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应用型高校一般是指应用型本科院校，面向区域经济社会、
适应区域产业发展的需要，有突出的教育特色，强化实践教学
环境、实践教学过程，强化学生的动手和实践能力，培养德智
体美劳全面发展的高素质应用型人才。

根据应用型高校学生的特点，怎样才能真正搞好课程的
教学质量、切实提高学生的实际能力、培养出合格的高素质
人才，以及如何鉴定课程的教学质量和人才的培养质量，都
是十分重要的问题。因此，提出科学的和客观的、全面的和
实用的课程教学质量评价体系，促进高校重视教学质量工作、
提高课程教学质量和人才培养的质量，并依据评价标准对课
程教学质量和人才培养的质量进行把关和鉴定，具有重大的
现实意义。

1、评价主体和评价客体、评价对象

评价主体按照某种评价标准、采取科学的方法和客观的态
度，对评价客体在教学过程中的教学活动进行价值判断就是教
学质量评价。评价客体是指教师，评价主体是指教学督导、学
生和其他人员。这种教学评价，评价的是教师的教学效果，是
评教而不是评课，因此课程教学质量评价应该确定以课程为评
价对象，对课程进行评价。其次在目前的课程教学质量评价中，
大多数应用型高校的教学质量评价仍然以评价课堂为主，对培
养方案、课程排课、教师教学、学生学习、课内实验、考查考
试等重要的教学环节，没有建立起完整的和有效的教学质量评
价体系，课程教学质量评价没有做到全过程和全覆盖，因而难
以全面地反映出重要的人才培养环节的质量情况 [1]。

2、国内课程教学质量评价指标体系

在我国各高校对课堂（课程）教学质量的评价，往往采用
教学目标、教学设计、教学内容、教学方法、教学态度和教学
效果等几个传统的指标，并且各自的指标表述有较大差别。例
如李慧参照普通高校教学水平评估指标体系，将教学质量评价
的指标分为教学态度、教学规范、教学内容、教学方法、教学
效果和总体评价等一级指标。[2] 李亦文等提出教学态度、教学
内容、教学方法和教学效果一级指标 [3]。一级评价指标一般需
要细化为二级指标、再进一步细化为三级指标才具有真正的
实用价值。对这些研究者提出的末级指标进行对比不难发现，
评价指标体系需要进行深度整合才能达到统一化、规范化和标
准化。

在应用型大学里，大部分课程既有理论内容，又有实验内
容，两者之间紧密衔接、相互支撑。邹小芳等提出金融专业实
践课的质量评价指标体系为实践教学目标、实践教学条件、实
践教学过程、实践教学效果 [4]。陈红提出了教学态度、教学内容、
教学方法和教学效果的评价指标 [5]。魏利鹏等 [6] 提出的评价指
标为专业培养、教学过程、实践技能、实践环境、技能认证。

本文分析了国内外大学课程教学质量评价的特点，确定课程教学质量评价应以课程为评价对象，以教学模式、教学理论为

基础，对课程进行过程性和终结性评价，提出了应用型高校本科课程教学质量评价体系的主要指标，为提升和鉴定课程教

学质量提供了基础。
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卢守亭 [7] 认为实践教学质量评价分 4 个环节进行评价，即教学
目标的评价、教学方案的评价、教学过程的评价、教学效果的
评价。可见实践课教学质量评价指标体系亦需要进行深度整合。

昆明理工大学的课堂教学质量评价，一举打破了“以教
师教学质量成效为核心”评价体系的做法，实行“以学生学
习质量成效为核心”多元智慧评价体系的做法。以学情大数
据为基础，按照十个教学场景（例如公共课、研讨课、实验课、
临床课等）、五类评价主体（教学督导、学生、领导、同行
专家、第三方）对课程进行评价。[1] 课程教学质量评价比较
客观。

课程测试是课程教学过程中非常重要的一个环节。课程教
学质量既要包含教师的教授质量，也应包含学生的学习质量。
课程测试质量是从另一个视角衡量课程的教学质量。可见，课
程教学质量评价应该包含理论教学、实验（实践）教学和课程
测试三个部分。

3、国外课程教学质量评价体系

美国很多高校采用的课程评价体系是成熟的、完善的、科
学的和有效的。例如华盛顿大学，使用十四种不同的评价表，
将课堂分成不同的类型，对课程的教学质量进行评价。在该评
价体系中，表达出一种理念，即教师的教学和学生的学习，是
互相影响的、互相促进的，课程教学质量评价结果不好，责任
不一定在老师，还与学生的学习态度和努力程度有关。美国高
校课程质量评价指标虽然也不完全相同，但是基本上涵盖了与
课程教学相关的 4 个主要方面：对课程本身评价、对教的评价、
对学的评价、总体评价 [8,9]。陈善敏 [10] 对英国两所高校的中
国留学生，进行了问卷调查认为，英国大学在教育质量管理方
面，十分重视学生的作用。学校将学生视为服务对象，提出“学
生顾客论”、提出“学术共同体论”、提出“利益相关者”等
理论，为学生参与评教提供了教学理论依据。可见重视学生的
理性评价、对教学过程和学习结果同时评价是课程评价的基本
原则。

4、应用型高校本科课程教学质量评价体系

我国应用型高校本科课程教学质量评价体系以过程性评价
和终结性评价为基础可得出比较完备的指标，同时结合应用型
高校学生的特点、相应的教学模式和教学理论可以得出适用的、
合理的指标。评价指标要管用、顶用，还要能找出课程教学中
存在的主要问题。

从教学质量的形成和控制过程的视角来看，教学过程包括
教学条件、课程安排、备课、课程实施、教学效果几个重要环节，
将这些环节逐一展开，形成二级指标或三级指标。课程测试效
果主要采用终结性评价方式得到评价指标。限于篇幅，本文只
讨论课程中包含实验课的情形。应用型高校本科课程教学质量
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评价体系（主要指标）如下表所示。

一级指标 二级指标 一级指标 二级指标

教学条件 投影、音响是否满足要求
教学效果

学生听课情况

课程安排 教师对课程的熟练程度 学生课堂表现情况

教师备课 教案 ( 教学进度与 PPT 课件 ) 合理性
课内实验

验证性实验目的是否达到

课程实施

教学目标是否合理和明确 设计性和综合性实验是有亮点

教学内容是否有条理性

课程测试

作业是否独立完成、质量如何

教学难点是否解决 考试试题命题是否符合大纲要求

教学重点是否明显 考试监考是否严格、成绩如何

5、结语

应用型大学的学生和研究型大学相比，学生自我继续学习和创新的能力存在较大差距，因此课程的教学质量对应用型人才培
养质量的形成会产生重大影响。研究应用型高校本科课程教学质量评价指标体系及标准，以课程为评价对象、以课程为抓手，很
好地实现教师和学生的“教”和“学”结合，对课程教学质量实现全过程、全体师生的监管与评价，对学生在大学里学习的课程
质量进行把关，促进高校提高人才培养质量，具有重大的经济意义和社会意义。

课题信息：本文是湖北省应用型高校本科新工科专业课程教学质量评价体系研究（湖北省教育科学规划课题，2019GB131）的

研究成果。
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