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【摘　要】高校是国家推广普及国家通用语言文字的重要阵地，大学生国家通用语言文字水平不仅关系到个人学业绩

效的提升，更关系到铸牢中华民族共同体意识教育任务的落实。本研究选取西部某高校参加过MHK等级考试的本科三年级

学生为研究对象，以MHK考试等级、自我效能感量表以及公共课程的在线学习数据为依据，分析国家通用语言文字水平对

大学生学业绩效的影响，通过SPSS和AMOS软件进行数据分析得出大学生的国家通用语言文字水平对自我效能感和学业绩效

有显著正向影响，且自我效能感产生了一定程度的中介作用，并提出了相应的教学策略建议。
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引言

2021年教育部等三部门联合印发了《国家通用语言文

字普及提升工程和推普助力乡村振兴计划实施方案》的通

知，提出要聚焦民族地区集中力量开展推普攻坚行动。[1]学

校教育是国家推广普及国家通用语言文字（后文简称“通

语”）、规范国民语言文字使用、铸牢中华民族共同体意

识的主阵地，高等学校在其中发挥着重要作用，高校的大

学生也是通语普及推广的重点对象。

国内研究者对通语推广应用进行了广泛论证，从社会

文化的视角提出通语是铸牢中华民族共同体意识的动力凝

聚，各民族群众接受良好的通语教育才能实现“互嵌”格

局下的“互嵌共享”“互嵌共学”[2]，通语推广对对我们中

华民族建构国家认同具有特殊意义[3]，也有利于教育公平和

经济社会发展的良性互动[4]，对加快区域现代化建设步伐、

促进高质量发展起着基础性作用，通语普及推广的价值和

意义已经得到了充分的证实。但较少研究从微观的角度关

注大学生的通语水平是否以及如何对其他课程学业绩效产

生影响？从课堂教学的角度而言，如何面对不同通语水平

的大学生进行个性化教学？这些都是在教育教学中亟待解

决的现实问题。

不同语言水平的研究在英语学习中得到了较多证明，例

如有研究指出在英语教学中，英语学习自我效能感是影响

非英语专业大学生进行英语学习的重要心理因素[5]；不同英

语水平的非英语专业学生自我效能感存在差异，英语水平

与英语学习自我效能感呈正相关[6]。可以看出学习者的二语

水平对于自我效能感和学业绩效有一定的影响。基于此，

本研究细化为如下三个研究问题：

1.大学生的通语水平是否以及多大程度上影响自我效

能感？

2.大学生的通语水平是否以及多大程度上影响学业

绩效?

3.大学生的自我效能感是否以及多大程度上对学业绩效

产生中介效应？

1　研究设计

1.1研究对象

本研究选取西部某高校参加过MHK考试的本科三年级学

生为研究对象，依托全校开设的师范类公共课程进行了两

学年的持续性调研，针对目标对象分析在线课程学业绩效

并实名发放问卷，回收样本经过大量检查清理最终得到272

份有效问卷。其中女生181人（66.5%），男生91人（33.5%

），覆盖文学（65人，23.89%）、教育学（19人，6.98%）

、数学（115人，42.28%）、物理学（73人，26.84%）这四

个学科专业，调研学生中“参加未通过”MHK考试的20人

（7.4%），“获得三级证书”146人（53.7%），“获得四

级证书”106人（39%）。

1.2研究工具

调研包括三个变量：通语水平、学业绩效和自我效

能感。

通语水平以大学生的MHK水平等级为区分指标。MHK全名

为“中国少数民族国家通用语言文字水平等级考试”，包

括听力理解、阅读理解、书面表达、口语表达四个部分，

是证明应考者通语水平的国家级考试，考试结果分四个等
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级[7]。在本研究中根据实际特点将通语水平划分为“参加未

通过”“获得三级证书”“获得四级证书”三个区间。

绩效来自管理学概念，指行为的结果，学业绩效即学生

学习的结果[8]，包括学习过程和学习效果两方面。在本研究

中学业绩效包括学生学习行为的评价，如微课学习观看时

长、课程浏览频次、讨论频次，还包括章节测验和综合成

绩两个认知结果评价，所有数据均来自于师范类公共课《

现代教育技术》课程的在线平台系统记录。

自我效能感采用梁宇颂、周宗奎(2000)编制的学业自

我效能感量表[9]，包括学习能力自我效能感和学习行为自

我效能感两个维度。问卷采用李克特五点计分1-5分别代

表“完全不一致”—“完全一致”。数据基于SPSS 21.0软

件进行分析，克隆巴赫系数值为0.903>0.8，KMO值为0.915

，P<0.001，说明问卷设计合理可信，且量表具备良好的内

部一致性。

2　数据分析

2.1通语水平、学业绩效和自我效能感的相关性分析

采用 Pearson 检验进行各变量之间的相关分析表明，

大学生MHK等级考试情况与学习能力自我效能感（0.469***

）、学习行为自我效能感（0.507***）均呈显著正相

关；与学业绩效中的章节测试（0.289***）、浏览频次

（0.2***）、讨论频次（0.306***）、综合成绩（0.358***

）显著正相关。学习能力自我效能感与学习行为自我效能

感（0.74***）呈显著正相关；学习能力自我效能感与学业

绩效中的章节测试成绩（0.198***）、讨论频次（0.124**

）、综合成绩（0.176***）三个维度显著正相关；学习行

为自我效能感与学业绩效中的章节测试成绩（0.266***）

、浏览频次（0.124**）、讨论频次（0.146**）、综合成

绩（0.24***）显著正相关。整体而言，除微课学习，MHK

等级考试情况与学生的自我效能感和学业绩效均呈现显著

正向影响效果。

2.2对不同通语水平的自我效能感和学业绩效的差异

分析

通过对不同通语水平的自我效能感、学业绩效进行单

因素方差分析数据分析可知：“获得四级证书”的学生学

习能力自我效能感显著高于“获得三级证书”和“参加未

通过”的学生（M
四
=3.82，M

三
=3.45，M

未
=3.05，P<0.001

）、“获得四级证书”的学生学习行为自我效能感显著高

于“获得三级证书”和“参加未通过”的学生（M
四
=3.86

，M
三
=3.43，M

未
=3.02，P<0.001）。在学业绩效的分析同样

得出“获得四级证书”的学生各方面均显著高于“获得三

级证书”和“参加未通过”的学生，“获得三级证书”的

学生各方面均显著高于“参加未通过”的学生，章节测验

（M
四
=29.11，M

三
=28.32，M

未
=26.79，P<0.001）、浏览频

次（M
四
=20，M

三
=19.61，M

未
=18.93，P<0.001）、讨论频次  

（M
四
=19.46，M

三
=18.24，M

未
=15.38，P<0.001）、综合成绩

（M
四
=98.58，M

三
=95.34，M

未
=91.78，P<0.001）。但是不同

通语水平学生在微课学习方面不存在显著差异。

2.3通语水平、自我效能感与学业绩效结构方程模型

构建

线性相关分析得知，学生的通语水平与自我效能感、

学业绩效均呈现显著正向影响效果，为了进一步验证变量

之间的结构关系本研究参考学生通语学习动机与学业成绩

范畴模型[10]，并增加了自我效能感作为中介变量构建学生

通语水平与学业绩效关系假设模型，通过AMOS软件进行分

析，并采用Bootstrap法检验自我效能感的中介作用。

图1  通语水平、自我效能感与学业绩效关系模型
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经过多次优化修正，最终模型如图1所示CM I N /

DF=1.612,PGFI=0.726,GFI=0.927,

RMR=0.049,RMSEA=0.048,NFI=0.911,IFI=0.919,TLI=0

.907,CFI=0.917,拟合指标表明模型拟合度良好，模型具有

说服力。（见图1）

模型优化分析表明学习能力自我效能感在通语水平与

学习行为自我效能感之间起到部分中介作用，间接效果为

0.497，直接效果为0.26，总效果为0.602，中介效应率为

82.6%。学习能力自我效能感同样在通语水平与学业绩效

之间起到部分中介作用，间接效果为0.042，直接效果为

0.294，总效果为0.255，中介效应率16.5%。

3　研究结论与建议

如前所述，通过数据分析可以得出大学生的通语水平对

自我效能感和学业绩效都有有显著正向影响，并且自我效

能感对学业绩效具有部分中介作用。因此为进一步提升大

学生的学业质量，本研究提出如下教学建议：

3.1全面普及推广国家通用语言文字

教育部、国家语委《关于加强高等学校服务国家通用语

言文字高质量推广普及的若干意见》中明确指出学生应具

有“一种能力两种意识”[11]，高校要将其纳入学校人才培

养方案，明确语言文字应用能力及标准并纳入毕业要求。

教师应熟悉党和国家语言文字方针政策及相关法律法

规，熟练掌握相关语言文字规范标准，自觉落实通语作

为教育教学基本用语用字的法定要求，具有坚定的文化自

信，将推广普及通语与传承弘扬中华优秀语言文化有机融

入课程思政；教学过程中应加强学生通过口头表达和写作

的训练，培养他们的思辨能力和逻辑思维能力；并结合信

息化教学的优势，为大学生提供丰富多样的学习资源，让

学生有更多的选择和机会进行自主学习和实践。大学生应

日常加强语言规范意识，在课程作业、论文的撰写的过程

中尽可能运用通语的思维模式，遵照通语的语言特点及规

律，打好通语基础，减少因自身语言能力的薄弱而产生的

众多语言失范现象。[12]

3.2注重学习者差异性实施多样化教学

在高校教学中，应该关注学生的语言水平、文化背景和

学习需求，定期对学生进行评估，了解学生的学习进展和

问题及时给予反馈和指导。对不同的学习者要进一步差异

性教学，如注重男生的学习行为过程性评价与反馈，重点

关注男生的学习进度等。

此外自我效能感对学业绩效具有部分中介作用，因此

在教育教学过程中，需要注重学习者自我效能感的提升。

首先明确学习目标，让学习者及时调整学习策略和努力方

向；其次积极组织协作教学，通过分享和交流知识可以增

强合作能力和自信心；教学活动的设计为学习者提供一些

具有挑战性的学习任务，能够让学习者充分发挥自己的潜

力和能力；并鼓励学习者尝试不同的学习方式和方法，有

效增强学习者自我效能感。
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