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新冠肺炎疫情防控阶段，高校师生必须认识到信息技术的优
势，利用网络平台进行在线教学，在主动反思、总结中整合教
学时间、资源，将融合式看作是教育行业发展的终局，以此来
完成学生情感态度和价值观的综合教育。所以，英语教师也从
信息化教学的影响和启示两个层面为出发点，提出了多种优化策
略，切实提高大学英语网络教学的水平和质量。

1  新冠肺炎疫情对大学英语信息化教学的挑战
1.1对教学方式的挑战
疫情下的教学工作主要是受外界不可控因素的影响，延长开

学时间，这就需要教育部门采取对应措施，将损失降到最低。
针对大学英语课程，教师应该对已有的教学方式进行适当调整，
结合现阶段的发展情况尝试着改变和创新传统的常规教学形式。
英语的听说读写是重点，以往线下教学活动中教师一般是面对面
交流的形式组织教学活动，但是在疫情防控阶段，打乱了固有
的教学模式，尤其是新冠突发时期，有的学生会产生恐慌心
理，阻碍了师生的正常交流。

1.2对教学内容的挑战
大学英语教学以培养学生的学科素养为重点，英语教材中涉

及到的知识点也会随之增多，疫情下的教学活动，师生不能正
常见面，无法创设共生课堂，某种程度上弱化了师生之间的关
系。而且英语教学也非常重视实践性，要提高学生的口语交际
能力，可以组织一些线下交流活动，师生互动的基础上，教师
可以给予一些恰当指导。但是疫情下的信息化教学逐渐成为主流，
以网络平台为媒介进行交流，大部分教师会利用直播的形式进行
授课，但是从教学情况而言，网络化教学中的单向互动延迟达到
了300ms以上，而双向的是600ms，经常出现卡顿的情况，师生之
间无法进行及时的反馈和交流。

2  新冠肺炎疫情对大学英语信息化的启示
2.1 提高英语教师的信息素养，制定完善的教学方案
疫情防控阶段大学英语教师的信息素养会直接影响到整体的

教学水平，所以需要教师进行总结，制定完善的教学方案，满足
学生的学习需求。一方面，教师发挥出网络资源的融合优势，有
效弥补传统化教学存在的缺陷，将素材、科技和数据资源进行有
效整合，从而提高英语教师的信息素养。新冠肺炎疫情时期在线
课堂学习工具的选择是便捷的，如钉钉，采用打卡制的管理形式，
但是在监督形式上存在着一些缺陷，所以疫情结束后，如何实现
线上＋线下教学活动的有效整合，这是英语教师要重点思考的问
题。另一方面，高校秉承着因地制宜的基本原则，组织一些线上
培训，保证英语教师短期内寻得最合适的教学方法，保证信息化
教学效果；教育部门则是开放资源，为英语教师提供一些多元化
的支援服务。
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2.2 整合资源，立体监控
疫情下信息化教学成为主流趋势，这是对教学系统的考验，

也是教学改革的必然趋势，英语教师该善于思考，将“挑战”
转变为“机遇”，从疫情中反思与完善。作为一名优秀的教
师，必须要掌握先进的教学理念，明确应该“如何教”的问
题，这是教学的基本逻辑和步骤，而信息化教学不仅让教师具
有“以生为本”的教学理念，还应该掌握网络设备的操作步
骤，认识到网络教学的特殊性。同时，英语教师要发挥出自身
的引领作用，强化团队教学的优势，实行模块化教学，让更多
学生认识到信息化教学的优势。例如以WElearn随行课堂及U校
园学习平台为依托，解决了很多学生没有课本的难题，学生也
可以完成各种学习测试任务。备课团队还利用中国大学慕课网收
集相关优质慕课供学生自主学习，学生可登陆慕课网自主学习与
课程相关讲解视频，再完成WElearn随行课堂中教师设定的学习
任务。

2.3合理规划教学时间，制定完善的评价机制
疫情阶段英语教学评价工作也是非常重要的一部分，教师可

以采用过程＋终结评价的形式，着重体现出学生的合作情感和价
值观，考察学生在疫情期间自主学习的基本情况，将他们的在线
上的学习情况作为评价标准，充分发挥出评价的激励性作用。另
外，除了专业课的教学以外，教师还要做好学生的心理疏导工作，
组织一些趣味性的线上英语活动，全方位展示学生的英语学习成
果，并将防疫知识渗透其中，这种综合性的评价活动，不仅让学
生养成良好的自学习惯，还能推动信息化课程教学改革工作的顺
利进行。

3  结束语
新冠肺炎疫情下的英语信息化教学工作，教师应该认识到互

联网在教学中的影响，学校组织一些专业的线上培训活动，便于
英语教师熟练应用网络平台，根据学生的实际情况制定教学方案，
实现师生间的高效互动。同时，英语教师也要主动创新教学内容、
形式和评价机制，及时监督和反馈，强化网络教学的效果，双向
互动的过程中提高学生参与的积极性，从而降低疫情所带来的负
面影响。

参考文献：
[1]李立国,宋艳杰.新冠肺炎疫情防控期间网络在线课程在顶

岗实习教学中的探索性研究[J].发明与创新(职业教育),2020(3).
[2]陈耿庆,王维维.信息化教学环境下"慕课"与传统大学英

语课堂结合的策略研究[J].牡丹江大学学报,2016(2期):163-165.
[3]梁昆,胡艳.教育信息化背景下移动学习应用于大学英语教

学的可行性研究[J].内蒙古农业大学学报(社会科学版),2017(2):
105-111.


