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引言

辅导员不仅仅要重视学生对专业技能的掌握，还需要重视学

生的心理健康发育。目前在我国的高等职业教育是在我国的教育
体系之中的一个重要组成部分，在推动国家发展和建设方面提供

了大量的专业化高素质人才。而在当前的高等职业教育的过程

中，还是存在着诸多的问题亟待解决和改善的，在心理教育这
一方面也有所缺失。因此就需要辅导员发挥出自身在高职教育教

学的特殊管理工作作用，来推动当前的心理教育工作的进步和开

展，为学生创建一个良好的积极地心理环境，来帮助更好地推
动解决高职教育中所存在的问题并对此进行不断优化和调整。

1  在当前的高职院校之中所常常出现的心理问题分析

1.1学生面对陌生环境的恐惧感
以西安职业技术学院为例，通过心理专项实践工作发现，

这一心理问题通常发生在新生群体之中，学生脱离原来的熟悉的

学习环境和伙伴，来到一个陌生的环境和群体之中，通常就会
产生极大的不适应感和恐惧。这样的心理其实对于学生进入学习

状态并开展后续的活动等等都是会产生消极影响的，因此，高

校辅导员对于这一问题就应十分重视，采取一些方法性措施来帮
助学生解决这一问题，打破学生的心理防线。

1.2学生无法处理好自己的人际关系而感到烦恼

在高职院校的学生群体之中，每一个学生都有自己的特点和
价值观，因此，他们在与同学们交朋友和结实伙伴的时候可能也

会产生摩擦和因为不同的特性而发生的矛盾，因此，对于这一问

题，辅导员也应对学生进行良好的心理教育，帮助学生不断调节
和改善。另外，一些学生可能性格比较孤僻，往往在大多数时候

都是独来独往，没有一个知心朋友来陪伴，这也其实是一个比较

容易被教师们所忽视的一个问题。学生不能够在与朋友交往的过
程中收获温暖和快乐，没有社会人际往来，这其实是一个很大的

问题，学生的心理也是出现了较严重的问题的，因此，辅导员基

于这些问题也应采取措施，对学生开展科学积极的心理健康教育，
促进学生的身心健康成长等等。

2  关于辅导员如何开展心理教育的具体方法性策略和分析

2.1辅导员要摆正自我的教育角色，平等地与学生开展心理
健康教育工作

就西安职业技术学院的实际情况而言，辅导员对待学生首先

就应先找准好自我的教育定位和明确自身角色，既然是与学生沟
通，就应该要用一颗真诚的心来帮助学生调节心理，让学生感受

到辅导员的真心，而不是要让学生以一种仰视甚至害怕的态度来

被动接受辅导员的教育，这样不仅不能达到沟通的预期效果，还
可能让学生的心理受到不同的变化，不断疏远和拒绝沟通。因此，

辅导员的角色就应当是与学校的学生成为朋友，与学生产生更多
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的真实的思想交流，不要让学生对自己心生芥蒂，由此也就才能

够更好地施展心理教育的工作。要多站在学生的角度来思考问题，

以学生的心理定位来与学生进行一个平等的沟通，重视自身沟通
细节，注意言语表达是否符合学生的心理等等。

2.2多多开展相关促进学生身心健康发展的活动

在学院的建设过程中，我院（西安职业技术学院）应该开展
诸多有意义的丰富多彩的活动，辅导员既可以以活动为良好的依

托点来帮助学生化解心理难题，促进学生成长等等。例如，对于

刚入校的新生面对陌生环境的恐惧和不敢与新人接触的烦恼，辅
导员可以在班级内开展相关“破冰之旅”的活动，帮助学生们化

解陌生，很快地融入在集体中，实现互相认识和了解。另外，当

学生在人际交往方面出现的问题，辅导员作为一个教师，可能无
法更好地深入学生的内心与学生交朋友，学生所需的是生活和学

习上的共同伙伴，而这时辅导员就可以发动班上的同学集体的力

量，来与那些不太爱交朋友的学生主动认识和给与温暖和陪伴，
在这样一种积极健康的心理教育环境之下，学生也许就能够得到

更好的成长和培养出积极乐观的心态以及推动心理的健康发展。

其次，辅导员还可以为学生开展专门的心理健康教育讲座，在讲
座之中，面对广大学生群体可能会出现的各种心理问题，为学生

做出解答和方法性指导，这样的活动开展之后，学生所能够收获

的知识也会更多，教师在对学生进行的心理健康教育也就变得更
加科学合理有针对性。

3  结束语

当前素质教育不断跟进时代，高职的校园建设和管理也越来
越受到公众的重视，因此，学校要落实对学生的心理健康教育。辅

导员不仅要对学生相关物质方面的管理以及学习等学业成绩进行

关注，还包括要重视对学生的心灵教育，实时关注和了解学生的
相关心理发育状况，从而才能够让辅导员在充分了解地基础之上

与学生进行沟通。文章基于分析西安职业技术学院辅导员心理健

康教育的开展途径，对当前学生群体中所出现的常见心理问题做
出分析和研究，为高职辅导员如何与学生进行科学的沟通交流并

进行科学的心理健康教育提出了相关建议和策略，帮助辅导员在

与学生的沟通之中更加科学合理。
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