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1  引言
面对新形势，如何建设、如何满足教师和学生的实际需

求，如何利用新媒体进行高校教学，已成为一个亟待解决的问
题。本文基于研究“易班”网络平台的高效教学新模式进行提
升策略的研究，旨在发挥网络平台以及新媒体的优势，促进高
校教学更好地展开。通过“易班”网络平台可以看到各大高校
展现的风采以及当地的人文底蕴，这样可以加强各大高校之间的
交流沟通，相互学习、借鉴，扬长避短，更加有利于建设现
代化网络智慧校园。平台还有实时的各大高校活跃度排行，让
全国大学生领略宿州学院及学子们的风采。

2  “易班”App 的概述及发展现况
“易班”（E － CLASS）是一个关于建设文明校园的网络互

动平台，让学生们在平台中可以进行学术交流，思想上得以升
华。宿州学院积极响应教育部的号召，在2019 年 6 月正式建立

“易班”学生工作站，在学校的相关人员的努力下，宿州学院
“易班学生工作站”在2019 级新生入学前顺利建立。此外宿州
学院“易班学生工作站”积极融入新鲜血液，在大一新生中开
展部门面试工作，发挥“易班”在学生群体中的实际价值。

根据以往问卷调查的结果分析，有60％至70％的学生表示，
他们不会被登入“易班”的资讯或活动所吸引，而是收到班内的
通知回到登入“易班”关注上述资讯。80％至85％的学生说他们
没有主动登录“易班”。由于学生在使用“易班”时认为没有发挥
预期的功能，导致学生没有主动性。

3  制约高校“易班”App 使用的因素
“易班”是一个具有综合性功能的平台，但是相较于 Q Q、

微信、微博等一些其他的互动平台而言，“易班”的推广利用程度
不够，竞争优势不明显。调查发现，学生认为“易班”的最大问
题是操作不便，界面不美观，互动友好度不够。有很多学生在使
用时都遇到以下问题:加载速度慢，服务器较弱，难以筛选出关键
信息，一次只能在一个页面操作等，这些问题易导致学生对“易
班”渐失兴趣。

4  “易班”App 对大学生产生的积极影响
4.1 增强大学生的防控意识，优化在校大学生文化、思想

范围。通过“易班”网络互动平台，宣传疫情期间的防控知识，使
师生了解国家对本次疫情的战略思想以及本校的疫情防控的态度
和举措。在疫情期间“易班”APP推送相关文章，加强疫情期间大
学生的防控知识。在“易班”App中，迎合当代青年大学生兴趣，
发布优秀文章与时事相关联，并且营造学习氛围，使学生保持较
高的学习主动性和热情。

4.2“易班”和学校教学的有效结合，实现最佳教学效果。对
于学生而言，由于网络已经成为他们学习生活和借以了解社会的
一可通过版块设置、内容个重要媒介，因此易班网络平台的使用
首先可以让他们投入其中，并添加和管理发挥满足学生知识增长
和健康价值观引导的有效作用。对于教师而言，则可以通过“易
班”App这一网络平台近一步了解学生的学习、生活和思想实际情
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况，从而更好熟知学生的成长特点和发展规律。
5  在疫情背景下“易班”的使用现状及解决方法
针对本次疫情，“易班”迅速的做出行动，响应国家号

召，结合当下实际，充分发挥平台价值和作用，及时的向广大
师生推送疫情防控相关信息，为了更好的服务，特设相关板块
和活动来积极宣传疫情防控。例如面对本次的疫情防控，“易
班”发挥自身平台价值，专门开设了“疫情防控”板块，及
时和积极的向广大师生推送疫情防控的相关信息。此外，针对
宣传和自我优化，我们采取问卷调查方式向学生宣传并且询问优
化建议。从目前的情况来看，“易班”可优化的“漏洞”除
了上述提到外，还存在其它问题，比如宣传和客户端应用。宣
传不能局限于传统的宣传方式，要多样化、时代化、个性化，
线上线下“两栖”宣传，扩大“易班”在当代青年大学生中
的影响力。“光说不练假把式”，除宣传外，客户端应用要特
别重视，因为这是给用户的实用价值，正是应用符合用户的需
求，用户才会更喜爱“易班”带来的价值。

6  结语
综上所述，从当下的社会情况来看，“易班”可以说是如

今“互联网+教育”模式下一个非常实用的客户端，不管是对高
等学校网络教育建设的发展，还是对大学生科学文化素质和思想
道德素质的提高，都是十分有裨益的。“易班”本身的出发点是好
的，况且它有着强大的综合功能，而在实际中这些相关问题的频
繁出现，使我们不得不对“易班”使用现状进行调研，具体问题
具体分析，对症下药，才能更好地发挥真正的价值。在这个新时
代的背景下，更要充分利用互联网作用、自身平台价值，充分运
用“易班”网络资源更好的将学生与教师引入其中，构建起一个
有效师生互动的虚拟社区。
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