
    29

Educational Teaching,教育教学,(2)2020,7
ISSN:2705-0912(Print);2705-0866(Online)

1  疫情防控期间辅导员工作面临新考验
1.1工作任务重且急
学生返校后，辅导员一直工作在学生工作的第一线，工作

任务加重，不仅要抓学生学业，更要抓好疫情防控，必须要每
天掌握所有学生的学习、身体等情况。会遇到一系列未曾接触
过的问题，学生返校前的疫情打卡监督工作、返校学生的健康
码收集工作、返校后的每日体温监测等。而且还有多次工作任
务紧急的情况，一旦哪个地区爆发疫情，辅导员就要及时做好
学生信息的排查、汇总、上报和跟进工作，要科学、及时、
准确地做好疫情防控工作。

1.2学生返校后的适应问题
2 0 2 0 年的上半年，学生经历了“史上最长寒假”，他们

一直都是“居家”的学习生活状态，脱离了常态的传统线下教
育，学生自身的学习和生活节奏被打乱。适应了大半年后，9
月份复学返校，他们的学习又从线上转至线下，生活从面对家
人的居家形式回到面对老师同学的集体形式，很多学生就会在这
种转变和衔接中出现不适应的情况。如上课容易走神、作业拖
延、参加集体活动的积极性不高等。

1.3学生心理问题复杂化
新冠疫情也在一定程度上影响着大学生的心理，导致学生产

生一系列的消极负面情绪，使大学生的心理问题变得更加复杂化
和多元化。面对疫情的爆发和蔓延，以及各种网络信息的影
响，很多学生会出现恐慌、焦虑、怨恨的心理；停工停产影
响了很多学生的家庭经济情况，经济压力会导致学生产生焦虑、
抑郁等负面情绪；还有学生过分担心学业和就业形势，害怕自
己不能顺利毕业、就业而产生害怕担忧的情绪；以及在疫情居家
期间形成的作息问题、网络依赖问题、家庭关系问题等。

2  疫情防控常态化下辅导员工作的重点
2.1 加强思想价值引领，提高学生思想政治素质
中国在此次“战疫大考”中交出了满意的答卷，这凸显了中

国特色社会主义制度的优势，也展现了中国共产党始终将人民的
生命安全和健康放在首位的决心。在党的领导下，全国人民众志
成城，共同抗击疫情，取得最终的胜利。此次疫情中，涌现出一
批批的抗“疫”英雄和感人事迹，大批的“90后”、“00后”战斗
在抗疫一线，彰显了中华民族不屈不挠、舍生忘死、奋勇向前的
伟大精神。辅导员要将这些鲜活生动的教育素材融入到学生的日
常思想政治教育中，讲好战“疫”故事，切实加强大学生的爱国
主义教育、道德教育和思想道德教育，引导大学生形成正确的价
值追求，鼓励他们勇挑时代担当。

2.2清晰认识“常态化”，强化防疫管理
辅导员要引导学生清晰认识疫情防控进入常态化的涵义，这

意味着我国的疫情防控工作进入新阶段，所有学生仍要加强防疫

疫情防控常态化背景下辅导员做好思想政治
教育工作的思考
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【摘　要】目前国内疫情形势已逐步稳定，但全球疫情仍在蔓延，形势不容乐观，因此新冠疫情的防控工作已经进入常态化。高
校的各项工作也都已恢复正常，而处于疫情时代下返校后的大学生，思想状况会出现新特点，于是辅导员的工作将面临新的挑战。辅
导员是大学生思想政治教育和管理工作的组织者、实施者和指导者，面对疫情带来的变化和挑战，辅导员要加强对学生思想引领、日
常管理、心理健康和就业等方面的指导。所以，辅导员要积极应对疫情带来的“大考”，加强对工作的思考，及时转变思维和工作方
式，引导大学生成长成才。
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意识，不能松懈。因此，我们要高度重视疫情防控工作，强化
校园的防控管理，将疫情防控纳入日常管理工作中。辅导员要精准
掌握学生的健康信息和动态轨迹，实时提醒学生每日体温监测和健
康打卡，学生出入校园要备案并出示健康码。如有学生身体异常，
要及时按防疫规定处理，确保学生健康。辅导员要向学生讲清新形
势，引导学生积极响应国家、学校的疫情防控机制，师生同心，科
学有效地做好校园疫情防控常态化管理工作。

2.3调整学习状态与加强心理疏导并重
由于线上教育缺少老师的有效监督，学生自制力较差，导致

上半学期的学校状态和效果较差。返校后，辅导员要加强学生的
学习管理，积极引导学生调整学习习惯和状态，做好由线上到线
下课堂的衔接。辅导员要多了解学生的学习情况，并积极鼓励学
生多与老师沟通，帮助学生完成学习生活场景转化的平稳过渡。

在注重学生学习的同时，也要高度重视他们的心理健康问题。
要针对上面提到的学生心理问题的多元化情况，开展学生心理健
康教育和疏导工作。辅导员要根据学生情况，全面深入地排查学
生心理状况，及时发现学生存在的心理问题并跟进，平时要注意
多引导学生正确认识和积极面对心理问题，接受心理健康咨询和
辅导，合理宣泄和调节自身情绪，有效促进学生身心健康。

2.4引导学生做好职业规划，稳步扎实推进就业
疫情防控下，推进大学生就业也是辅导员工作的重中之重。

受疫情影响，目前高校毕业生也面临着新的就业形势和挑战。在
此背景下，辅导员要引导和帮助学生树立正确的就业观，转变就
业观念。引导学生要认真学习和利用好疫情防控背景下的就业政
策，积极利用互联网新媒体平台，实现高质量就业。辅导员自身
要创新职业规划和就业指导的内容和水平，引导在校学生制定和
规划好自己的职业生涯，为其提供多方位多角度的就业指导。充
分调动一切资源为毕业生提供尽可能多的就业信息和机会，帮助
学生能够充分就业，高质量就业。

3  结语
新冠疫情转入常态化防控，辅导员要勇于面对工作上的新挑

战。辅导员是学生工作的一线工作者，在学生需要的时候始终第
一时出现，要充分认识到自身角色的重要性。认真落实疫情防控
的各项要求，提高自身综合业务能力，细致耐心地引导学生正确
理解、积极配合、严格遵守相关规定。加强学生的思想政治教育，
提高自我预防意识，帮助学生健康成长成才，为社会主义建设贡
献自己的力量。
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