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随着英语教学课程的改革，国内的听说式的外语教学模式已
经渐渐取代了阅读式的教育教学形式，故高校外语课程的语音实
验室设备配置要更高了。而加强英语语音设备维护与管控，有
利于增强学生对设备的使用效率，提高英语学习质量，结合实
践需求点对学校的问题做好调研，及时梳理一些学习和教学中存
在的问题，将英语学习效率进一步提升。

1  高校英语语音实验室设备实际情况
1.1设备已过保修期但维护困难。高校英语语音实验室设备

大多数都是在校区建设初期就开始使用，用于大学英语听力教学
的语音教学室并不多，都是随着时间的发展而不断扩充规模。部
分设备在购入之后，由于长时间不使用，后续使用过程中经常出
现一些问题，厂家前往校区做设备维护工作的次数愈加频繁。部
分设备已经超过了保修期但故障频繁，直接影响到了英语听力教
学发生了正常进行。国内高校与相关厂家签订了续保协议以及保
修合同，但学生的终端设备依旧不在保修范围内，很多时候都需
要高校教师自行维修或者购买零部件做好实验室使用设备的更换，
给高校师生的学习带来诸多不便。

1.2老旧设备效益未能发挥。高校英语教学实验室的老旧设
备并没有发挥其实际上的效益，很多实验室基本上处于空置状态，
教学资源分配和使用也极其不合理。即使部分高校英语专业对听
力课使用教室作出了新的调整，升级改造了一些新的计算机设施
设备，将相应的计算机通过光纤网络形成局域网，实现多平台区
域资源的有机共享，进一步提升学生大学英语的自主学习能力。
但现实情况下，部分老旧设施设备在未能改造完成之后就已经投
入使用，实验室的实际设备使用效益并无明显性提高，学习初期
的服务器数量激增或是断网掉线等情况屡见不鲜。使用过程中的
设施设备效果远远比不上预期效果，即使采取服务器内存增加或
是服务器分段网卡增加的情况也是如此，效果都不好。因此，在
实际情况下需要将网络服务中心的某一台服务器放置到校区中，
要将不同年级的服务器分开，即为将不同年级的学生固定到一起
进行教学，以此，减少对同一台服务器的最终访问量，提升最终
的效果。这种情况下断网掉线的情况虽然会出现但很少。

2  高校英语语音实验室设备维护管控举措
2.1做好对实验室设备的维护管控。在英语语音实验室设备

维护管控中，需要根据实际情况做好对实验室设备的维护管控工
作，迎合时代的发展新趋势，坚持以人为本的服务新理念，增强
管理的人性化和人情化，积极了解所有师生在英语语音设备使用
过程中的操作规范以及遇到的问题，指导师生正确操作设备。英
语语音实验室主要为师生提供英语教育教学服务，为全校师生创
造一个便利的教育教学环境，主动了解课程特征和课程需求点，
对全体师生所提出的要求尽可能的满足，满足语言教学需求。针
对英语语音室机械设备运行慢的情况，语音实验室的建设不仅要
扩大规模，还要改进功能，在维护零部件的基础上考虑机械设备的
兼容性，实现设施设备的有效更新换代。
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2.2为学生提供多元的学习资源。在英语语音实验室设备维
护管控中，需要根据实际情况为学生提供多元化的学习资源。在
硬件设备建设过程中，要注重实验室学习内容的更新和完善，为
学生的开放式学习提供新条件，确保可以在自主学习的基础上提
供多套学生自主学习的网络信息学习系统，该种系统可为学生提
供海量英语学习资源、经典教材、英语专业资源知识，实现英语
语音课程的综合分析以及语音复读。除此之外，还需要提供实时
的英语新闻在线、电影宝库设计以及音乐演讲等内容，实现文本、
图像以及视频等立体化的英语环境构建，使学生在完成英语课程
的基础上实现自主英语学习兴趣以及学习效率的更新，提升实验
室设备的使用质量。

2.3做好对语音实验室的管控。（1）做好教学设备资源的投
资。英语语音实验室的设备引进和购买需要符合实际的教学情况，
了解到系统建设的先进性与合理性，选择质量高、性能好以及维
修简便的设施设备，定期做好系统设备的更新换代，适当的时候
给予一定的资金投入，确保系统建设的高效性。除此之外，还需
要做好各种类别教学资源的软件建设，实现硬件与软件的资源融
合，依据国内外语教学特征针对性的做好设施设备的资源学习和
共享，构建独属于自己的教学信息资源数据库，利益互联网终端
实时提取其中的数据库教学信息，做好语言训练。（2）落实合规
的管理体制。英语语音实验室的设备要落实合理的管理制度，配
置稳定且长期工作的管理者，要求管理人员熟知性能基础设施设
备，掌握设备的操作规章制度的维护，有效配合英语教育教学计
划，使得实验室设备使用的高效性与规范性，做好对使用者的监
督和管理。在管理体制完善过程中，要以当前学校的实际情况为
主，定期或者不定期做好制度的与时俱进以及革新，实现最优化
的资源共享，将制度印制成小册子，发放到每一个人手中，提高
学生的学习便捷化以及高效化。

3  结束语
综上所述，现阶段国家越来越重视高校英语语音实验室设备

使用情况。为了进一步提升英语语音使用效率，需要根据实际情
况了解学生的自主学习需求，增强对设施设备的管理与维护力度，
及时宣传一些有价值的内容，要求教师可在上课期间做好资源的
学习和共享，选取自己感兴趣的内容做好课程体制的完善，及时
对老化的设备做好管理和维护。
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