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职业技能培训是学员在学习专业理论以及亲身参与技能操作
的过程，培训后让学员掌握某个专业的基础理论和操作技能，
经鉴定考试合格之后才能获得职业资格证书，通过培训提升学员
专业技能，提供更多的就业机会和创业机会。我国明确规定有
些工种必须经过职业培训，参加鉴定考试合格后获得专业职业资
格证书才能上岗。

1  职业技能培训的现状
我国职业培训参与的机构较多，民营培训机构所占比例较

大，职业培训市场竞争激烈。职业学校培训机构分为两个大
类：在全国范围招生的培训机构，该类培训机构规模宠大，师
资雄厚，竞争实力强；第二大类为小范围区域性招生的培训机
构，该类培训机构数量较多，规模较小，竞争实力弱，提供
给学员的选择性较大。职业培训的学员为区域性如重庆市户籍城
镇登记失业人员、农村转移就业劳动者、毕业年度高校毕业
生、城乡未继续升学的应届初高中毕业生为主，培训机构的学
员极为分散，这也是培训机构的一大特征。

2  存在的问题
目前，我市职业培训质量普遍不高，培训过程中还存在着

各种各样的问题。《就业创业证》的登记办理要求严格，培训
项目不能满足全体学员的要求，技能培训的操作训练场地缺乏，
企业职工在职提升培训进展缓慢，培训持续时间较长等。针对
以上各种问题，提出以下改进措施。

3  改进措施
3.1解决工作中的突出问题
目前需要着力解决：一是企业领导不重视。企业员工是培

训工作中的主要群体，在相关上级部门领导的推动下，企业应
积极组织对新入职员工进行岗前培训，组织员工参加技能竞赛，
提升企业员工的专业素养。二是进一步完善培训工作中对培训机
构具体要求的制度。通过完善相关制度以文件、通知形式来规范
培训市场，职业技能鉴定中心监督指导培训工作。三是督促各培
训机构登录重庆就业网录入培训学员学习的信息。经常出现在各
培训机构录入培训学员学习信息不及时等情况，区县公共就业创
业服务机构应督促各培训机构尽快录入学员培训学习信息，可以
解决培训人员资格审查的不合格情况、培训人员学习专业重复等
问题。 通过的信息网络监管职业培训工作，使有限的再就业专项
资金发挥出它最大效益来[1]。

3.2提高培训质量
为提高培训质量急需解决以下三个方面：第一，拓宽培训内

容。按照学员的年龄阶段制定既适宜又实用的专业，如对毕业年
度高校毕业生，需要开拓不同专业不同等级的职业技能培训，为
高校毕业生的就业创业服务。第二，拓展培训对象。以渝人社

【2020】43号文件《关于进一步做好职业技能提升行动专项资金使
用管理工作的通知》文件涉及的重庆市城镇登记失业人员、农村
转移就业劳动者、毕业年度高校毕业生、城乡未继续升学的应届
初高中毕业生这四类人员为重点。将确有就业能力和培训需求，
未按月领取城镇职工基本养老金的人员（年龄不设上限）纳入培
训范围，突破区域以及户籍及年龄的限制，以期能使所有有就业

浅谈我市职业技能培训的现状及改进措施

黄祖会
重庆工商学校，中国·重庆 402289
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愿望的劳动者都能得到相应的技能培训，享受到国家政府补贴。
第三，拓展培训形式。主要采取现场教学、网络教学、考察观摩、
专家指导、跟班见习、岗位实训、顶岗作业等方式进行。在2020
年疫情期间按照“线下为主，线上为辅，质量优先，兼顾便捷”的
原则，建立完善线上线下相融合的培训模式，多种培训形式以满
足不同时期不同学员的需求。

3.3加强培训机构管理
一是加强培训机构的管理，完善培训机构的相关管理制度。

培训机构应对培训各班的开班申请，培训实施，考核评价及其补贴申
请等各项建立相应的跟班管理人员及其相应的班级管理制度。二是加
强培训机构教师学习，提升上课教师的操作技能水平。只有提升老师
们的专业技术水平，才能提高学员的培训质量。区县公共就业创业服
务机构应多组织各个专业的师资培训，可以提升全市职业技能培训质
量。三是加强各培训机构操作实训室建设。操作实训是培训学习的重
要环节，实训器材是教师和学员学习操作技能及其考核中必须用到
的，是职业培训中非常重要的一个环节。培训机构有些实训器材沉
旧，老化，需要及时置换、更新，保证培训工作的质量。

3.4落实政府补贴制度
提高职业培训的实施能力主要是通过加强基础能力建设以及

相关技术工作，继而能够有效保障职业培训的相关工作[2]。主要
的实施办法：一是通过年检在培训机构中选择更为优质的培训服
务，落实政府的相关补贴政策。区县公共就业创业服务机构指
导培训机构严格按照审定的培训方案开展培训，加强培训实施、
考核评价环节过程管理。区县公共就业创业服务机构同当地财政
局、审计局、纪检监察等相关部门对培训的过程进行监督检
查。二是对培训机构和培训学习人员进行实名制的动态管理。使
用职业培训实名制的管理信息系统能够进一步的规范好职业培训
的补贴业务流程，提高补贴资金的有效性、安全性。三是资料管
理。在确保补贴资金安全规范的前提下，通过信息比对、机构承
诺、查验返还等方式，精简申报资料。除提供必要的资料外，开
班申请、培训实施、考核评价、补贴申请等各项资料由培训机构
真实完整归档备查。区县公共就业创业服务机构要做好培训机构
提交资料整理备查工作。加强对培训机构的过程监管，及时查漏
补缺，指导培训机构以班级为单位，按照“开班申请、培训实施、
考核评价、补贴申请”四个环节真实完整整理相关申请表、花名
册，以及图片视频等资料，并建档立案妥善保管备查。

3.5追踪服务
职业技能培训目的是提高学员操作技能水平，学员能够尽快

就业创业。培训机构老师知晓学员们的需要，提供后续服务。学
员的主要问题有资金短缺、缺少相关信息、专业素质不高以及缺
少经营理念等，培训机构应当建立各个学员就业档案、进行追踪
服务、制定出学员们培训后的跟踪服务。
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