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1　高职院校辅导员职业能力的构成

职业能力是人们从事某种职业的多种能力的综合。职业能力

说明一个人在岗位职责方面能否胜任，是一个人在该岗位能否获

得个人成就感的重要因素。

高职院校辅导员形成和提升职业能力是非常有必要的。辅

导员职业能力主要指辅导员必须具备的思想政治理论知识、专业

技能和综合能力。首先，政治素养要非常坚定，政治立场要十分

鲜明，还要具备崇高的使命感和道德素养。辅导员只有具备正确

而坚定的理想信念，才能更好地在思想政治教育方面对学生进行

有效指导。其次，具备过硬的专业理论水平。熟练掌握思想政治

教育学、心理健康、职业指导与就业规划、法学等相关学科的理

论知识。有效帮助学生进行思想、心理、学业规划、就业等指导。

再次，运用科学的管理方法。制定科学人性化的班级管理规章制

度，包含正面引导和反面惩戒制度。充分尊重、理解和信任学生，

调动学生的积极性，增强学生自觉性，引导学生进行自我管理。

最后，辅导员必须具备较强的综合能力，包含学习能力、文字处

理和语言表达能力、人际交往能力、团队合作能力、适应能力，抗

压能力等。因此需要辅导员树立终身学习的理念，终身学习，强

化自身的综合能力，扩大自身的能力范围。

2　提升高职院校辅导员职业能力的对策

辅导员应注重培养自身独特的人格魅力。辅导员只有形成自

身独特的人格魅力，才能让学生更欣赏和认可自己的辅导员。一

方面，辅导员应真心关爱学生。正所谓：“亲其师，信其道”，辅

导员只有经常与学生谈心谈话，才能更懂学生，更了解学生动态，

及时帮助学生解决在学校中遇到的学习和生活难题。辅导员应善

于工作中把“大道理”转化为“小故事”，以小见大，润物细无声

地引导学生树立正确的价值观。辅导员应对学生多点热情耐性，

少点冷漠急躁；多些包容，少些指责。辅导员应坚定学生事无小

事，事事放心上的理念，立足学生的成长与发展，做一个心中有

爱，眼中有光的辅导员，用心去发现每个学生的闪光点。另一方

面，辅导员应在德行方面应以身作则。辅导员应真诚待人、真诚

做人，敢于讲真话、讲实话，践行履约，公平正义，平等的对待

每一位学生，处理问题时有艺术、有水平。

辅导员可以结合自身情况做好个人职业规划。首先，辅导员

要认清自己。辅导员应该结合自己的兴趣爱好、特长、专业背景

和性格特点科学规划自身的发展方向和目标。其次，辅导员可以

根据国家地方学校政策文件和实际的工作需求，明确自身的成长

目标，成为思想教育、心理健康教育、职业生涯规划、学生事务

管理等某一方面的专家型辅导员。比如辅导员可以提升自身的学

历，根据教思政厅函1号文件《教育部办公厅关于做好年高校思
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【摘　要】近年来，辅导员作为高校教育和管理工作的骨干力量，在引导大学成长成才，组织校风学风建设，传播大学精神方面
发挥重要作用。高职院校辅导员只有形成和提升个人的职业能力，才能更好地适应辅导员职业化、专业化的发展，更好地助力大学
生成长成才。
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想政治工作骨干在职攻读博士学位专项计划工作的通知》，辅导

员可以根据专项计划提升自己的学历，让自己在专业方面精进。

辅导员应坚定职业能力发展目标，脚踏实地坚定不移地努力向目

标靠近。

辅导员应注重在日常学生工作和学术研究中相互促进。作为

高职院校的辅导员，日常学生工作是重点，但学术研究也不能忽

视。辅导员不能仅埋头于学生琐碎的事务中，要善于把所做的工

作及时转化为科研成果。要努力在某一学生工作领域打造突出专

长，并将研究和工作结合起来，形成以工作促进研究，以研究提

升工作的良性循环。一方面，辅导员可以将平常的学生工作与自

身的知识背景、兴趣爱好相结合，进行学生案例分析和开展学生

工作调研；辅导员应及时总结提炼日常所做学生工作，将工作成

果及时转化为科研成果，积极撰写学生工作的相关论文和申请相

关课题。另一方面，学校应积极为辅导员创造科研平台，学校可

以邀请科研部门的专家为辅导员撰写论文和申请各类课题提供专

业指导和科研培训。

培养成长性思维，树立终身学习的理念。辅导员每一届都会

带领新的不同的成长背景的学生，辅导员只有勇于创新，养成成

长性思维，树立终身学习的理念，掌握科学的学习方法，才能做

到因材施教，更好地成为学生的良师益友。培养成长型思维一是

要有大局观，不断地向前看，增加自己的积极情绪，减少消极情

绪。二是要不耻下问，知之为知之，不知为不知，是知也。作为

辅导员，难免会有自己的认知盲区，对于不懂的，不了解的应该

多问多学习，做到在自己的专业领域里进行深入地研究与实践的

同时，在其他领域也有所建树，努力扩展知识结构，探索解决问

题的新办法、新途径，培养自己成为复合型人才。此外，学校可

以通过“走出去”与“请进来”两种方式组织辅导员培训，还可

以举办辅导员风采大赛、寻找最美辅导员等活动，为辅导员终身

学习营造良好环境。
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