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企业管理营销模式创新效能，关乎组织凝聚力和创新力的提

升，更决定了产业转型和升级的质量。若不能实现精准和高质

量的营销，将无法提高企业产品销售的业绩。而经济效益的健

康发展，是企业持续保持市场竞争优势的前提和基础。营销管

理是提高企业经济效益的重要手段，需根据大环境消费者的消费

习惯和需求，在营销理念和营销模式上进行创新和优化。

1  企业管理营销模式创新的关键点

1.1形成与大众消费预期匹配的营销理念

营销的目的在于加大产品和服务的影响力，带动更多人积

极和主动的了解品牌文化，进而能够产生持续的消费行为。而企

业对管理营销模式进行创新的过程中，需从心理学视域出发，对

营销理念的创新进行思考。最终生成的营销方案若能与大众消费

预期产生高度的匹配性，才能够达到预期的营销效果和目的。因

此，对企业管理营销模式进行创新的关键点，需立足于形成与大

众消费预期匹配的营销理念，由此才能导向有效的营销行为。

1.2制定可刺激消费行为的现代网络营销模式

网络营销模式的实效性，决定了产品销售的数量和品牌文化

的影响力。新媒体时代下，企业应利用精准的现代网络营销方式

激发消费者的消费动机，刺激他们产生实际的消费行为，这样才

能真正体现营销管理的价值和作用。而企业在营销管理工作上进

行改革和创新的过程中，必须以消费者的需求为导向，制定更具

有感染力和渲染力的营销模式和方案。

2  企业管理营销模式的创新方式

2.1 以“互联网+ 营销”的形式进行产品推广

企业作为市场经济发展的重要构成要素，在对内部控制机制

和营销管理模式进行创新的过程中，必须科学的引进当前最先进

的理念和经验。纵观当前我国社会经济和科技的发展趋势，互联

网技术被广泛和深度的应用到各行各业。因此，企业应以“互联

网+营销”的形式对产品进行推广和宣传。利用现代网络营销模

式对产品信息和品牌文化大面积的传播和深度的渗透，使用户对

产品和企业服务建立更加深刻的认识。而所制定的营销方案和广

告文案，应能够与大众的消费预期进行精准的匹配。营销广告内

容真正触达消费者内心，才能够催发具体的消费动机和消费行为，

为企业带来较大的经济效益。基于互联网平台，企业可利用网络

直播的形式推广和宣传产品。进驻具有流量和口碑的直播间，为

企业产品的销售和推广进行赋能，进而达到事半功倍的营销效果。

2.2实现跨平台和多渠道的开展营销工作

企业管理营销模式的创新应体现时代性和现代戏，无论是在

创意理念上，还是在实际的营销行动上，都必须迎合大众的审美

情趣和购物需求。企业管理人员需积极搭建信息化营销管理平台，

依托立体和多维的互联网平台，更加全面和高效的采集大众需求

和消费习惯等相关信息。利用微博、微信、快手、小红书等

新媒体平台，实现跨平台和多渠道的开展营销工作。企业应对
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【摘　要】营销理念是生成有效营销行为的基础，在一定程度上会受到管理人员的既定思维和专业能力的影响和制约。关于管理
营销模式的创新，管理人员需在思维层面进行革新与改变。根据当前市场的营销环境和客户需求，将互联网技术科学的应用到企业
管理营销中。实现跨平台和多渠道的营销和推广，并以情感要素为驱动设计营销方案，进而实现精准和有效的营销。
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产品和服务进行精准的市场定位，设计和拍摄具有视觉感染力和

冲击力的广告片，并将其发放到各个新媒体平台上。同时，在

网络平台汇集更多流量后，应对线下店铺进行大规模的引流。

打通线上营销和线下销售的渠道壁垒，采用线上和线下混合式的

模式对产品进行宣传和推广，为广大客户提供高质量和高水准的

服务。以此形成良性循环，不断的生成更具有市场竞争力的营

销模式和理念。营销人员需明确，优质的产品和服务是制定营

销计划的前提和基础。因此，对企业管理营销模式进行创新与

优化的过程中，必须持续的丰富产品类别，给予用户更多的消

费选择。企业应有底气将优质的服务作为营销亮点，真正利用

营销广告和文案提升企业的销售业绩，通过为用户提供符合预期

的消费体验，不断增强品牌与用户的黏合度。

2.3以情感要素为驱动设计服务营销方案

现代管理情境下，企业是在管理营销模式上进行丰富和创新。

应注重以客户的需求为导向，设计具有针对性的营销方案。管理

人员应善于以情感要素为驱动，设计可刺激消费行为的服务营销

方案。所谓的服务营销，更强调通过精准的用户画像确立营销亮

点。根据企业产品设计特征，以及预设的营销目标，制定特色的

客户服务计划，并由此生产更易于构建和谐消费关系的服务营销

方案。营销人员需引进最新的现代在网络营销理念，基于大数据

技术获取客户的产品需求和个性化服务需求。通过制定可充分激

发客户消费动机和积极性的营销项目，助力企业综合管理水平获

得全面提升。只有满足消费者的需求，才能体现产品和服务营销

的作用和价值。因此，营销人员必须对客户的深层次的情感需求

进行全面了解，以此为立足点，对服务营销内容和创意思想进行

优化与完善。始终坚持高质量服务的原则，对企业管理营销模式

进行创新，以此达到预期的营销业绩和水平。

3  结语

总之，互联网时代下，企业需发挥新媒体平台的优势和价

值，利用技术要素驱动营销管理的改革和创新。利用好当前流行

的互联网直播营销模式，在线上和线下进行跨平台的进行产品推

广和宣传，进而实现预期的营销效果和目标。
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