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进入21 世纪，市场由卖方市场转向买方市场，市场上的产
品日益多样和丰富，产品和市场的竞争越来越激烈，产品要想让消
费者购买，必须通过广告媒体传播企业的品牌形象和产品信息，让
更多地消费者认知并接受企业的产品，只有这样，企业才能实现自
己的利润目标，才能生存和发展。但企业为了实现利润目标，是否
盲目地去选择广告媒体和策略呢？企业应该根据企业产品的特点去
选择最适合自己的广告媒体和策略，而不是盲目跟风。

1　常用的广告媒体及其特点
广告媒体是传播产品信息的载体，广告媒体的形式多种多

样，比较传统的有电视、广播、报纸、杂志等大众传播媒体，
其中电视、广播称为电子媒体，报纸、杂志称为平面媒体、互
联网广告、手机广告是进入21 世纪的新兴广告媒体形式，除此
之外还有墙体广告、D M 广告、海报、霓虹灯、车体广告等。

1.1电视广告。电视广告在当下还是非常流行和普遍的广告
形式。电视广告受众面广，可以说是老少皆宜；电视广告内容的
表现形式多样，可以有视频、图片、声音，可以共同满足视觉和
听觉效果，所以，电视广告可以更生动形象地表现产品信息，此
外，电视的覆盖面更广，电视广告可以借助于覆盖面广收视率高
的电视台和多种节目形式提高产品信息的覆盖范围，当然，在满
足高的覆盖率的同时，也带来了高额的广告费用支出。

1.2广播广告。在电视广告出来之前，广播广告可以说是最
受欢迎的电子传播媒体，虽然现在电视广告成为当下的主流电子
媒体，但广播广告的覆盖面同样还是非常广的，也有它特有的受
众群体，比如老年人和出租车司机等很多还是热衷于从广播当中
获取信息，广播广告表现广告内容的形式主要是靠语言，产品信
息可以通过语言的丰富表现来达到更好的传播效果，虽然广播靠
语言这种比较单一的手段来传播信息，但传播的形式还是可以非
常的丰富，比如采用快板形式，广播剧等。

1.3报纸杂志广告。报纸杂志广告都是平面媒体广告，在电
子广告出现以前，它们是最主要的广告媒体形式。报纸、杂志广
告主要是靠文字、图片的方式进行产品信息的传递，形式比较单
一，但报纸广告的时效性比较强，且可以表现更多的产品信息，杂
志广告还可以把产品信息表现的更为艺术化，且这两个的费用相
对也会较低。

1.4互联网和手机广告。互联网和手机广告是进入21世纪
以来新兴的媒体形式，且现在也正在以无比迅猛的势头快速发
展。这两种形式除了覆盖面广，广告内容表现形式多样化之外，
最大的优越之处就在于它们的互动性强，这是其他媒体形式无可
比拟的。

1.5其他广告媒体。墙体广告、车体广告，海报等也是比较
常用的广告媒体形式，它们的共同特征就是可以以高频次、高接
触率地增加受众面和覆盖面。这可以作为企业强有力的辅助手段。

2　产品的分类及广告媒体的选择
产品的概念发展至今，内涵也越来越丰富，只要能满足人

们某种需要的实体和服务都可以是产品，因此不仅仅是具有实体
形态的才是产品，服务、观念、经历等非实体形态也可以是产
品。产品根据用途又可以分为消费品和工业品，消费品是满足个
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人或家庭生活消费的产品，也可以称其为生活资料品；工业品是
企业或其他组织机构用于满足生产、转售、租赁等目的的。

企业选择广告媒体，应该根据自己产品的类型选择合适的广
告媒体。如果企业的产品是消费品，消费品的特点就是消费者
人数众多，那么就要求企业应该选择覆盖面广的广告媒体，比
如电视广告，而对于工业品，这类从产品主要是用于生产和转
售，那么这类产品面对的客户一般是企业或一些组织机构，且
这些客户对于产品信息的详细程度要求较高，所以，对于这类
的产品就比较适合用杂志和报纸这类广告，报纸杂志广告可以更
为详细地表现产品信息，特别是对于技术较为复杂的一些产品，
可以有足够的篇幅去解释产品信息，同时，报纸杂志的广告费
用较低，不管是对于卖方还是买方，都可以节省费用，最大限
度地降低成本。

3　产品的生命周期及广告媒体选择
产品的生命周期是指产品从进入市场到退出市场的全部过

程，据此产品的生命周期分为四个阶段，分别为投入期、成长
期、成熟期、衰退期。产品在不同的生命周期阶段，产品要
达到的广告目标不同，产品所使用的广告媒体也有所不同，企
业应该根据每个阶段的生命特点去选择合适的广告媒体。

3.1投入期。投入期是产品刚刚进入市场，是一个新的产品，
消费者对于这个产品的了解几乎是一无所知。在这个阶段，企业
要尽可能的让更多地消费者知道企业的产品，也就是扩大产品的
知名度。企业在这个阶段，要加大广告媒体投放力度，且要以较
快的速度提高广告的覆盖面，这个时候选择受众面较广，覆盖面
较广的电视媒体是比较合适的。

3.2成长期。成长期的特点是销售量迅速增长，同时竞争对
手也日益增多，这个时候企业广告的任务是说服更多地消费者购
买企业的产品，广告内容的定位也要有所调整。

3.3成熟期。成熟期的特点是大部分消费者已经接受并购买了
产品，市场也趋于饱和的状态，企业广告的任务是尽可能地维持这
种状态，要不断地提醒消费者，加深消费者对产品的记忆，提高品
牌的忠诚度。

3.4衰退期。产品进入衰退期，意味着产品即将被市场淘汰，
市场上会出现新的产品进行替代，这个时期企业的广告目标只是
尽可能地维持，同时把广告目标转移到其他产品上去。

4　总结
企业要想生存和发展，只有提供能满足消费需求别且能让消

费者接受的产品或服务，而要让消费者更好地接受企业的产品或
服务，前提是企业能够选择合适的广告策略和媒体，准确系统及
时地把产品信息通过广告媒体传播出去，为此企业要不断地研究
广告策略选择与产品特点之间的联系。
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