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1  前言

听力是语言输入的主要途径之一，它既是语言学习的手

段，也是语言学习的目的。然而由于听力是完全发生在听者大

脑内部的一个在线信息处理过程，具有隐蔽性和转瞬即逝的特

点，听力理解往往成为语言学习者最难学习和掌握的一项技能。

众所周知，语言能力的形成依赖于语言知识，但语言知识如何

转化为语言能力呢？学习策略的提出，无疑给语言学习者提供

了一条绝佳的捷径。许多研究也已经表明语言学习者将使用策

略作为知识转化成能力过程中的中介，不仅能够有效提高听力

水平，还可以培养自主学习能力，同时教师通过了解学生的学

习策略，可以调整自己的教学策略和教学方法，从而提高教学

效果。

2  听力学习策略

2.1听力学习策略的定义

不同研究者对听力学习策略的定义存在很多分歧，但大部分

学者都将其归结为学习策略的一个部分。O'Malley & Chamot(

1990 )认为是听力策略是学习者为了帮助自己理解、学习、掌握

或储存新信息而采取的特别的行为或心理方式。Ellis(1990)认为

听力策略是提高听力理解水平的特殊方法或技能，这些方法或技

能或者是外显的，或者是心理活动，但他们都是典型的以解决问

题为导向的。综上所述，笔者认为听力学习策略是学习策略的一

种，是语言学习者为有效完成听力任务而制定实施的一种措施。

2.2听力学习策略的分类

关于听力学习策略的分类，大多数学者都同意O'Malley &

Chamot的三分类法，即元认知策略、认知策略和社会情感策略。

其中，元认知策略是指学生对自己认知过程及结果的有效监视及

控制的策略。认知策略是加工信息的一些方法和技术，有助于有

效地从记忆中提取信息。社会情感策略是调控学习者的情感、动

机和态度等，为学习者提供更多接触语言的机会。

2.3国内外相关研究

国内外关于听力策略的研究方向主要包括：探讨听力策略的

定义和分类；通过调查发现听力理解熟练者与非熟练者在使用策

略上的差异；通过考察策略使用与听力测试成绩的关系；考察背

景知识对听力策略的影响等。通过对现有文献的检索，笔者发现

当前调查多集中在非英语专业的汉族大学生和高中生，关于蒙古

族大学生的听力学习策略的研究凤毛麟角。因此，本研究以内蒙

古师范大学蒙古族大学生为调查对象，在借鉴前人研究成果的基

础上，调查蒙古族大学生的听力策略使用情况，为蒙古族大学生

的英语教师的听力教学提供参考意见。
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3  研究设计

3.1研究问题

以内蒙古师范大学蒙古族大学生的听力学习策略的使用情况

为例，了解蒙古族大学生的听力策略使用情况，具体研究问题

包括：

（1 ）蒙古族大学生英语听力学习策略的使用情况是怎样

的？

（2）蒙古族大学生听力学习策略的使用与听力成绩之间存

在关系吗？如果存在，是什么样的关系？

（3）蒙古族高分组大学生与低分组大学生在听力学习策略

使用上是否存在差异？

3.2研究对象

随机抽取内蒙古师范大学蒙古族大学生120名学生为被试，

其中男生25名，女生95名，他们平均学习英语的时间都有13年。

3.3研究工具

研究工具主要有问卷和测试卷和访谈提纲。问卷采用东北师

范大学硕士毕业论文（沈佳，2010）中的听力学习策略问卷为研

究工具，问卷的Cronbach Alpha系数值为0.887，这表明问卷的

信度良好。听力测试的试卷采用全国大学生英语四级考试的听力

部分试卷，听力测试时间为25分钟。

3.4数据处理

对回收的问卷和试卷进行整理，并将全部数据进行编码，然

后用SPSS20.0进行数据录入、处理和分析。

4  调查结果与分析

4.1蒙古族大学生英语听力学习策略的使用情况是怎样的？

根据SPSS的统计结果，我们可以得出以下几个数据，听力学

习策略使用情况的平均数是3.05，这表明学生只是有时使用听力

学习策略。其中元认知策略使用情况的平均数是2.99，认知策略

使用情况的平均数是3.27，社会情感策略使用情况的平均数是2.

89，并且在三者之间进行比较的话，认知策略的使用频率比元认

知和社会情感策略的使用更频繁些，而社会情感策略的使用频率

是最少的。

究其原因可能是因为蒙古族大学生学习英语的时间平均都有

13年，已经培养成良好的学习习惯，掌握了有效的学习方法，所

以认知策略的使用频率高，但元认知策略的使用需要学生对自身

管理水平要求较高，所以使用频率较低；而社会情感策略使用的

少的原因，可能是因为学生本身没有意识到社会交往和情感也是

听力学习的一部分，再加上传统的被动学习模式使得学生很少有
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大数据技术专业群的组建，根据不同的客观实际和组群需

求，可以有不同的组群方式，我校大数据技术专业群建设中，

兼顾到我校信息类二级学院组建时间比较短，以群院共建的方

式，围绕信息类专业，紧扣大数据产业，构建了基于大数据产

业链“采- 传 - 算 - 管 - 用”的专业群。通过校企合作、产教

融合，让专任教师保持了对行业技术前沿的了解，增强了专业

对学生吸引力，较好地解决了师资问题。
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机会使用社会情感策略。

4.2蒙古族大学生听力学习策略的使用与听力成绩之间存在

关系吗？如果存在，是什么样的关系？

通过SPSS20.0 的 person 相关分析，我们可以得出以下结

论：元认知策略与听力成绩的相关性是显著的，其中r=0.276,

p=0.004,<0.05,认知策略与听力成绩之间的相关性很强，其中

r=0.204,p=0.033,<0.05,而社会情感策略与听力成绩之间的相关

性是不显著的，其中r=0.182,p=0.058,>0.05。换句话说，元

认知策略和认知策略的使用对听力学习成绩有明显的影响，学生

使用元认知策略和认知策略越多，他们的听力成绩就会越好，

而社会情感策略的使用对听力成绩没有显著的影响。

究其原因，可能是因为元认知策略是在认知过程中，进行

计划、监视和自我调节的一种策略，它总是和认知策略一起作

用力求完成某个学习任务，所以对学习成绩会产生显著的影响。

而社会情感策略在英语为外语的环境中，并不能得到学生们的重

视和有效利用，自然也不会对听力成绩起显著作用。

4.3蒙古族高分组大学生与低分组大学生在听力学习策略使

用上是否存在差异？

从英语听力测试成绩前20名和后20名中，构成了高分组和

低分组，通过SPSS 的结果可以看到高成就学生的英语听力策略

与低成就学生的英语听力策略之间存在显著差异。首先，从平

均值上面来看，高成就学生使用的每个学习策略的频率明显比低

成就学生高，其次，通过独立样本t 检验可以看到，高成就学

生与低成就学生在认知策略和元认知策略上存在明显差异，因为

P<0.01,所以，我们可以看到策略使用的不同会导致成绩的不

同，高分组学生更擅长使用学习策略来帮助自己完成学习任务。

5  启示及建议

5.1 丰富学生策略知识，提高学生策略使用意识

研究发现，学生的策略知识还是不够的，很多学生并不知

道如何学习，而学会学习不仅是学生提高学习成绩的有效途径，

更是学生完善自我的需要。所以教师要丰富学生的策略知识，

提高学生策略使用意识。比如，可以提醒学生提前预习，及时

复习巩固，制定学习计划，引导学生进行阶段性学习总结，遇

到问题向老师同学求助等。

5.2 优化听力教学模式，丰富听力教学内容和方式

目前听力教学模式仍然没有摆脱传统的那一套，教师播放录

音，学生听力练习，然后师生之间对答案。在这种听力教学模

式下，学生被动进行听力练习，很容易对听力失去兴趣，甚至

产生听力焦虑。建议听力课堂上可以将听和说结合起来，因为

听说在现实交际中往往是不分家的，同时丰富听力教学的内容和

方式，比如辅助多媒体教学，或者角色扮演等，来调动学生的

听力学习动机，提高听力学习兴趣。

5.3 加强听力策略培训，关注学生策略需求

不少研究表明，策略训练是一个能够提高学生听力成绩的有

效的方法，教师应该将策略训练融于课堂教学活动中，时刻围绕培

养听力策略的教学目标，精心设计听力教学任务，选择适合学生听

力水平的听力教学材料，同时教师需要去关注学生的个体差异，关

注学生不同的策略需求，针对性地给予指导，让学生自己能够在学

习中主动运用这些策略，成为新时代的自主学习者。

6  结语

本文通过问卷调查对蒙古族大学生的听力策略频率进行统计

和分析，得出研究结论：总体而言，蒙古族大学生的策略使用

情况都有提高的空间，其中认知策略的使用频率最高，元认知

策略次之，社会情感策略使用频率最低，当然，本研究也存在

一定的局限性，首先,由于疫情原因，样本的数量较少。此外，

因为笔者本人学识水平有限，对于听力学习策略的研究还不够深

入。因此,笔者期待将来能增加受试者人数,从专业和学校方面扩

大样本,从而使本研究的结果更有概括性。
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