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引言
质量管理工程课程随着时代的进步越来越受到人们的重视，

随着开放在线课程教育的飞速发展，教学质量监控也逐渐被内部
质量监控所取代。不过在我校中，对开放在线课程的质量标准
却没有科学化的管理与规划，在怎样进行教学实施也缺乏相关的
指导意见。为解决这一困境，将结合我校质量管理与检验检测
学部所开设的质量管理工程课程群的特点，对如何高质量的开展
开放在线课堂教学质量进行可行性研究。

1  开放在线课程概述
调查和研究发现，开放在线课程的定义并不明确。到2002

年，网络课程已经在我国出现，具体可见《现代远程教育技术
标准体系》。由此，开放高校便将其网络课程定义为“开放在
线课堂”，即在大学开放教学任务中，利用现代信息技术手段
实现远程教学模式[1]。如此才能有效地实现某种教学任务，这
种教学模式更注重教学过程的管理和评价。开放性网络课程是开
放大学的主要教学方式，开放大学改革的重点在于评价教学课程
的管理和教学质量。

2  开放在线课程学习质量评价体系构建的理论基础
2.1质量管理工程课程群的多元化教学目标研究
当前社会各个行业对质量专业人才的需求各不相同，所以开

放在线课程应该着重分析我国不同企业对质量专业人才的需求，
并结合我校的实际情况，来对质量管理工程课程展开多元化的教
学方式，以便满足企业所需要的人才。

2.2质量管理工程课程群立体化课程体系的构建
基于多元化教学目标的标准，应着重对质量管理工程课程进

行把控。再将理论教学与实践教学进行有效融入，在强化学生
拥有扎实的理论技能的同时，还具有熟练的实践操作能力。开放
在线课程可根据学生的年级段不同，将整个课程群归纳为“专业
基础课”、“质量管理核心课”、“质量工程核心课”、“软件工具课”
四大课程体系立体化课程体系。

2.3质量管理工程课程群教学内容优化研究
开放在线课程中的质量管理工程课程的最终目标是培养出大

量的符合社会标准的质量专业的管理人才，所以应对以往的课程
知识体系进行重新构建。课程体系的教学内容要与学校实际相结
合，并根据不同的年级来进行不同的教学设计。明确开放在线课
程的地位，坚持课堂应以学生为主体，并注重在实际教学中进行
因材施教，并积极引导学生进行自主学习[2]。所以，关注学生
对知识构建的过程评价、与最终的总结评价是在线开放课程学习
质量评价体系。

2.4开放在线课程教学方法
可以采取混合教学模式，即传统的课堂教育和在线课堂教育

相结合。并且选取适合我校需要的教学媒体进行教学，力求用最
少的投入获得最大的学习效益。混合教学中，教师要注重自身的
引导、指导和监督等功能。并且注重启发学生进行主动地创造和
自主学习的能力。另外，要从在线和网下两个角度肯定评价的重
要性。

开放在线课程教学质量评价指标体系研究
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管理工程隶属质量管理与检测检验学部，特别注重对质量人才的培养。不过目前质量管理工程人才培养体系存在一定的弊端，已经
难以满足现代企业对高素质质量专业人才的要求。基于此，首先分析开放在线课程定义与开放在线课程教学质量评价标准，然后再
对怎样开放在线课堂提出可行性参考意见，旨在为高校开展开放在线课程教学质量评价指标体系提出可行性参考意见。
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3  在线开放课程学习评价指标体系的构建
3.1在线开放课程混合式教学模式基本流程
可分为线上课前阶段、课中阶段与课后阶段，课前阶段采

用线上教学，是指通过学生感情趣的内容来引导学生能够进行学
习，教师向学生发送本课程的学习质量，然后让学生进行课前
预习。当预习结束后，学生再在线上完成自测。课中阶段采用
线下课堂教学，教师对学生在课前阶段的预习与自测情况进行总
结，并重点讲解学生的薄弱环节。再以小组为单位，引导学生
进行探究性学习。最后教师对学生的学习成果进行总结。课后
阶段采用线上与线下相结合的模式，教师依据线上测评数据和学
生在课下课堂的表现情况，来向他们有针对性地推送学习资料，
旨在巩固并拓展学生所学的内容。

3.2开放在线课程学习质量评价的逻辑框架
根据上述，开放在线课程混合教学的方法，再结合学生所

学习的内容，来从课前、课中与课后来对开放在线课程学习质
量评价进行设计。以便能够全方面的把控学生的学习过程与学习
结果。通过评价，可有效发现薄弱环节，再进行有针对性地改
进。教师在课前阶段与课中利用MOOC 平台系统、大数据等信息
技术，来对学生的学习状态进行分析，能够准确分析出学生的
学习情况与在学习中存在的问题，并在课堂上进行因材施教。
教师可通过对课堂知识点的掌握情况，与课后知识的沿用情况两
方面来明确学生的学习掌握情况与实际应用能力，并进行进一步
的教学改进计划。

3.3开放在线课程学习质量评价指标的构建
开放在线课程学习质量评价指标主要从三方面进行：课前、

课中与课后[3]。课前阶段为学生对预习情况的参与程度、预习
的能力、自学测评成绩等来进行评价；课中阶段主要从学生在课
堂上的参与程度、与其他同学进行小组讨论时的参与程度，与教
师的互动程度等进行评价；对课后的评价，主要是从学生课后作
业与实践的完成情况。因此，开放在线学习评价应将线上评价与
线下评价相结合，过程评价与结果评价相结合，全面地对学生进
行评价。

4  结束语
综上所述，社会智能化的发展，在给企业带来更大机遇的

同时，也促使企业间的竞争更加激烈。高校进行高质量工程专业
人才的培养，是企业能够屹立在激烈的市场经济中的根本保障。
因此，高校在实际教学中，既要结合自身的发展情况，又要与社
会所需相结合开展开放在线课程教学，并进行开放在线课程教学
质量评价指标体系。唯有如此，才能够使人才的需求市场需求。

参考文献：
[1]肖盼.高职院校在线开放课程评价指标体系构建探究[J].

陕西职业教育与应用技术研究,2020,v.15;No.54(02):24-26.
[2]陈源波.高职教育教学质量评价指标体系的构建及应用研

究[J].湖北函授大学学报,2020,033(002):25-26,31.
[3]成亚玲,谭爱平.在线开放课程学习质量评价指标体系构建

与应用[J].当代职业教育,2020,000(001):62-69.


