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2019 年 12 月新型冠状病毒肺炎爆发至今，根据新冠肺炎

COVID-19全球疫情实时动态显示，全球新型冠状病毒确诊病例累

计已经超过2亿人，累计死亡人数突破450万，190 个国家仍然

存在确诊病例，我校来华留学生的主要生源国印度、巴基斯坦

及孟加拉等国每日新增病例仍在千人以上，疫情防控态势任然十

分严峻，来华留学生返校日期尚无法确定，线上远程授课已经

由疫情爆发初期的应急模式转变成新的常态化模式。

生理学是研究机体生命活动及其规律的科学，是一门连接基

础医学与临床医学的重要桥梁学科，生理学的学习要求学生在理

解的基础上掌握知识，通过生理学实验的实践，验证生理学的

理论知识，提高学生运用所学的知识去分析问题解决问题的能

力，并逐渐培养学生的临床思维能力，这些能力的培养对学生

后期的学习至关重要。然而由于新冠疫情的影响无法采用传统的

面对面集中授课教学模式，缺少了实验室实际实践操作的教学环

节，在采用线上教学模式的情况下，如何保证来华留学生生理

学课程的教学质量，提升教学效果，对教师和学生都提出了新的

挑战，但同时这也是进行教学改革的一个契机。这需要我们不惧

困难，不断总结经验，探索改进教学的形式，运用不同的教学手

段和方法敢于变革与时俱进。

1　留学生生理学线上学习现状分析

经过2020年春季及秋季及2021春季3学期留学生线上教学

的开展，我校留学生生理学的线上教学已经积累了一定的教学经

验，教学体系得到了进一步的提升，但在教学过程中仍然发现了

一些问题和不足，亟待进一步解决和完善。

1.1居家留学生的现状

我校医学院来华留学生生源主要来自于印度、孟加拉及巴基

斯坦，与我校所处的新疆地区时差不超过2个小时，上课时间可

以按照正常教学时间安排。已经开展过生理学线上授课的学生包

括2018级的52人及2019级56人，目前2020级63人正在进行新

一轮的生理学线上授课。由于学生居住地点分散，网络环境参差

不齐，个别地区的学生会出现网络不畅，开展线上直播课程时，出

现延时和卡顿现象，有一些教学平台客户端境外或境内使用受限，

通过问卷调查及交流反馈，与前期学院调查结果一致，学生对
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【摘　要】自新冠肺炎疫情爆发以来，依据疫情防控要求，我校来华留学生仍然不能返校，为了保证教学工作的正常进行，提高
教学质量，线上教学模式已经由最初的应急模式转变成一种新的常态化模式。如何应用先进的网络教学平台及资源，发挥线上教学
的优势，弥补无法开展面对面集中教学的缺憾，开展好来华留学生生理学课程的线上学习，为后面的基础医学课程及临床医学课程
学习奠定坚实基础，本文总结教学实践经验并进行反思与探索。
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钉钉平台的满意度较高[1]，且境内境外使用均不受限，得到了

学生的认可。学生没有统一的纸质教材，大部分同学依赖教师提

供的电子书及网络资源。仍有一部分同学只有手机，没有电脑。大

部分同学可以拥有一个独立的学习空间，但居家学习的过程中，

仍然会受到家庭事物的干扰，不能全身心投入。家庭学习环境，学

生的学习相对孤立，缺乏实践培训，缺少师生及同学之间面对面

的交流，缺乏社会互动，一些学生感觉到学习的压力，对学习成

绩、正常实习、按期毕业等充满担忧，部分学生出现焦虑烦躁等

负面状态。一部分学生的学习自律性差，处于被动学习的状态，学

习专注力低，课程关注度维持时间短，参与度不高，不能按时完

成学习任务。

1.2教师在线上教学过程中面临的问题

经过对国内外学生线上教学的开展，及学校组织的线上学习

平台的培训，教师对常用的教学平台操作已经基本熟练，如钉

钉、腾讯课堂、腾讯会议、雨课堂、微助教等，但由于各平

台有自己独特优势，学生网络及客户端受限，采用单一平台开展

直播不利于师生间的深度互动交流。教师难以真正掌握学生的上

课状态，不能及时关注到课堂参与度低的同学。教师提供给留学

生的生理学线上学习资源来源单一，大多是自制及免费资源，缺

少优质的网络教学资源，院校之间资源共享度低。教师的信息交

流能力不高，交互水平低，对学生的引导、支持、评价、鼓励不

足，不能够充分调动学生自主学习、探索的积极性，学生很难形

成高阶思维。

2　留学生生理学线上教学实践中的改进措施

面对线上教学中存在的问题，生理教研室及留学生教学管理

部门经过多次会议讨论，线上教学模式要求教师要转变教学理念，

不以“应试育分”为目的，重在“育人”，应采用多种教学手段强

化交互学习，调动学生自主学习的积极性，改进教学评估体系，注

重形成性评价，注重教学反馈，促进深度学习。线上教学水平的

提升不仅是当下疫情时期教学工作的需求，也为以后开展线上线

下混合式教学奠定基础。

2.1转变教学理念提高教学设计

新冠肺炎疫情席卷全球，广大医务工作者冲锋在一线发挥了
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中流砥柱的作用，同时这也引发了我们对医学教育的思考，面

对新形势，时代需要我们培养是能够具有职业胜任力，能够引

领未来具有多学科背景的创新型医学人才[2]。所以我们的教学应

注重能力培养，而不仅是知识的传播，教师不是知识的搬运

工。在教学设计的过程中教师应注重调动学生自主学习热情。

我们根据学生反馈综合考虑，学习平台采用了钉钉+雨课堂+微

信的方式，课前教师明确教学目的，雨课堂提前发放教学计

划、预习资源，明确预习任务、难易知识点，设置习题评估

学生自学效果，教师端可以查看学生预习时间，显示学生不懂

的PPT 页码，学生在微信群中提出自己不理解的问题，教师根

据学生反馈调整课堂教学计划。课堂直播采用钉钉和雨课堂平台

互为补充，课上直播内容可回放。雨课堂开启弹幕功能可以更

直观的看到学生的反馈，课上发放习题能够及时展现学生的答题

情况，学生手写问题，答题思路等也可以照片的形式上传到平

台，教师可以调取共享给全班同学，随机点名功能也可以督促

学生关注课堂，钉钉直播网络比较通畅很少出现卡顿，与学生

语音互动很方便，也便于开展线上翻转课堂，学生发起直播共

享PPT 更方便。课堂直播15-20 分钟之间至少与学生互动一次，

过长时间的直播学习会使学生产生疲劳，注意力不集中[3]。课

后雨课堂平台发布作业及测试题。每学完一章要求学生绘制思维

导图，确保学生学习的过程不只是单纯的记忆，学生通过归纳

总结建立自己的知识网络，学习的过程由输入转向输出。通过

微信群收集学生问题，并进行答疑互动，鼓励学生提问题，关

注发言少的同学，要进行单独谈话沟通。

2.2注重交互学习并促进深度学习

由于新冠肺炎疫情的爆发，线上课程的开展，使许多教学

平台应运而生，教师与学生之间的教育方式已经转向交互式学

习，学生可以从教师以外的很多途径获取知识，教师的角色逐

渐由知识的传授者向引导、支持、鼓励学生共同探索知识的领

路人，教师与学生之间是一种交流互动的关系[4]。教师应为学

生筛选及制作优质的学习资源，学生可以根据自己的学习特点选

用更适合自己资源，这也利于个性化学习。多为学生提供互动

交流机会，如分组讨论学习，翻转课堂，案例教学等。这种

交互学习的模式也可以减少来华留学学生对教师的依赖，学习变

得更加自主，减少对不能进行面对面集中学习引起的焦虑和担

忧。同时我们应采用不同的教学方法，传递核心的学习内容，

促进学生深度学习[5]，深度学习注重学生对知识的运用，迁移

及用以解决实际问题，要求学生批判性的理解知识，而非简单

的机械记忆，这是一种高阶思维能力的培养，学生在学习中要

有高行为、高情感的投入[6]。我们在循环系统、呼吸系统、泌

尿系统及神经系统教学过程中都应用了案例式教学，各章的重点

难点会设计高质量的提问引导学生去探索。实验教学引入虚拟实

验教学平台，发放录播视频，会将学生分组让学生设计创新实

验，以翻转课堂的形式讨论实验方案的可行性。我们也创建了

留学生试题库，根据各章节学时量及考察的知识点确定了题型及

各类题型测试题数量分配，录入的试题确保覆盖教学大纲各章节

所要求的全部知识点，题型及难易程度与国外临床执业医师考试

相接近，完善教学评价体系。每学习完两章课程我们会进行平

时测试，及时反馈学生对知识的掌握情况，注重平时形成性评

价，避免以一次期末成绩来评估学生的学习效果，也可以督促

学生注重平时积累学习，避免期末考试突击，减少学生作弊投

机的心理，分散学生对期末考试的压力。

相信在全球的共同努力下新冠肺炎疫情终将过去，但我们教

学改革的步伐会永不止步，希望教学平台会不断改进提升，可

以满足在同一平台下实现教学的互动交流，也呼吁各院校增加教

学交流，促进优质资源共享，共同提升留学生教学的质量。挑

战的背后也存在着机遇，我们会不断在实践中极累经验，提高

线上教学质量，为后期开展混合式教学奠定基础。
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