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1　琼锅糖的历史与功效
1.1历史
琼锅糖是陕西省富平县流曲镇特色小吃，具有近600年的悠

久历史。史载，明朝万历年间太子太保孙丕扬曾把琼锅糖作为
贡品献给神宗皇帝朱翎钧。清中后叶，其工艺已经发展成熟，
制作精良。清乾隆年间，富平地方志《乔志》中称琼锅糖为
芝麻糖。琼锅糖的来历民间说法诸多，其中孙丕扬之妻发明的
故事最广为流传。

1.2功效
琼锅糖的主要配料有陕北优质小米、大麦芽、芝麻、白糖

等，配料营养价值都很丰富。小米最主要的功效就是补脾胃，
然而在补肾功效上，也具有养精气、补肾气的作用。除此之
外，小米还困扰作为镇静安眠的食疗保健品来食用，对于那些
因胃肠不好导致的失眠，其疗效非安眠药可比，对美容也有一
定的功效。

2　琼锅糖营销现状
2010年2月10日富平流曲琼锅糖正式被认定为国家地理标志

保护产品。琼锅糖作为富平的著名代表之一，相较于其他标志
性产物而言发展较为落后。虽说具有数百年历史，但是随着社会
的发展，琼锅糖因其独特的纯手工制法已渐渐消失在人们的视野
当中。

3　琼锅糖线上+线下模式
我们要将线下商务机会与互联网技术紧密联结合在一起，琼

锅糖的相关信息与产品都要进行挖掘与创新。在线上的产品信息
宣传，我们选择多元化、多渠道展开。微信、微博用户活跃新高，
用户针对性强，在微信朋友圈、微信群、微博话题推送相关产品
信息和营销平台产品链接进行富平琼锅糖的推广和销售的同时，
加强客户互动，比如问答、抽奖等活动吸引客户，也要通过顾客
评论，提问及时收集顾客需求，已达到服务的不断优化。我们选
择建立微信公众号平台，在公众号发布琼锅糖的历史文化、制作
工艺和相关故事等各类推文，让更多人能够知道琼锅糖、了解琼
锅糖，从而促进产品的销售。

在线下，地摊经济复苏兴起，因此线下我们设立摊点销售，缘
于成本低、收益变现快、摊位流动性强，推广效果更佳。我们会
印制传单进行派发，送小样品让顾客免费品尝，收集顾客口感喜
好作为产品改进开发的依据。下一步也可与蛋糕甜品店进行合作，
我们有渠道提供优质产品，让合作方进行销售，从而赚取差价。

线上+线下的营销方式，更好的发展了琼锅糖的营销渠道，弥
补了线下空间地域问题的不足，新模式的营销方式即需要销售者
改变传统营销观念，也需得到消费者的认可，糖品作为人们生活
中最普通的消费品，普遍是人们印象中低档消费品，而我们通过
线上、线下大力宣传、高品质的服务，更高级的产品定制，为琼
锅糖未来的发展打开了更大的门路，让更多人能够完成从认识琼
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【摘　要】富平琼锅糖起源于明清时期，这种民间传统制糖手工艺流传至今，有着源远流长的历史文化底蕴。随着时代的发展，
琼锅糖的品牌与影响力相较于其他糖果的发展逐渐落后，导致消费者对其知之甚少，琼锅糖的受众范围小，接受程度不高，没有针
对消费者的需求进行分析和创新。传统的琼锅糖营销只在实体店进行，该项目将开展线上+线下模式进行销售，可以用新媒体平台
进行宣传，线上建立自己的微信公众号平台，开设自己的微博和贴吧等互联网资源，定时推送有关琼锅糖的推文，让大家进一步了
解，扩大客户群体，开设微店，并利用短视频APP和网站日常更新与琼锅糖有关的产品信息。从而让更多的消费者能够足不出户的
了解并享受到来自富平的琼锅糖。
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锅糖到需求的这个过程，从而把这份历史文化传承下去，双赢
的新局面！

4　预期发展
由于琼锅糖的生产大多数都是纯手工制作，制作成本高，

速度慢，所以需要联系制造商并多方合作。随着时代的发展，
越来越多的消费者更注重口感，可以通过市场调研分析消费者的
口味，积极进行创新。但在创新的同时也要认真做好每一道程
序，并且发扬琼锅糖的文化，通过短视频的发展让更多的年轻
消费者群体了解琼锅糖的历史文化。对此开发年轻化、个性化
的品种，例如抹茶味、黄桃味等。在形状上琼锅糖可以针对青
少年群体将琼锅糖制作成他们喜欢的简单卡通形状来吸引他们的
注意。大家都局限于将琼锅糖作为一种糖，一种小零食来食
用，并未想过琼锅糖不仅仅是糖，更是一种材料。我们可以将
琼锅糖与饮品结合起来，与当前人们所熟知的热门饮品店寻求合
作，共同研究出既符合大众口味又能将琼锅糖完美融入饮品当中
的一款新品并且上市，这样不仅得到了极大力度的宣传也为琼锅
糖的销售多出了一条新路。当然，甜品也可以加入琼锅糖的元
素，南方人喜食甜食，我们可以与甜品店联系合作，共同研发
出老少皆宜的产品，而这一突破更是将琼锅糖带出富平，带出陕
西甚至带出中国。对于价格方面，物以稀为贵，比如特别的口味
可以适当上升价格。价格不一定是产品的价值体现，但是要让产
品的价值在价格上得到归位。所以要树立自己的品牌文化，有了
自己的品牌文化和品牌意识，消费者就会对品牌更有信任度。

琼锅糖通过线上线下进行同时的开展，琼锅糖线上初期，通
过部分客户的体验评价再面向任何年龄段的客户销售，到后期客
户群体逐渐壮大，不断积攒用户，到商家入驻或者投资，从中获
利。发展到一定阶段，也会慢慢接受广告业务获利。到后期逐渐
拥有一批忠实的客户群体，可以考虑建立自己的短视频账号来积
攒粉丝，从中既可以让更多的人在潜移默化的影响下知道并了解
琼锅糖也可以省去一部分的广告费，最终扎根市场。线下可以通
过旅游业的发展，在景区或者一些旅馆可以适当进行线下销售。

通过线上线下相结合的形式，为琼锅糖提供产品宣传、文化
宣传，使富平琼锅糖在中国打开更广阔的市场空间，琼锅糖的历
史悠久应更注重产品的创新，在保持传统口味的情况下，开拓更
多的产品吸引年轻消费者群体。当然也要做好产品的宣传，同时
要结合时代和新技术来传承琼锅糖及它的历史。
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