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长期以来，以讨论、对话和社会实践为补充的课堂教学一
直是高校开展高职学生思想政治工作的基本手段。在新媒体时代，
手机短信、博客和网络论坛日益成为思想政治教育的载体，具有
良好的功能和独特的优势。这些新媒体形式深受高职学生的喜爱。
他们可以随时随地通过短信、网络、论坛等新媒体获取所需信息。
因此，高校教师要拥有与时俱进的思想，在教学期间努力提升自
我的运用能力，可以在教学期间灵活运用新媒体教学，既可以提
升教学效果，又能提升教学效率，对于提升高职学生的管理效率
有着很大的帮助。

1　新媒体影响高职学生的学习和生活
目前，高职院校的学生大多数九零后，他们的成长和阅历

具有明显的时代特征，他们善于独立，善于表现自我，又拥有较
强的表现意识。在新时代的背景下，九零后的学生交流方式发生
了一定的转变，他们更倾向于使用匿名方式和虚拟空间来表达自
己的情感、想法，但与此同时，九零后学生对于现代化的交流方
式更加倾向，他们可以熟练地应用网络软件，如微信、QQ、飞信
等通讯工具，学生既可以在互联网之中学习丰富的文化知识，还
可以了解多元文化等，这对于学生的生活和学习都是由一定的影
响的，甚至决定着学生的未来发展趋势。

2　新媒体凸显学生的思想动态
新媒体已经成为年轻人各种思想与价值、道德与观点、经

验以判断的聚集地。经了解和统计，大多数用户可以在网络之中
获取知识时，可以获取更多的自主权，他们可以以任何方式来宣
泄自己的情感，这就意味着受众对网上信息具有一定的选择权和
迅速反馈的能力。其中，当学生在互联网发布一定信息时，教师
就可以通过观看学生的社交软件动态来了解学生的思想动态和心
情，同时教师还可以通过观察学生的社交软件动态来及时发现学
生的问题，如心理问题、身体健康等，从而为学生送上及时地帮
助和引导，为学生送上温暖的祝福。这样一来，任课教师就可以
为学生的成长保驾护航，就可以成为学生的“贴身保镖”。

3　新媒体在高职院校学生管理中的优势
3.1 互联网共享信息，及时发现学生问题
以QQ即时通讯软件为代表的即时通讯软件深受高职学生的喜

爱。目前，大部分高职学生几乎每个人都有自己的QQ号码，他们
善于将自己的喜怒哀乐分享在平台之中，也渴望得到他人的关注
和关心。基于此，任课教师可以以此为契机，了解学生的QQ动态，
从而及时发现学生存在的问题。

如班级中某学生在平台分享到“恐怖视频”，里面不仅包
含自杀视频，还包含一定的负面情绪。基于此，任课教师还看到
学生的留言，包括一些负面内容：人生真的值得吗？我学习再好
些就好了……随即，任课教师对于该学生展开调查，果然该学生
已经患有了轻度抑郁症。另外，任课教师还调查到了该学生的父
母十分封建传统，思想也十分落后，认为孩子学习才是唯一的出
路，所以对孩子永远十分严格，也十分苛刻，永远是降唯式的
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教育方式，慢慢的学生的性格变得孤僻，也越来越沉闷……在
此基础上，任课教师慢慢对于改学生进行了引导和教育，引导学
生敞开心扉，诉说自己的委屈和不满。通过教师的引导和教育，相
信学生一定可以得到有效的引导和教育，一定会有所起色和成效。

3.2 互联网分享信息，了解学生思想发展
分享信息也是互联网的一大优点。学生的个人资料与好友分

享。学生工作者可以通过这种平台迅速了解到学生的动态。通
过组建QQ 群及时传达相关信息，分享资料，大家通过聊天的方
式分享自己的观点。作为思政工作者，尤其要作为一个倾听者
和平等的学牛言论引导者。

如学生在班级社交群分享到自己与父母的经历，诉说着自己
苦闷的心情。其余的学生纷纷开始安慰该学生：“不要放在心上
了，自己和父母的思维方式不同，父母很难理解我们的想法，但
是他们不一定是正确的。”还有的学生说道：“不要不开心，父母
不能理解我们也是正常的。现在我有很多事情都不想和父母分
享。”学生们积极地发言，十分热闹。此时，任课教师要起到一个
引导的作用，说明自己的想法，正确分析事件的性质，给予学生
正确的引导和帮助。在这一过程中，任课教师不仅可以了解学生
思想发展，还能纠正学生错误的思想，对于学生个人素质的提升、
思想价值的正确取向有着十分重要的促进作用。

3.3 互联网管理队伍，提升学校教学能力
国内新媒体的兴起及广泛应用的时间相对较短，新媒体应用

的系统研究还处于起步阶段。高职院校虽然新媒体使用率较高，
但是相关研究尤其是将新媒体应用于学生管理方面的研究仍处于
起步阶段。基于此，高校教师应该及时认识到这个问题，灵活采
取互联网来管理学生队伍，有效提升学校的综合教学能力，这对
于后续的发展有着积极的促进作用。

总而言之，虽然新媒体在高职院校的管理之中取得了一定的
进步和成绩，但是任课教师还应该不断付出和努力，任课教师要
意识到大学生是新生的希望，是国家未来的栋梁，做好学生管理
工作任重道远，作为学生工作的管理者，要不断学习，充实自己，
结合新媒体的各项优势，根据学生的实际情况动态地调整教育方
式、教学方法，给大学生营造一种健康的学习环境。与此同时，任
课教师还应该努力提升和完善自身，对于教学期间之中出现的问
题进行一个分析和研究，确保“对症下药”，主动占领和开辟思想
政治教育的新阵地，保障网络教学的正确方向。只有这样，学生
才能在教师正确的引导和帮助之下得以提升，才能获得真正的进
步和发展，才能为国家培育出更加优秀的人才。
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