
Educational and teaching research, 教育教学研究 (11)2022,4
ISSN:2705-1277(Online); 2737-4130(Print)

50

中国小学生英语课堂上的信念和经验
——基于成都市X小学的实证观察

张韫汐

（成都市龙泉驿区天鹅湖小学　四川　成都　610101）

摘　要：本研究探讨了中国小学生英语课堂上如何理解和感知英语教学的过程。在小组讨论中，20名9-10岁的学习者被录音，同时讨论与

他们的语言学习者信念和课堂经历相关的问题。分析发现，高焦虑的学习者中有三种不匹配，与难以理解的教师谈话、对犯错误的社会恐

惧和课堂组织有关。由于他们所表达的信念与他们不提问或自愿发言的情感引导行为不一致，他们的代理感可能会降低。研究结果说明了

信念、情绪和课堂情境的相互关联的动态，有助于我们理解小学英语学习者的外语焦虑和代理感。
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一、引言

全球化过程中，小学阶段的英语学习者的数量急剧增加。然而，

与成人外语教学相比，人们对小学语言学习者的外语教育仍然知之

甚少。小学阶段的目标语言使用和交际语言教学已经有很多研究成

果（王萌萌，2021），但是没有考虑它们是否适合小学阶段的学生，

也没有考虑不同情境下的课堂教学的现实。

对小学生英语学习的讨论还有很多不全面的地方。因此，更

深入地了解小学教育中的学习者如何感知语言学习和他们所接受的

指导（陈德兴，2022），其中考虑到学习者的认知、情感和社会需

求的同时，可以为发展适合年龄的教学方法提供信息。由于已知在

早期教育中发展的负面情绪对动机和自尊有长期影响，需要更多的

研究来考虑学习的整体视角，并考虑小学生的认知、情感和课堂环

境之间复杂的相互作用（陈佑清，2017）。

本研究旨在探讨小学生对英语教学的信念与自身课堂经验的

关系。更具体地说，重点是具有不同程度外语焦虑的学习者如何看

待英语教学和他们自己的课堂参与。本研究基于与课堂上的小组讨

论的定性数据，在课堂上的平均水平最高，他们中的许多人经常经

历与英语课程相关的负面情绪。

二、文献综述

（一）学习者信念

语言学习者信念包括学习者对二语学习和教学以及语言本身

的概念、想法和观点（高维，2018）。自 20 世纪 80 年代末以来，

这些信念已经吸引了人们的注意。提高成年学生对共同学习者信念

的认识过程中，其中许多信念被认为是不切实际的，而且适得其反。

在这些早期的研究中，信念被视为存在于个体学习者头脑中的相当

稳定的先入之见。

学习者的信仰受到重要的人和整个社会规范的影响，并随着

环境的影响而发展。与此同时，每个人都有一个独特的主观视角，

以个人经历为基础（高维，2018）。在外语学习方面，这些经验指

的是我们积累的感知，包括认知和情感过程。信仰和经验之间存在

着相互作用。一方面，我们的信念会影响到我们对个人经历的理解

和回忆。另一方面，这些经验帮助我们维持或重新协商这些相同的

信念。因此，学习者的信念是社会性的、动态的和语境性的。此外，

它们是个人的和独特的，但也是集体的。

最近的研究不仅仅关注某些学习者的信念，信念如何发展和

指导学习者的行为，以及在特定情境下的语言学习方法成为了更为

重要的研究内容。

（二）信念、情感和代理感

情绪对我们的思维、感知、和学习有一定的影响。如果不了

解认知和情感之间的相互作用，就不能完全理解近端发育区的概念。

负面情绪减少学习者对任务的关注，同时也降低学习体验的快乐，

因此也不那么有效。

信念和情感之间的关系是相互作用的。某些信念可能对语言

学习产生的有害影响。反过来，情绪上的快乐、焦虑或尴尬经历可

能会对语言学习者的信念和关于自己作为语言学习者的信念，也就

是说，我们的自我概念产生积极的作用。这种自我概念涉及认知和

情感维度，并与对我们学习和执行能力的信心和评估有关。关于语

言学习的自我概念和信念，通过与社会环境和情感氛围的互动，有

助于产生一种代理感，也就是我们在特定环境中感知到的行动潜力

（黄金玲，2021）。

然而，最近对成人学习者进行的实证研究发现，与情绪和行

为不一致的信念。例如，尽管学习者相信用目标语言互动的重要性，

但他们的社交尴尬风险导致挫折和回避行为。因此，教师应该反思、

解决和进行关于信念和期望的课堂讨论，以抵消负面情绪。

（三）儿童学习者信念和经验的研究

虽然对小学生语言学习信念的研究有限，但许多研究证实了

这种信念的突发性、社会性和背景性方面。小学学习者具有元认知

意识，并能够反思自己的信念 （黄金玲，2021）。教学实践和不断

增加的个人经历影响了学习者的信念。情感因素是青少年语言语言

教学过程的中心。通过一种安全、不那么正式的数据收集方法，小

学生可能会分享成年人可能没有想到的观点。

小学课堂中，高度焦虑的学习者在课堂上分布不均匀，很多

小学生在英语课上经常感到不安或紧张，因为英语课堂中演讲和对

犯错的恐惧是这些学习者最关心的事情（高维，2018）。因此，需

要更深入的背景和定性的方法来更深入的了解和阐明小学英语教学

的复杂性。

三、研究方法

参与调查的对象包括 20 名小学学生，所有参与者并获得了他

们及其父母 / 照顾者的同意。这些学生年龄 9-10 岁，在成都市龙

泉区的一所小学读三年级。据班主任说，所有的学习者都用汉语作

为第一语言。因此，他们在年龄方面构成了一个相对同质的群体还

有语言教学的经验，大概还有相对相关的社会经济背景。

研究利用小组讨论的方法，有研究人员在场，但没有老师在

场。小组讨论的安排允许参与者在一个熟悉的环境中从小组互动中

获益，以表达和探索他们在共同决策中的信念。该设计旨在让学习

者能够根据分享的个人经验分享想法，测试、建议和协商想法。因

此，群体不被认为干扰或阻碍学习者的信念。相反，社会互动构成

了参与者的“认知工作空间”。课堂环境和群体动态是学习者日常

学校经历的一部分，他们的信念在其中演变。此外，该设计还防止

了成人 - 儿童互动中的权力失衡对儿童情绪状态和交流意愿的负面

影响。

小组讨论活动旨在吸引和引起学习者的兴趣，同时也足够简



Educational and teaching research, 教育教学研究 (11)2022,4
ISSN:2705-1277(Online); 2737-4130(Print)

51

短，以保持他们的注意力。在他们的小组中，学习者轮流从一个盒

子里抽出问题，这增加了一个稍微好玩的元素，用英语大声朗读和

讨论，同时用录音录音。

为了分析参与者的主观想法和经验，我们利用定性内容分析

方法来处理录音结果。定性内容分析侧重于生活经验，并允许研究

人员关注描述性内容，一个明显的层次，但也关注一个更具解释性

和潜在的层次，以找到重复的和潜在的主题。

研究人员共记录了 2 小时的讨论，这提供了对数据的良好熟

悉度。针对信念和经验的意义单位被识别出来，通常是一个短语或

一个句子，有时是一个更长的互动。观察和记录作为上下文背景，

便于解释，因为意义单位被浓缩和编码。在这个过程中，我们注意

保持接近明显的、明显的内容，既是为了保持孩子们自己的语言，

也是为了避免在解释中使用成人视角的风险。最初，代码被打印出

来、分割并分成试探性的类别。

四、研究结果

（一）听力和理解英语相关的信念和经验

学习者对教师主要使用英语的重要性表达了一致的看法，因

为它挑战学习者处理输入、使用策略和建立词汇。

广泛的英语输入的价值在小组讨论中都是公认的，这与教师

所采用的方法产生了共鸣。虽然他们认为单语教学有利于语言学习，

但一些低焦虑和中等焦虑的学习者也表达了一种希望知道他们确切

地说了什么，并获得正确的信息的愿望。虽然老师大量使用英语可

以帮助他们学习，但没有翻译可能会导致沮丧。有些话语反映了这

样一种观点，即教师有责任让自己被理解，并将她的演讲调整到一

个适合学习者的水平。

因此，学习者表达了对无法遵循课程内容的担忧，要求在母

语中中提供一些支持。高焦虑的学习者也谈到了不理解的挑战，观

察证实了一些学习者无法回应或遵循老师的指示。然而，尽管有这

些困难，他们坚持认为他们对单语方法是积极的，并对它的质疑比

同龄人少。

（二）英语口语学习有关的信仰和经验

所有的小组都讨论了听和 / 或说对学习英语的价值。许多低焦

虑或中等焦虑的学习者认为他们更重视听力，而不是口语，因为这

为他们提供了新的输入。高焦虑症的学习者更注重交流。根据他们

的说法，他们从谈论日常话题中学习得最好，使用他们所理解的词

汇，并必须制定短语和搜索单词。

尽管他们强调了口语的重要性，但他们还是犹豫不决，使用

了诸如感到害怕、担心、紧张和尴尬等词语。这种焦虑主要集中在

在其他人面前犯错的风险上。因此，尽管人们一致认为犯错误是语

言学习中自然和不可避免的一部分，但这种信念被高焦虑学习者对

尴尬的恐惧所掩盖。

同样地，其他高焦虑群体的互动也反映了信念和情绪引导行

为之间的冲突。在更焦虑的学习者中，同伴对笑声的恐惧和负面反

应以惊人地相似的方式表现出来。一些人指出，在现实中，这种情

况不会发生，他们自己也不会在同学犯错误时感到奇怪或有趣。然

而，作为一个群体，这个班级被认为是一个潜在的威胁，尽管同学

们在整个课堂上演讲时也会提供支持。

（三）课程组织的经验

一些学习者指出，如果身边有一起学习的人，或者和一个稍

微比自己优秀一点的同学一起学习，感觉比在课堂上发言更安全。

高焦虑的学习者表现出对全课堂活动的偏好。这样，他们就可以从

老师提供的脚手架中受益，她做着手势，使用多媒体和图片，解释，

重复和建模。他们表示了对老师的强烈依赖。在老师的指导和支持

下，学习者将会理解、学习和记住。在老师之后重复单词和短语很

受欢迎，也对那些焦虑较少的人。虽然许多高度焦虑的学习者更喜

欢在课堂上由老师主导的活动，但是他们口语能力却被抑制。

学习者表达了类似的信念，反映了听力和口语的重要性，以

及广泛的英语输入。也许有点令人惊讶的是，与同龄人相比，不那

么焦虑的学习者对不理解老师所说的一切表达了更批判的态度。然

而，在这个课堂上，更焦虑的学习者的情况涉及到三个不匹配，或

冲突的理想，都与英语学习有关。

（四）信念和经验之间的不匹配

第一个不匹配围绕着难以理解的输入展开。所有的小组讨论

都反映了教师对所采用的沉浸式方法的积极态度，高焦虑的学习者

对它的质疑比更自信的同龄人少。然而，从观察和小组讨论中可以

清楚地看出，单语方法对这些学习者来说是一个障碍。他们承认错

过了指导，无法理解课堂谈话的内容，这产生了负面情绪和沮丧，

并抑制了他们的口头参与。然而，这些高度焦虑的学习者仍然忠于

老师和她的单语方法，并没有把他们不愿意交流归咎于缺乏可理解

的输入，而是归咎于他们的熟练程度不足和记忆力差。

第二种不匹配与高度焦虑的学习者对自己的角色和行为的信

念有关。一方面，学习者表达了对说话的重要性的信念，他们必须

参与并敢于交流。另一方面，他们中的许多人承认，由于害怕犯口

头错误和收到同伴的负面反应，他们会避免互动。因此，学习者不

能按照他们所表达的信念行事。

第三个不匹配与课程的组织有关。高焦虑的学习者更喜欢在

全课堂上由老师主导的活动，在那里他们得到了多模式的支持。在

这种情况下，他们感到不愿意提问或自愿发言。在整个课堂上工作

的另一个好处是，学习者没有落后的风险，这种恐惧根植于他们自

己从事个人任务工作的经历中。因此，在全班输入的偏好和在同一

环境下与互动相关的消极情绪之间存在差距。

五、结语

本研究调查了在小学生学习英语的信念和经验。在这个特殊

的情况下，学习者信念的集体本质是显而易见的，因为学习者表达

的信念与他们的同龄人相似，也与教师的教学方法相一致。因为学

习者所有的外语课程都是在同一位老师那里上过的。然而，对教学

的情感和行为反应差异很大，根据高焦虑学习者的不同，英语教育

涉及相互矛盾的信念和行为，创造了一个消极的循环，他们得出自

己的无能。研究结果说明了语言学习者信念、外语焦虑和代理感的

情境性和相互关联的动态。使用小组讨论来收集数据有其局限性。

有可能是同辈压力发挥了作用，导致一些学习者保留了他们的实际

观点。未来我们还需要进一步研究小学学生学习英语过程中的信念、

情绪和代理感之间存在复杂的相互作用，以及解决学习者可能经历

的可能存在的不匹配的方法。
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