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职业院校数字化校园规划与建设机制的研究

刘贵强
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摘　要：随着我国职业教育体系的不断完善和职业教育的快速发展，越来越多的职业院校教育工作者意识到了数字化校园在职业院校发展

过程中所发挥的重要作用。高水平的职业院校数字化校园不但可以丰富职业院校全体师生的学习体验以及工作体验，提升职业院校的信息

化程度，更可以为职业院校高质量发展提供重要支撑。本文将依据相关研究成果与教学实践经验，从多个方面分别探讨职业院校数字化校

园规划与建设工作的原则、存在的问题以及具体的优化措施。希望通过本文的分析探讨，能够对相关专业人士有所启发，以便于顺利的开

展职业院校数字化校园的规划与建设工作。
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Abstract: With the continuous improvement of China’s vocational education system and the rapid development of vocational education, more and more 
vocational college educators have realized the important role of digital campus in the development of vocational colleges. The high-level digital campus 
of vocational colleges can not only enrich the learning experience and work experience of all teachers and students in vocational colleges, improve the 
informatization level of vocational colleges, but also provide important support for the high-quality development of vocational colleges. Based on relevant 
research results and teaching practice experience, this paper will discuss the principles, problems and specific optimization measures of digital campus 
planning and construction in vocational colleges from various aspects. It is hoped that the analysis and discussion in this paper can enlighten relevant 
professionals and facilitate the smooth development of the planning and construction of digital campus in vocational colleges.
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数字化校园是指为提升院校教育教学活动的质量以及管理工

作的效率而在院校内部建设的校内网络与相应的管理服务平台，其

内容包括应用服务、教学资源、基础设施、安全保障及运行维护。

最终目的是实现院校教育教学及管理工作的信息化。从职业院校数

字化校园的建设现状来看，部分职业院校虽然在数字化校园的规划

与建设工作中取得了诸多突破性的进展，但是其中依然存在不同程

度的问题。基于此，职业院校的校方以及相关专业人士就需要切实

把握职业院校数字化校园规划与建设之间的联系性，以此推动职业

院校的办学质量提升。

一、职业院校数字化校园规划与建设原则

1. 总体规划，分步实施

新时代的职业院校数字化校园规划与建设要求职业院校的管

理者必须做好总体规划，并能够在实际的规划以及建设工作中做到

分步实施。管理者应先对本院校的网络信息中心做出统一的要求以

及标准，使网络信息中心能够发挥牵头作用。在实施环节中，全体

参与人员应做到每完成一个系统的建设之后都要进行严格的检查。

当确认已完成的系统没有问题之后，再开展下一个系统的建设。在

这一过程中，职业院校数字化校园规划与建设工作就需要通过建设、

成熟、应用、完善的流程完成对应系统的建设。同时，管理者也需

要灵活调整整体建设进度，使全部建设规划工作能够如期竣工 [1]。

2. 充分利用既有的资源

在数字化校园的规划与建设工作当中，职业院校的管理者应

充分利用本院校既有的资源。部分职业院校的管理者在规划与建设

数字化校园的过程中过于追求硬件设施以及投资金额，没有对院校

内部既有的资源进行合理利用，这反而加大了该类职业院校数字化

校园规划与建设的压力。很显然，这是不利于职业院校数字化校园

规划与建设工作的。所以，职业院校的管理者就需要对各类基础设

施进行相应的排查，例如既有网络信息设施、应用软件等，使其能

够在原有的基础上增加更多的功能。在这一原则下，职业院校的全

体师生就无须再花费更多的精力适应全新的系统，真正为使用者的

工作生活以及学习生活带来诸多便利。

3. 注重安全性保障

职业院校的管理者需要高度重视数字化校园的安全性保障，

要使全部数据可以得到更为妥善的保管。通过增强数字化校园的安

全性保障，职业院校的网络信息中心就可以利用最先进的安全技术

来控制全部服务器的访问量。对于信息数据的管理，职业院校的管

理者也可以在相关专业技术人员的帮助下建立多层安全保密防火

墙，并针对不同的系统指派不同的技术专员来管理系统内部的加密

验证，真正做到专人专管。另外，职业院校的管理者还需要对负责

操作管理的技术专员进行保密培训，并配合高针对性的安全管理制

度以及保密制度来完善数字化校园所使用系统的安全，使其能够在

安全的环境中平稳运转。

4. 引导师生对数字化校园形成正确认知

数字化校园规划以及建设的原则要求职业院校的管理者需要

引导本院校内全体师生对数字化校园形成正确认知。基于这一原则，

职业院校的管理者需要大力开展相关的宣传教育工作，使全体师生

均能够接触并了解最新的数字化校园技术。在日常的教育教学活动

中，管理者就需要组织辅导员、班主任为学生讲解相关知识，确保

学生能够积极主动地使用数字化校园相关的一系列功能 [2]。当师生

群体对本院校数字化校园的规划与建设形成一定的看法时，管理者

要重视师生提出的意见或建议并及时予以响应和反馈，要使全新的

技术以及理念能够深入人心。

二、当前职业院校数字化校园规划与建设中可能存在的问题

1. 组织机构设置不够完善

调查发现，部分职业院校的校方以及相关专业人士在规划与

建设数字化校园的过程没有设置专门的组织机构，这极易致使本院

校的数字化校园规划与建设工作出现细节方面上的问题。出现这一

问题的原因主要是此类职业院校的校方在设置组织机构时通常会直
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接将全部的工作交给本校的网络信息中心，这就使职业院校数字化

校园的规划与建设全部需要本校的网络信息中心完成。这部分职业

院校的校方以及相关专业人士未能意识到的是，网络信息中心虽然

具备了一定的专业人才队伍，但是这部分工作人员实际上无法全面

开展数字化校园建设与规划相应的统筹工作，进而导致与数字化校

园建设与规划相关的其他部门无法与网络信息中心开展深层次的合

作，最终导致职业院校数字化校园的规划与建设无法有序开展。

2. 整体规划不够全面

通过走访部分职业院校并对院校内部数字化校园规划与建设

的程度进行深层次分析，可以发现一定数量的职业院校存在数字化

校园整体规划不够全面的问题，这也会使本院校数字化校园规划与

建设工作的最终效果不尽如人意。在出现这一问题的职业院校中，

各个教育教学部门、行政管理部门、后勤服务部门没有采用统一的

信息交换系统，导致该类院校的部门信息交流出现“孤岛”现象。

同时，这部分职业院校各部门的相关工作者片面地认为数字化校园

规划与建设与自身所在的部门无关，没有必要对于这一工作专门更

换系统，进而导致院校的整体规划工作出现问题。长此以往，这类

职业院校的校方以及相关专业人士就无法快速开展系统集成整合工

作，甚至还需要付出更多的人力、物力以及财力，得不偿失 [3]。

3. 缺乏专业的技术人员以及业务人员

部分职业院校缺乏专业的数字化校园技术人员以及业务人员，

这同样会使职业院校数字化校园规划与建设工作的效率大打折扣。

这一问题的具体表现形式为该类院校的业务人员未接受专业性较高

的数字化校园相关的知识培训、欠缺数字化校园业务相关的工作经

验、工作态度不端正等。以欠缺数字化校园业务相关的工作经验为

例，在进行职业院校数字化校园规划与建设时，该类人员就会因为

未掌握足够的专业知识而无法快速开展各项工作，进而导致本院校

数字化校园规划与建设的进度严重滞后。再从技术人员的角度出发，

能够看出部分技术人员在开展职业院校数字化校园规划与建设工作

时未能充分考虑本院校的发展特点，使这部分职业院校系统集成以

及数据整合工作受到阻碍，严重情况下还会引发管理事故，进而致

使职业院校数字化校园规划与建设工作失去实效性。

4. 运维体系不够健全

从运维体系的角度来看，部分职业院校内部的数字化校园运

维体系不够健全。在实际的数字化校园规划与建设工作当中，这部

分职业院校有的没有打造与本院校数字化校园规划与建设实际发展

状况相适应的运行维护体系，有的职业院校则是没有安排专门的运

维小组进行专人专管，还有的职业院校没有构建强有力的运维责任

制度，这就使该类职业院校的数字化校园运维工作不能有效助力各

类信息化建设以及规划工作 [4]。此外，这部分职业院校的管理者在

制定相关管理制度时仅仅只是照搬照抄其他职业院校的管理方案，

这也会使数字化校园的运维体系无法覆盖到本院校实际管理工作的

细节当中。随着时间的推移，管理者就会发现数字化校园的数据无

法直观反映出本校的实际发展状况，系统也无法兼容各类管理功能，

造成恶性循环。

三、职业院校数字化校园规划与建设的优化对策

1. 开展科学的整体规划

职业院校的管理者应开展科学且合理的整体规划，使本院校

的数字化校园规划以及建设工作能够立足于本校长远发展。在这一

过程中，职业院校的管理者应明确数字化校园的建设目标，可以对

全校师生的学习生活以及工作生活状况进行深层次的调查与分析，

以便于打造全新的数字化校园一体化平台 ；之后，职业院校的管理

者应合理规划数字化校园相关的项目建设内容，如教务系统、学工

系统、人事管理系统、后勤服务系统等，做到并行发展每一个项目，

使本院校的各类系统能够更好地服务广大师生。例如，在开展针对

学生的考勤工作时，管理者就可以在教室以及学生宿舍的门口安装

刷卡系统，让辅导员可以通过全新的刷卡系统来把握所负责班级学

生的考勤状况，从而进一步高效开展学生管理工作。

2. 创新管理者的工作观念

职业院校的管理者应在院校数字化校园规划以及建设工作的

过程中不断创新自身的工作观念，确保自身能够对数字化校园的内

涵价值形成正确认知。第一，职业院校的管理者应加强对本院校全

体管理层人员的培训，包括但不限于各院校领导、学院中层干部、

专业教师、辅导员等，使其能够明确现代信息技术在当前时代环境

中对职业院校发展所产生的重大影响。第二，职业院校的管理者可

以统一领导多方，通过在各院系设置数字化规划与建设专题小组来

开展统筹规划工作，保证每一个部门能够参与到数字化校园规划与

建设工作当中，进而形成多方协同的全新工作机制。第三，职业院

校的管理者应分别管理本院校数字化校园的构成项目，如指派专门

的项目管理人与网络信息中心的工作人员或是系统开发商进行对

接，使职业院校数字化校园的规划与建设实现新的发展。

3. 提升相关人员的专业素养

职业院校的管理者需要提升相关人员的专业素养，以此提升

职业院校数字化校园规划与建设的总体质量。管理者可以先对参与

数字化校园规划与建设的业务人员以及技术人员进行电子问卷调

查，在切实了解全体业务人员以及技术人员对职业院校数字化校园

规划与建设工作的认知程度后，再根据问卷调查结果组织并开展针

对性的培训活动，使全体业务人员以及技术人员能够实现自身专业

素质的提升。管理者可以采用邀请专业人士开展专题讲座的方式，

也可以利用现代信息技术整理相关的培训课程，使全体业务人员以

及技术人员能够通过多种渠道提升自身的专业素养。在这一举措下，

业务人员可以提升自身的沟通能力以及技术水平，让技术人员既能

够丰富自身的知识储备又可以拓宽知识视野，一举多得 [5]。

4. 以校企合作保障建设资金

除了加强相关人员的管理之外，职业院校的管理者还需要以

校企合作的形式保障本院校数字化校园规划与建设的资金。在通常

情况下，职业院校的管理者会采用融资、社会捐赠、银行贷款以及

校企合作的方式为本院校的数字化校园规划与建设工作筹集相应的

资金。在校企合作的形式下，职业院校的管理者就可以通过为合作

企业提供相应的资源来获得相应的投资，如为合作企业优先安排专

业实习生、毕业生等，使学生能够在毕业后直接进入与学校合作的

企业工作，从面解决学生就业问题。同时，企业也可以在全新的合

作形式下进一步降低用于人才招聘的成本。这一合作形式既可以使

职业院校获得更充裕的建设资金，又可以使企业获得稳定的人才来

源，还可以减缓学生的就业压力，一举多得。

结束语

综上所述，数字化校园的规划与建设为职业院校的校方以及

相关专业人士带来了更多的挑战与机遇。对此，职业院校的校方以

及相关专业人士就需要对数字化校园的内涵价值形成正确认知，使

本校的管理工作能够更具实效性。同时，职业院校的校方以及相关

专业人士也应不断提升自身的专业素质以及工作能力，使数字化校

园能够与本校的实际发展状况相结合，确保这一全新的技术能够全

方位覆盖到职业院校管理工作的细节当中，从而为职业院校的广大

师生提供更优质的服务。
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