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新媒体时代下播音主持工作的语言艺术探究 

龚芮 
（南昌理工学院  江西  南昌  330044） 

摘  要：现阶段，伴随着不断创新发展的各类媒体，大众开始更加热衷于各类节目的艺术性表达，例如：广播、电视等，作为大众和
媒体之间联系的枢纽，播音主持在广播、电视等节目中占据着重要地位，发挥着不可忽视的作用。新媒体时代下的传播内容更加具有
新颖性、传播渠道更加多元化，这无疑对播音主持产生了严重的冲击。为了提升节目整体水平，充分满足大众的审美需求，增强大众
体验感，播音主持工作应当适应新媒体时代的发展趋势，紧紧跟随时代发展潮流，重视提升语言艺术。基于此，本文针对于新媒体时
代下播音主持工作的语言艺术进行了深入分析与探讨。 
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在这个时代中，媒体是不可缺少的重要部分之一，它是帮助

大众学习、工作、娱乐、休闲、视野开拓的关键工具。时代背景
不同，对于媒体工作人员的专业能力和自身素养要求也各不相
同，拿播音主持专业来说，不仅需要相关人员的声线优美，还要
求其具有一定的临场应变能力和表达能力，同时，还能够了解新
媒体时代的发展趋势，不断提升自我整体实力，按照大众不断更
新的需求，剖析与时俱进、更符合大众口味的语言艺术。 

一、新媒体时代下播音主持工作的语言特征 
（一）个性化 
播音主持个性化语言特征能够加强播音主持节目效果，彰显

出播音主持人的个性风格，促使大众热爱播音主持节目，增强大
众粘性。播音主持节目在新媒体时代下的数量较多，想要在激烈
的市场环境中独占鳌头，彰显播音主持节目特色，就需要彰显个
性化的播音主持语言。播音主持个性化语言并非是违背社会主流
价值观，或者是使用异类的言语，而是应当以播音主持节目本身
为出发点，对当地的特色文化进行深入挖掘，融合于特色文化，
并在播音主持节目中将其引入进去，从而实现播音主持个性化的
语言特征和风格[1]。 

例如：部分地方广播电视媒体以方言形式来展开播音主持节
目，播报时采用当地方言，使当地大众倍感亲切，缩短大众与播
音主持节目间的距离，与此同时，还能够将本地区的特色展示给
更多的人，有助于推动当地特色文化的弘扬与创新，新颖性较强。 

目前，董卿、撒贝宁、何炅等都是具有鲜明主持风格的主持
人，大众收看电视节目的原因之一可能包括喜欢节目中主持人个
性化、鲜明化的主持风格。要说到具有文采、幽默、亲民的主持
人，许多人脑海里会立马闪现出何炅，观看过何炅主持过的观众
都明确，他在主持节目的时候，不会让观众有距离感，也不会让
观众产生代沟，他运用的是具有时尚性的语言艺术，许多人喜欢
他都是被他儒雅亲和的谈吐所吸引的，不仅如此，何炅的厉害之
处还在于能够把控多变的节目风格。在情感类交互节目《朋友请
听好》中，何炅采用的是温和儒雅的主持风格，他能够将语言的
力量发挥到极致，以此来温暖人心、治愈心灵。而在《你好星期
六》这类具有较强娱乐性的综艺节目中，何炅有着丰富的面部表
情，采用的是亲和幽默的主持风格，同时还会采用各种网络热词
来烘托节目气氛，对节目氛围进行润色。这种主持风格来去自如
切换的能力，恰恰体现了主持人个性化的语言特征。由此可见，
在新媒体时代下，个性化是播音主持工作必备的语言特征。 

（二）创造性 
播音主持创造性语言特征指的是在主持节目期间，播音主持

人是否能够沉着冷静、快速应对各种突发事件。这便需要播音主
持人能够充分满足逻辑清晰、字正腔圆、表达流利等基本的播音
主持语言要求，深层次的剖析语言艺术魅力，将创造性融入在播
音主持语言之中，做好思想准备工作，不断提高自我的应急处理
能力。在播音主持节目中，播音主持人能够以合理的语言处理各
种突发事件，确保节目的顺利播出，保证播出效果[2]。 

（三）亲和力 
作为一名播音主持人，其个人魅力的体现在于亲和力，播音

主持语言在新媒体时代中具有亲和力的特征表现。在节目中，播
音主持人摆脱以往固化、刻板的语言模式，采用生动、诙谐幽默
的语言来主持节目，能够缩短大众与播音主持人间的距离，增强
受众的体验感[3]。不仅如此，在主持节目时，亲和力要求播音主
持人在思考问题时能够充分站在大众的角度上，能够使大众认可
所使用的语言，使大众产生情感共鸣，触及大众内心深处，在聆
听播音主持节目的时候，增强大众的情感体验，增强大众与播音
主持人间的心灵互动，使受众更加依赖播音主持节目，并提高对
于播音主持人的好感。 

比如：作为一种明星访谈类节目，《非常静距离》便表现出
了口语化的语言艺术特征，节目始终都是嘉宾与主持人李静面对
面的交流，此种谈话形式十分考验播音主持人的控场能力和语言
艺术。在新媒体时代下，此种贴近于口语化的播音模式访谈类节
目能够让明星的真实情感更被大众所熟知，也是明星嘉宾充分将
自我展现出来的一个平台和机会。“谈话就是一面镜子，能让你
在别人的人生里找到自己。”这是李静在节目里经常说的一句话。
李静在《非常静距离》节目中，通过与嘉宾之间的交流和对话，
彼此的交流方式均较为口语化，能够拉近与大众之间的距离，引
发大众产生情感交流和情感共鸣，这是此类节目制作的初心，主
要是为了打破现实与故事、受众与明星嘉宾之间的壁垒，采用亲
民化的方法来实现情感寄托的表达。在节目录制完毕后，许多嘉
宾纷纷赞扬李静的访谈技巧和专业能力，嘉宾刚开始在节目录制
的时候难免会紧张，无法放轻松，无法展现出真实的自己，通过
亲和化的语言艺术，李静能够逐渐展开情感的递进，使明星嘉宾
能够放开自己，更好的向大众说出自己心中的故事，敞开心扉，
也能够让受众深入的了解嘉宾背后的故事，这样的方法就像是在
交朋友，直来直去不免会让人感觉生硬，需要的是循序进行的过
程，主持人李静在这一点上就做的很到位，这也说明李静有着深
厚的主持功底，以及她具有亲和力的语言艺术更为她增添了几分
人格魅力，这是《非常静距离》节目成功的重要原因之一。由此
可见，在新媒体时代下，亲和力是播音主持工作必备的语言特征。 

（四）控场能力 
在播音主持工作中，播音主持人需要按照节目的时长和出发

点来对谈话节奏进行控制，引导讨论更深层次的话题，由此来推
动节目的后续发展，也就是目前大众经常说的“cue 流程”，与
语文作文的承上启下类似，利用一句简明的话语，清晰明了的表
达内容，不仅能够很好的承接上文，还能够将下文内容引出来，
同时，还应当具有一定的语言艺术，这是播音主持人应当掌握的
一项重要能力。除了上述所说的内容外，播音主持人还要善于渲
染现场氛围，引导嘉宾和观众沉浸在节目之中，当现场氛围太过
于热烈的时候，能够采用温和又不失严肃的言语稳定现场氛围；
当大众情绪低落的时候，能够采用诙谐幽默的言语来将整个氛围
活跃起来，避免耽搁节目进度，这样的控场能力需要播音主持人
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在长时间的实践中不断提升和完善。由此可见，在新媒体时代下，
控场能力是播音主持工作的语言特征。 

二、新媒体时代下播音主持工作的语言艺术发展探究 
（一）提升播音主持人的亲和力，增强受众体验感 
在播音主持节目中，播音主持人需要重视塑造自我的亲和

力，借助亲和力将可信赖、自信、谦虚等美好形象展示给大众。
第一，在播音主持的时候，语言要足够尊重受众，在节目中，播
音主持人要善于应用各种敬语，例如：像指正、恳请、请等请求
上的敬语；观众朋友们、您、听众朋友们等人称上的敬语等。播
音主持人要使用诚挚的语言来使用表达尊敬的语言，像大众表达
足够的敬意，使大众能够体会到被人尊敬的感觉，从而认可播音
主持人。第二，播音主持人在播音主持节目的过程中应当所使用
感激表达的言语，经常向热爱、支持播音主持节目的大众表达感
激之情，从而使大众对播音主持人产生好感，增进大众与播音主
持人之间的情感，使更多的人乐于观看节目，积极参与到节目活
动之中。第三，在如何运用语言问题方面，播音主持人要善于站
在受众的角度上进行思考，表述时充分参考大众的爱好。在主持
节目的过程中，播音主持人要想象受众就站在自己的对面，自己
播报的时候并不是固化的、死板的、机械的，而是以互动的方式
来为受众展开播报，增强大众的代入感和体验感，使大众观看和
收听播音主持节目的时候能够将自我意见和想法表达出来。不仅
如此，在播音主持的时候，播音主持人还要想象受众听见后的反
应，而后展开深入研究和分析，不断对自己的语气和语调进行调
整、优化，将浓厚的感情和生动的语言融入到播音主持节目之中，
增强节目播出效果，从而提高节目收视率[4]。 

（二）运用语言艺术，升华节目内涵 
无论是对于传统广播媒介来说，还是对于电视节目来说，信

息传播并非仅仅是为了充分满足大众的好奇和知情权，需要从多
个角度与大众产生情感交流、情感共鸣，或是鼓舞、或是告诫、
又或是治愈，这样能够将更多内涵赋予节目之中，升华节目。比
如，丁文山是湖南卫视知名的播音主持人，他有着雄厚有力的声
线，在大大小小的节目中都能够清晰辨别他的声音，他的画外音
十分具有语言艺术，成为了节目中的一大卖点和亮点[5]。例如：
在《变形记》中，他那“一份来自远山深处的力量”的开场白，
就能够直接将观众带入到相应的情境之中，他所朗读的文案总能
给人一种扣人心弦的感觉，引发情感互动和情感共鸣，能够透过
他的声线收获力量感。在各类播音主持类节目中，例如：普法类
节目、访谈类节目等，都可以使用语言艺术来加工升华节目，例
如：在《开讲啦》节目中，撒贝宁会利用简短有哲理的语言来表
达自我的生活态度，他虽然只是寥寥几句，但是却鼓励了许多处
于人生低谷的人们，这为现下播音主持工作者做出了典范，这是
真正的语言艺术。 

（三）提升播音主持人文化素养，塑造个人魅力 
收视率与播音主持人的个人魅力之间有着密切关联，在业务

能力方面，需要播音主持人能够全面掌握和熟悉节目整体流程，
同时，在访谈交流方面需要播音主持人具有高度的表达能力，能
够灵活应用语言，使大众眼前一亮，这便要求在工作之余播音主
持人能够自主加强学习，不断提升自我，提高自我情商和专业能
力，将独具风格的主持特征巧妙的融入在节目之中[6]。在播音主
持节目中，为了将语言表达艺术更好的凸显出来，播音主持人就
应当具有充足的专业知识储备。《奇葩说》节目的成功之处在于
嘉宾对语言艺术的充分使用，节目的收视率也一直居高不下，从
这方面能够看出语言有着强大的力量，依托于节目，流利表达、
清晰逻辑是个人魅力展现的关键指标。现阶段，播音主持行业有
许多像董卿等有谈吐有学识的主持人，在《朗读者》节目中，董
卿以自己的学识与修养获得了一大批忠实粉丝，不仅能够利用精
简的语言表达升华整个节目，还能够与嘉宾有着良好的情感共鸣
和交流，将骨子里的教养和温柔展现的淋漓尽致。像董卿这样优

秀的播音主持工作者还有许多，例如：撒贝宁、康辉、朱广权等，
他们在网上深受大众的爱戴，评价颇高，他们获得大众高评价的
原因在于通过节目能够将自身的修养和才华充分展示出来，这便
是主持人不断累积文化素养的结果，也是在新媒体时代下主要对
播音主持人培养的方向。 

（四）迎合大众口味，创新语言艺术 
在新媒体时代中，一个节目想要长时间的发展下去，就应当

做到与时俱进，紧紧跟随时代发展的步伐，随着社会的发展，会
相继改变大众的关注点和审美，作为一名播音主持人，应当随时
随地掌握和熟悉新媒体时代的主流内容，并适当的将其引入在节
目之中，以此来加强节目效果。基于节目本身的基调，播音主持
人应当熟悉创新语言的尺度和节点，在节目内容丰富的时候，能
够吸引大众注意力，迎合大众口味，提高节目收视率[7]。 

湖南卫视与新华社共同打造了一档励志综艺节目，即《28
岁的你》，通过现场舞台表演，节目回望革命先辈们的二十八岁，
聚焦他们的青春之年，搜寻党的革命精神和民族精神，使现在的
人能够备受激励。而《28 岁的你》的播音主持人则是湖南卫视
金牌主持何炅，能够明确节目传递的是积极的、温暖的情感，节
目里所邀请的嘉宾都是电视剧圈或者是电影圈中有了一定名气
的二十八岁男明星，能够吸引许多大众观看节目，在录制节目期
间，作为湖南卫视“扛把子”的何炅能够灵活控制现场气氛，节
目兼具笑点和泪点[8]。在使用语言艺术方面，《28 岁的你》所展
开的创新加工也是十分出色的，例如：在《历史的重逢》第一期
节目中，通过修复人脸现代软件技术功能的使用，将杨开慧与毛
泽东的动态照片进行了一比一的还原，利用现代化流行摇滚许魏
洲和李治廷对歌曲《澎湃》进行了改编，并且在嘉宾温情对话与
何炅的催情之下，将节目氛围烘托到极点，使大众产生情感共鸣，
明确当代年轻人应当不忘历史，从历史中吸取教训，无论何时不
可忘记初心，需要勇往直前，珍惜当下的美好生活，时刻牢记革
命先烈的努力结晶，节目实现了现代与历史的融合，有效改革和
创新了播音主持，无论何时，正能量节目永远都是主流，如若能
够适当的将现代化潮流元素加入其中，更能够增强节目整体效
果，事半功倍。 

结束语： 
总的来说，在新媒体时代下，极大的便利了人们的日常生活，

也不断改变了人们的审美需求，想要确保播音主持工作更好的适
应新媒体时代的发展趋势，就应当全面掌握和熟悉播音主持工作
在新媒体时代中呈现出的语言特征，包括：个性化、创造性、亲
和力、控场力等，并通过提升播音主持人的亲和力，增强受众体
验感、运用语言艺术，升华节目内涵、提升播音主持人文化素养，
塑造个人魅力、迎合大众口味，创新语言艺术、配合播音语言多
样化，助力未来发展等措施，不断提升播音主持工作整体的语言
艺术，从而紧紧跟随时代发展的潮流，提高播音电视节目的整体
收视率，提高节目质量，增强节目播出效果，利用节目传达出更
多的精神力量，进而促进我国播音主持行业的可持续发展。 
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