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对各大高校闲置自行车的回收利用
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摘  要：自行车是大学生在校内最主要的，最便捷的一种短途出行方式。然而，学校建成的数年来，送走了一批又

一批的学子，同时也留下了一批批闲置的自行车，这些闲置自行车不但占用了校园空间还造成了资源的浪费。本文

调研了解了同学们对校园共享单车的看法以及支持程度，并且对校园共享单车存在的问题进行分析并给出解决方案。
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Abstract: bicycle is the most important and convenient way for college students to travel on campus. However, over the 

years since the establishment of the school, batches of students have been sent away, while batches of idle bicycles have 

been left. These idle bicycles not only occupy campus space, but also cause a waste of resources. This paper investigates and 

understands the students' views and support for campus shared bicycles, analyzes the problems existing in campus shared 

bicycles, and gives solutions.
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一、校园闲置自行车解决方案调查报告

本文通过对西安一高校采用线下扫楼再结合抽样调

查的方式，并且查阅了相关的文献，了解前人有无做过

类似的调研。

1.闲置自行车产生的原因

本次采用的方法是线下调查问卷法，一共在各个年

级发放了400张调查问卷，其中参加调查的大一学生占

了24%，大二学生占了25%，大三占了20%，大四占了

31%，这是因为本次调查是关于校园闲置单车的，因此

大四同学更有发言权。其中有一手自行车的同学占56%，

使用二手自行车的同学占23%，还有21%的同学没有自

行车。本次调查回收了230份，有效回收率为57.5%。

关于闲置自行车产生的原因，有20%的同学是因为

自己本身是学生，经济能力不是很强，购买自行车也仅

仅是在学校内使用，因此购买的自行车往往比较便宜，

在使用一段时间后如果发生一些故障便因为没地方修车

或者修车价格贵而丢弃自行车。还有23%的同学认为自

己购买自行车只是因为一时兴起，购买过后一阵子就不

再使用了因此造成了自行车的闲置。还有57%的同学是

因为临近毕业忙于各种事情，没有时间去处理便随意丢

弃了。

2.如何处理自己的闲置单车

图1  闲置单车处理情况调查

在关于如何处理闲置单车的调查中显示，有三分

之一的同学认为会把自己的车子送给学弟学妹们使用，

21%的同学会卖给学弟学妹，还有一部分同学带回家使

用或者捐给有关部分，丢弃掉或者卖废品的仅占22%，

这与校内存在的大量闲置自行车的事实严重不符，归根

到底，还是因为没有一个回收平台，如果有一个回收平

台将这些闲置单车改造成校园共享单车以供同学们使

用，一方面避免了资源的浪费，另一方面同学们也会从
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中受益。

3.回收单车的看法

在对于如何回收自行车的看法调查中，有将近三分

之一的同学认为捐给偏远地区的人们，但是这个方法的

运输成本过高，而且在运输过程中还会造成自行车的损

坏；有24%的同学认为应该卖掉作为公益基金，45%的

同学支持将其改造成校园共享单车，这说明把闲置单车

改造成校园共享单车的呼声很高，并且回收平台在进行

回收的同时支付一定的费用也实现了那24%的同学的公

益愿望。综上所述，将闲置的单车改造成共享单车，并

实行有效的管理充分发挥其价值，校园共享单车会有不

错的投资前景。

图2  自行车公益化调查

二、高校共享单车现状分析

1.大学生对于校园共享单车的满意度

大学生对于学校引进共享单车的做法是十分赞同的，

主要原因在与学生宿舍与食堂，学校校门以及教学楼和

实验楼等学校设施之间的距离较远。根据调查显示，有

80%的同学认为平时在上课吃饭的路上花费的时间和精

力比较多，所以他们很乐意引进校园共享单车。除此之

外，各个学校的面积不同，学生们的出行方式也有所不

同，但大部分同学还是选择以步行为主。目前大部分高

校尚未引进校园共享单车，如果引进的话，可想而知同

学们的出行方式会有很大的改变。

2.投放区域设计的合理性

由于校园共享单车设计的目的就是为了方便大学生

的出行，而校园共享单车在使用的时候具有极强的规律

性，主要体现在上下课，就餐以及回寝，并且大学校园

都有统一的作息规律，因此在投放区域最好选择在学生

使用频率高的地方，比如寝室，食堂以及教学楼门口应

该集中投入，操场和图书馆应该选择性投入。

3.计费方式的多元化

据调查显示，大学生在使用共享单车的时候具有出

行目的单一，出行距离短，时间短，频率高等特点，这

些特点就导致了校园共享单车的计费方式应该更倾向于

多元化，在进行计费方式选择的时候应该给同学们提供

多样的计费方式，无论是包月计费，还按距离或者时间

计费，或者是其他的计费方式都应该被设计到以供同学

们选择，从而提高学生们的满意度。

三、校园共享单车出现的问题及解决方案

1.校园共享单车存在的问题

（1）随意停放，私自占用现象严重。有部分同学会

将共享单车停在方便自己使用的地方而不是规定的停车

点，会看到在一些不是停放点的地方比如操场，道路上

随意停放的共享单车，这一方面会影响校园美观，另一

方面还会有一定的安全隐患。

（2）维护方式低效，恶意破坏单车现象严重。由于

校园共享单车极强的规律性，导致了在运行维护方式的

时候的工作量较大，而工人们再回收单车的时候通常采

用将单车叠放在一起用卡车运送的方式，这就很容易造

成单车的损坏。另一方面，部分同学会有恶意破坏单车

的行为，比如在车篮里放超出车篮重量限制的物品，还

有违规载人现象等等。

（3）投机取巧，无偿用车现象严重。虽然共享单车

的使用价格已经很低了，但是不乏有一些爱占小便宜的

人经常利用规则漏洞无偿用车，尽管大多数人都是遵守

规则的，但是一旦有人利用规则漏洞获益，就会有其他

人纷纷效仿，长此以往就会造成严重的后果。

（4）单车质量不一，用户体验不佳。由于本文所研

究的共享单车是由闲置单车改造而成的，所以在单车的质

量和款式方面无法做到统一，就会出现多名同学争抢同一

辆质量较好的单车而质量较差的单车无人问津的现象。

（5）共享单车容易与自用车混淆。由于回收的闲置

单车本身就是同学们的自用车，因此很容易出现管理人

员将同学们的自用车当成共享单车进行处理，这样就很

容易产生不必要的矛盾。

（6）APP软件质量问题。在使用共享单车的时候经

常会出现定位不准确，无法还车等等因为软件质量问题

而造成用户体验不佳的现象。

（7）停车位不足，无法还车现象严重。由于学校对

于新生事物的适应性不强，在规划单车停车位的时候无

法精确计量停车位的数量而造成部分区域单车堆积如山

的现象。

2.校园共享单车问题的解决方案

（1）用户层面
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作为用户应该遵守共享单车的使用规范，不恶意破

坏，在文明使用校园共享单车的同时对于身边那些不遵

守使用规范的同学应该监督和劝阻。

（2）企业层面

首先要在回收校园闲置单车的时候严格检查，对于

存在安全隐患的单车进行修理，确保其安全性之后才能进

行改造，在改造的时候一定要十分醒目的标志可以把共享

单车和自用车区别开来，避免不必要的矛盾。其次要建立

信用体系和惩罚制度，由于学校的范围和用户有限，可以

对于那些信用缺失达到最高限制的用户将限制其使用单

车，以此来提高用户规范使用单车的意识。还有企业自身

应加强技术的创新，不断地修复APP的使用漏洞。

（3）学校层面

积极同企业合作，合理划分停车区域，结合学校自

身，制定适用于学校的校园共享单车使用制度，比如制

定于学生荣誉挂钩的奖惩制度，对于校园共享单车的安

全性，规范性，以及运营方式进行监督，在保证学生人

身安全以及合法权益的同时，积极同企业配合，更好的

为学生服务。

四、结语

共享经济极大地改变了人们的出行方式。尽管校园

闲置单车改造成共享单车的模式还处于研究阶段，但从

市场价值来看，运行后可以为社会及其用户做出巨大贡

献。在当代大学生生态环境保护意识较高的大环境下，

校内共享单车需要积极把握市场规律，解决运行中可能

存在的问题，制定相应的解决方案，一定能够实现共享

经济的大繁荣，成为共享经济成功的移动产物。
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