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高职班级管理工作中学生倦怠感的对策与探究

吕秀静

海宁市高级技工学校 浙江 海宁 314400

【摘要】高职管理工作主要是分析学生的学习、生活问题，观察学生的学习状态与习惯，了解学生的兴趣喜好等，帮助学

生完成学业并在管理中及时纠正学生的错误认知，树立健全的价值观念，促使学生在高职期间能够端正态度接受教育。高

职管理发现，学生们普遍存在倦怠感，或者短时间的提升兴趣，长时间的偃旗息鼓，难以一鼓作气关注学习，基于高职管

理中学生倦怠问题，应积极探寻其因素，并对症下药缓解学生的压力，提高管理效率。
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【引言】高职期间主要进行专业对口教育，在班级管

理中，学生们的状况百出，个性差异化明显，针对学生倦怠

感较强的问题，不能单一的进行严防死守，还应在管理中采

取心里对抗策略，关注学生的心理活动，顺应学生的成长规

律，真正在管理中实现因材施教，深入了解学生的倦怠感形

成诱因，并结合学生们普遍存在的问题与学校本身在教育、

管理模式上的不足进行反思，提出对策优化管理形式。

1. 高职班级管理工作中学生的倦怠感的因素分析

1.1 学生求知欲不强

高职期间主要的学习任务就是专业科目，部分学生并

非自愿选择的专业，而是在家长的要求下，选择了更好就业

的专业课程，部分学生原本对专业的好奇心较强，但真正学

习起来，理论知识较为复杂，实践操作经验欠缺，令学生逐

渐丧失了信心，只有少部分专业能力较强的学生获得了学习

中的满足感，因而打消了倦怠感，但这些学生也经常“三天

打鱼两天晒网”，突然有了学习的兴致，又很快放下书本寻

求娱乐，部分学生在临近考试的时候突击背诵学习，不能真

正理解消化知识，部分学生只能在理论上侃侃而谈，实践中

频频失误，学生本身学习就是为了附和家长、以后想要找到

工作，学习上的目标不强烈，缺乏长久计划，没有对未来的

美好憧憬，求知欲很低。

1.2 学生基础不扎实

高职接收的学生，原本都接受了九年义务教育，他们

在义务教育阶段没有认真学习打好基础，部分学生甚至从来

没有认真听过课，一直就在敷衍学习，不交作业，课堂上睡

觉、传纸条等已经成为习惯，他们没有体验过学习的乐趣，

甚至还处于没有启蒙的状态中，没有找到适合自己的学习方

式，语数英等基础学科没有入门，只能死记硬背，学习对于

他们来说，是痛苦的、困难的，这样的情况下，学生自然的

排斥学习，尽管面对专业有了丝丝兴趣，也很快在竞争状态

下落于人后而感到自卑，只能自暴自弃，学校在教育模式上，

没有开通特色体系，仍旧照本宣科，缺少实践的机会，学生

们在学习中较为颓靡，状态不佳，精气神不佳，课堂上神情

恍惚，听讲的认真程度不高，互动时间更是寥寥无几，只能

跟随教师“是、嗯”的简单互动，无法体现出年轻朝气。

1.3 高职院校在社会的认可度不高

学生产生倦怠感主要因素还在学生本身上，而客观来

看，学校方面也需要承担责任，作为管理者，无论是班主任

还是校领导，管理上都只能严格要求、严厉批评， 不能与

学生谈心，了解学生的想法去循循善诱，管理者缺乏耐心与

心理沟通能力。而高职学校本身在社会上的认可度不高，学

生周围的亲朋好友普遍认为学生是因为学习不好才退而求

其次只能选择高职学校，对学生也不抱有什么期望，更很少

去鼓励学生进步，对学生采取放任自流的态度，在这样的普

遍大环境下，学生已经习惯了不被认可，不被激励，在学校

自然就较为倦怠，尽管教师想要鼓励学生，让学生具备信心，

但也经常有“烂泥扶不上墙”的感受。

1.4 学生心理素质差

据长时间的观察分析，高职生男生的倦怠感更强烈一

些，这些学生有逃课等不良习惯，部分学生抽烟喝酒、打架

斗殴频繁，还以打架斗狠沾沾自喜，逞英雄的错误价值观念

感存在，这些学生价值观已经根深蒂固难以纠正，他们有的

家庭环境复杂，父母有不良嗜好，家庭氛围差等，原生家庭

的影响下，教师想要凭一己之力在管理中纠正学生的错误想

法是很难的，部分学生很容易受到打击，很少受到挫折，在

学习中受到一点委屈就容易产生放弃的心理，表现出比较叛

逆、不服管教、不认可教师的意见。

1.5 缺乏良好的学习与自我管理习惯

学生还没有形成良好的学习习惯，学习都集中在课堂时

间里，课后几乎不去看书，自我管理能力差，拿起课本三分

钟热度又放下的情况比较常见，学生偶尔也会产生学习的热

情，对自己有一定的要求，但他们难以长时间的坚持，缺乏

阶段性的目标，对自己的期待低，自我管理中总是比较纠结，
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又想要学习又容易被娱乐项目吸引，部分学生已经开始在高

职阶段自我反省，想要改变自己，但习惯一时之间还难以纠正。

2. 高职班级管理工作中学生的倦怠感的对策

2.1 落实特色课程体系的建设

高职学校应积极开展特色课程：多媒体课程、实践模

拟实验室课程、实习课程、课余社团课程等均应满足学生的

心理诉求，体现出专业的优势，调查市场环境中岗位要求，

与实际岗位工作衔接起来，为培养生产一线技术与管理工作

的高级技术应用性专门人才提供针对性的训练，减少枯燥的

理论灌输，通过理论实践结合的形式，在网络媒体、实验室

演练的形式下，强化对学生的职业锻炼。学校应在设备方面

做好保障，提供探究基地，为专业学科提供实践的模拟空间，

提高趣味性。

2.2 提高学生的基础知识学习能力

专业课程与相应的基础知识挂钩，如建筑专业应加强

对数理化方面的基础奠基，幼教专业应与声乐、琴法、舞蹈、

美术等艺术课程衔接起来，学生们有了扎实的基本功，学习

起来自然有所章法，也就能够消弭原本的倦怠感，基础知识

的讲述中，可展开竞赛活动，鼓励学生们合作、独立的完成

任务，将学生的作品留存展览，给学生更多的自信，聘请相

应学科领域的专家、学者来校讲学，还可以让已经毕业的师

兄师姐们来校说说自己的学习经验等，让学生对自己的未来

抱有更多的期待，有所追求产生前进的目标。

2.3 提高学生专业信心

高职教育中注意因材施教，而不是一把抓，注意每一

名学生的动态，分析学生的优势所在，如高职的机电一体化

专业中，主要的课程目标有制造、安装维护、集成升级改造、

运营管理、售前售后技术支持，不同学生有各自的优势，应

鼓励学生有所倾向的学习，如部分学生只对工业机器人感兴

趣，教师不要打击其积极性，还可以让兴趣生带头开设工业

机器人社团，邀请学校里更多的兴趣人员参与研究，在校庆

等节日里展览，带领学生积极参与学徒试点学习，技能大赛

等，帮助学生增强信心。

2.4 强化对口就业保障

高职阶段部分专业看似比较热门，但竞争很激烈，部

分专业看似很冷门，但找到诀窍，意识到自己的优势也能够

方便就业，学生们倦怠感的产生因素与就业忧虑有关，在高

职管理中，应积极开拓就业空间，如比较冷门的酿酒技术专

业，很多外行人根本不了解酿酒技术就业前景，就连学生的

家长与亲戚朋友都对学生不抱有希望，毕业后有转行的想

法，但在开设化学、生物学、工程学基础课程后，与五粮液

股份有限公司、茅台集团、泸州老窖等大中型白酒企业以及

酒类事业管理局、检验检疫局等相对应的职业岗位对接，不

仅可以向社会输送专业的人才，凸显出高职的教学优势，还

能够让家长放心，让社会各界人员，学生周围的人们对学生

改观，学习不好还可以走技术路，条条大路通罗马，提高就

业率，分析学生的就业幸福感与归属感，保障学生学有所成

之后的生活需求，在校生充分的了解这些前景，对自己有一

定的定位，可促成学生自我管理，减少倦怠感。

2.5 关注学生心理教育

倦怠感本身就是一种心理问题，从心理层面关注学生

的想法，能够及早避免学生走入社会后的格格不入，尽快帮

助学生树立健全的价值观念，通过专业“大牛”坎坷经历的

讲述帮助学生树立信心，通过相应专业影片的介绍，让学生

充满正能量，学校还可以单独为一些心理问题的学生开设心

理课程、心理会谈室等，让学生摆脱家庭生活的阴影，具备

乐观、豁达的人生态度，尤其对当代高职生“啃老”等不良

思想进行教育，让学生具备自我意识、独立意识、价值意识，

学生想要体现出自我的价值，想要开拓进步的空间，自然会

对自身的倦怠问题有所警惕。

2.6 培养学生形成学习习惯

学习习惯不是一天养成的，但经过不懈的努力，一些

恶习还是可以点滴更正的，教师可帮助学生制定学习计划，

将生活中的时间划分为几个部分，如学生晨起去图书馆看

书，每天坚持一小时，晚睡之前脑海中反思白天学习的东西

做日记型笔记等，让学生自己制定一个小目标，一点点的看

到自己的进步，同时在高职管理中，还可以给有学习规律、

有进步的学生奖励，如看到某学生能够长时间专注的互动

了，课后也针对性去问询该生在学习中有什么困难，需要哪

些帮助，什么问题需要课后重复去解答，而对于始终如一没

有进步的学生，应制定表格，结合专业学科统计学生的表现

力（积极回答问题 +1，课后主动询问教师问题讨论 +1 等），

分析学生在哪部分的表现力差劲，从而协助学生制定计划。

2.7 开通网络平台进行管理

高职在班级的管理方面，班主任一人管理起来还是有些

力不从心的，可通过网络模式，利用机器打卡、课上监控检查、

课后慕课视频等形式，辅助进行管理，更便捷直观的统计学

生的考勤状况、课堂表现，课后的自主学习时间等，还可以

在网络平台上鼓励学生互相问答，形成良好的班级风气。

结束语

综上所述，高职班级管理中，教师应针对学生倦怠的

问题进行深入的思量，结合其倦怠的因素展开分析，采取相

应的对策改变学生的状态，提高学生的学习积极性，让班级

管理更加科学。
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