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SPSS 课程设置目标与翻转课堂教学模式构建分析
卫桂玲

（郑州西亚斯学院，河南 新郑 451150）

摘要：依托现代信息技术，郑州西亚斯学院教师不断更新教学观念，寻求教学途径、教学方法和教学手段的不断创新。SPSS 课程以

“问题导向式、启发式和探究式”为主要教学方法，转化为“师导生讲、生讲师评、生讲生评”方式，实现了线上线下翻转式教学互动，

致力于开启学生内在学习动力，提升学生深度学习方法和技能。
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SPSS 社会科学统计软件包是一个组合软件包，它将数据整理、

数据分析和数据挖掘结果输出等功能集于一身。由于 SPSS 软件操

作简便，与其他软件能够很好地交互，被广泛用于自然科学、经

济管理、医疗卫生等各个领域，掌握 SPSS 软件已经成为在校大学

生和研究生及这些领域的从业人员所必备的技能，SPSS 统计分析

软件应用是大学本科和专科统计学专业开设的专业必修课。

随着《教育信息化十年发展规划（2011-2020 年）》颁布实施，

教学改革不断深入，郑州西亚斯学院 SPSS 统计分析软件课程教学

课时不断压缩：2008 级 -2015 级学生 SPSS 课程教学设置 64 学时，

2016 级 -2018 级学生 SPSS 课程教学调整为 48 学时，2019 级以后

的学生 SPSS 课程教学下降为 32 学时，由此 SPSS 课程教学方法和

教学模式改革势在必行。本文分析了 SPSS 统计分析软件在实践教

学应用中遇到的问题，建设翻转课堂教学模式弥补 SPSS 课程学时

减少问题。

一、SPSS 课程设置目标和教学要求

（一）SPSS 课程设置目标

SPSS 统计分析软件是郑州西亚斯学院经济统计学专业开设的

专业实践课，SPSS 统计软件课程设置目标主要有五个方面：一是

对已学过的统计学知识和国民经济宏观统计数据，能够利用 SPSS

软件快速处理和分析其数据之间的相关关系和密切程度。二是加

深和巩固学生对统计理论的认识，能够正确解释 SPSS 软件的运行

结果。三是通过上机实验，要求学生能够掌握 SPSS 实验操作步骤，

正确输入数据，恰当输出 SPSS 操作的实验结果和分析过程。四是

利用 SPSS 软件操作，培养学生掌握多个统计量的分析报表制作过

程，特别是形式摘要报告和列形式摘要报告的实验操作步骤，要

求操作步骤恰当、输出结果正确。五是通过实践性教学，培养学

生创新能力，为日后工作解决实际问题奠定基础。

总体上，开设 SPSS 软件操作实验课的目的是理论联系实际，

使学生能够运用技术手段提升统计数据分析能力。

（二）SPSS 课程教学要求

SPSS 统计分析是郑州西亚斯学院统计学专业学生的专业必修

课，SPSS 课程的教学目的是通过教与学、学而思、思而练，使学

生能够运用统计方法解决社会生产和生活问题，特别是大数据带

来的困惑或者无从下手分析的尴尬处境。

SPSS 课程教学要求学生掌握五个方面：第一，通过 SPSS 统

计分析软件课程学习，学生能够了解数据文件建立，掌握 SPS.

fo.Window. 的基本操作过程，SPSS 统计分析的基本概念和操作环

境。

第二，通过 SPSS 软件操作，使学生熟悉基本统计分析功能，

掌握各种统计分析的方法，特别是描述性分析、统计报告、频数

分析、探索性分析、列联表分等功能和作用。

第三，通过 SPSS 统计分析软件课程学习，学生能够区分参数

检验和非参数检验差异化，通过 SPSS 统计软件实现均值比较和检

验、非参数检验、方差分析的过程。

第四，通过 SPSS 统计分析软件课程学习，学生能够掌握多元

统计分析的理论方法，能通过 SPSS 统计分析软件实现聚类分析和

判别分析过程，进行因子分析与主成份分析，采用生存分析和信

度分析的过程，对社会经济问题具体问题、具体分析得到相应的

结果。

第五，通过 SPSS 统计分析课程学习，学生掌握相关分析和回

归分析方法，采用国民经济和社会发展过程产生的具体数据，进

行相关分析和回归分析，也可以采取 AR（p）、MA（q）、ARMA（p，q）、

ARIMA（p，d，q）等过程分析，建立回归模型，预测未来经济发

展趋势。

二、SPSS 软件功能与教学中遇到的问题

（一）SPSS 软件功能

SPSS 是一个组合软件包，它将数据整理、挖掘过程和数据分

析结果输出等功能集于一身。首先，SPSS 统计分析软件具有强大

的图像功能。对于描述统计 SPSS 数据输出图有频数分布曲线图、

标准Ｑ－ Q 图、条形图、直方图以及标准化残差的Ｐ－Ｐ图；对

于聚类分析，SPSS 输出图形有分层的冰柱图和聚类分析的谱系图；

对于判别分析，SPSS 能够输出决策树。对于因子分析，SPSS 能

够输出碎石图，提供主因子。关于时间序列分析，SPSS 能够给出

ＳＰＲＥＡＤ模型的指数平滑拟合图和观测值。对于生存分析，

SPSS 能够生成累计生存函数图和危险函数图。

其次，SPSS 软件自带十一类型 136 个函数。通过参数分析，

SPSS 能够依次输出描述性分析和探索性分析结果。对于回归分析，

SPSS 既可以进行线性回归分析、曲线回归分析以及非线性回归分

析的操作过程，也可以及进行 Logistic 回归、有序回归分析以及概

率单位回归分析等的操作过程。

总体上，SPSS 统计分析属于专业实践性和应用性非常强的

软件。它以统计学、数理统计知识和多元统计分析等课程为理论

基础，含有大量的经济实例，需要对实例进行分析同时需要用到

Windows 中的 SPSS 统计分析软件、Excel、Word 等办公软件，因

此学习 SPSS 统计分析课程之前，前期课程有统计学、多元统计分

析、计算机应用基础，学生通过统计方法收集数据和整理数据，

分析比较各国社会经济情况，更好理解 SPSS 统计分析软件在社会

经济中应用范围。

（二）SPSS 教学中遇到的问题

SPSS 统计分析的书籍很多，版本更新很快。郑州西亚斯学院

首届经济统计学专业 2008 级学生的统计分析软件课程教学使用的

是电子工业出版社卢纹岱主编的《SPSS 统计分析》（第 4 版）的教材，

此书软件操作适用于 SPSS16.0 以上本版，兼顾 SPSS15.0 以下版本，

数据编辑窗口和输出窗口都是全英版，既考验学生的统计分析的
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能力和技巧，也考查了学生的英语水平，特别验证了学生概率论

和数理统计等统计学专业词汇掌握情况。

SPSS17.0 属于中英混合版，SPSS19.0 有全中文版，没有了语

言的障碍，SPSS 操作更方便。2010 年 SPSS 公司被 IBM 收购之后，

SPSS 的更新是一年一个新版本，每年的 8 月中旬，总能见到更新版。

郑州西亚斯学院 2018 级经济统计学专业上课教材是 SPS.24.0，由

清华大学出版社 2019 年 1 月 1 日出版，《SPSS 统计分析从入门

到精通（第四版）》（编著：杨维忠，陈胜可，刘荣）。书中结

合 SPSS 统计分析的具体实例，图文并茂介绍了新版本 SPS.24.0 的

各种统计分析方法。本书共分四个部分，全书共 20 章 95 节内容，

内容多，知识面广，课后上机操作习题覆盖了经济、管理、医疗

卫生、自然科学等多领域学科知识，照顾各个学科领域的学生，

以备工作所需。这无疑增加了课程教学负担，在缩短课程教学学

时情况下还要全面系统掌握经济管理、医疗卫生、自然科学等专

业上机操作训练。

三、SPSS 翻转课堂教学模式构建和课程资源

（一）SPSS 翻转课堂教学模式构建

翻转课堂教学模式构建，解决了郑州西亚斯学院 SPSS 课程

教学任务重、学时不足问题，学生戴上耳机可以在任何地点、任

何时间自由地进行 SPSS 教学视频学习和交流。翻转课堂通过课

上与课下教学活动的颠倒模式，提高了学生自主学习的主动性、

积极性，学生自主制定 SPSS 课程视频学习和上机操作过程，从

被动的 SPSS 软件知识接收者转变为 SPSS 软件上机操作的应用

者、探究者和创造者。在实验操作过程中，教师由课堂的主宰者

转变为学生学习的引导者和促进者，教室成为师生讨论、答疑和

解惑的地方。

郑州西亚斯学院 SPSS 课程翻转课堂教学构建模式属于“一、

二、八”模式，即一个区域（教学视频）、二个平台（学习通

APP 和智慧教室 PC 端）、八个模块，见图 1 所示。

图 1  SPSS 网络课堂教学模式

图 1 显示，SPSS 网络课堂的八个模块有：通知、统计（包含

班级统计、资源统计、课程报告和课程统计 4 个子项）、讨论、

活动（签到、选人、抢答、随堂练习、主题讨论、评分、群聊等

11 个子项）、考试、PLB、资料（涉及题库、作业库、试卷库 3

个子项）、作业。

郑州西亚斯学院学习通平台已经建设完成 SPSS 网络课堂建设

门户包括十二大类、73 个中类；视频总个数 101 个、文档总个数

68，图片总个数 20。

截至 2022 年 5 月，郑州西亚斯学院 SPSS 网络课堂建设成效，

累计页面浏览量 343627，累计选课人数 314，互动累计 1113 次。

（二）SPSS 课程教学资源

郑州西亚斯学院的 SPSS 线上课程于 2020 年初开始建设，学

习通平台 SPSS 课程主要内容涉及视频播放说明、电子版教材、课

程提纲、课程教学大纲、知识要点、章节教学内容、高清课程视频、

章节 ppt 与主要内容、课外拓展内容、案例分析、思考题、思维导图、

考试样本等。

郑州西亚斯学院历来重视学生对 SPSS 课程学习的过程管

理 . 建立以“形成性、过程性、终结性”多维评价指标体系。以

每章课后上机习题操作进行形成性评价，验证学生对目标知识的

掌握程度；以中国统计年鉴、财政年鉴、教育年鉴等小组讨论进

行过程性评价，验证西亚斯学院经济统计学专业学生的综合能力

和育人目标的达成；以期末综合考核作为终结性评价，验证学生

总体学习成效的达成，期末考核以实验报告的形式，测试学生的

SPSS 软件操作技能和撰写实验报告的逻辑思维能力，直至形成了

完善的 SPSS 课程教学资源体系，见图 2 所示。

图 2  SPSS 课程教学资源

四、结论

综上分析，SPSS 课程建设了学习通平台，改变了教师单向授

课、学生被动接受的传统教学模式；构建翻转课堂模式，由问题

导向、热点问题导入、实践操作、案例分析等；SPSS 软件上机实

验中角色发生了互换：以学生操作为主体，以教师引导为辅助。

总体上看，郑州西亚斯学院教师积极推进课堂教学改革，更

新教学观念，教学方法和教学手段不断创新，教学由教师主宰转

向以“学生为中心”的创新教学组织过程。依托现代信息技术，

进行线上线下课程教学改革，SPSS 课程讲授以“问题导向式、启

发式和探究式为主要教学方法，旨在提升学习者的兴趣和效果。”

学生也积极参与和研讨辩论，“师导生讲、生讲师评、生讲生评”，

实现了线上翻转式教学互动，致力于开启学生内在学习动力，提

升学生深度学习能力。
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