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智慧教育工具下的大学英语视听说教学探究
——基于桂林理工大学南宁分校英语视听说配套工具“We Learn”教学平台为例

杨惠兰

（桂林理工大学南宁分校，广西 崇左 532100）

提要：伴随着现代高新技术发展和移动网络的大范围覆盖，智慧教育工具在现代教育体系中取得了非常广泛的应用。视听说是大学

英语中的重要一环，在传统的视听说英语教学中，填鸭式教育难以完成既定的教学目标，引进智慧教育工具成为很多高校的选择。本文

以笔者所任职高校 - 桂林理工大学南宁分校为例，以问卷调查形式探讨大学生对大学英语视听说配套工具“We Learn”的满意度。同时，

对我国大学英语教师使用“We Learn”教学平台提出建议，以期有助于大学英语视听说教学改革的有效进行。
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伴随着现代高新科技技术飞速的发展以及移动网络的大范围

覆盖，现代教育不再是以过去板书的传统形式进行，智慧教育工

具在现代教育体系中取得了非常广泛的应用，教学途径更加现代

化，教学方式也是多种多样。教师在课堂上不仅仅是多媒体的授

课形式，甚至是以慕课、We Learn 等新型的教学模式也层出不穷。

教育部在《针对高校深化教育教学改革的意见》中，明确提出“要

促进现代化信息技术与教育事业的紧密结合与深入发展”，“依

托于信息化技术实现高质量实践教学资源的共享，推动优质大规

模在线开放课程共享、校内校际线上线下混合式教学”。而视听

说是大学英语中重要的一环，教学的最终目标是培养学生掌握英

语听力与口语交流技巧，让学生能将所学知识活学活用，达到交

际的目的。在传统的视听说英语教学中，教师主要是传授知识为主，

一味地填鸭式教育，久而久之，学生也形成哑巴式英语，难以完

成既定的教学目标。

因此，随着时代的发展，视听说传统的授课方式需要创新，

以信息技术为载体的线上和线下相结合的教学模式已成为现代教

育改革的重要发展方向。很多高校也引进了智慧教育工具，如 We 

Learn 教学工具，该教学工具已在笔者所工作的高校—桂林理工大

学南宁分校广泛使用。针对大学英语视听说课程，笔者以 2 个授

课班级作为对象，发放 74 份问卷调查，有效问卷 69 份。通过问

卷调查，充分了解学生 We Learn 工具辅助下的大学英语视听说课

程的学习体验、APP 操作效果以及学习效果的情况。

关于学习效果，问卷调查将学习的喜欢程度分为“很喜欢、

喜欢、一般、不喜欢、很不喜欢”五个等级，从调查结果来看，

有 36.23% 学生对“We Learn App”工具表示“很喜欢”，仅有

43.48% 的学生表示“喜欢”，另外有 20.29% 的学生选择了“一般”。

根据调查显示：学生喜欢 APP 原因是可以通过 APP 提前预习课程

内容，可以自己支配控制进度和学习时间。

学生觉得 APP 一般原因为自己偏好传统课堂，自控能力差，

不能很好地利用 APP 进行学习。                     

图 1 We Learn 教学工具问卷调查表

关于 APP 操作、界面和功能等评价方面，有 82.5% 的学生认

为 We Learn 是易于操作的，73.91% 的学生此款教学软件的界面比

较简洁，另外有 59.42% 的学生认为 We Learn 的教学功能比较全

面，75.36% 的学生认为 We Learn 工具对学习英语有帮助。但也有

2.9% 的学生认为 We Learn 工具操作不便利，1.45% 的学生认为

We Learn 工具功能不齐全。

                   

图 2 We Learn 教学工具问卷调查表
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关于学习效果及满意度方面，调查将其分为“很满意、满

意、一般、不满意、很不满意”五个标准。有 33.33% 学生对“We 

Learn App”工具表示“很满意”，仅有 50.72% 的学生表示“满

意”，另外有 15.94% 的学生选择了“一般”。大部分学生认为“We 

Learn App” 工具的教学方式新颖有趣，改变了他们上课学习和思

考问题习惯，增加了课堂活跃度。另外，也有一部分学生不能接

受智慧工具辅助下的英语听说课，并认为智慧工具帮助不大。

                     

       

图 3We Learn 教学工具问卷调查表

根据以上问卷调查发现，学生对 WeLearn 教学平台的使用还

是比较满意，因此我们教师需要利用好这一平台。根据我的教学

经验，我提出了几点针对教师使用 We Learn 教学平台的建议：

一、课前利用 We Learn 教学平台向学生布置预习任务

传统的课堂总是以填鸭子式的教学为主，教材上是什么内容，

教师就传授什么内容，并没有根据学生的实际进行整合和分析教

学内容。学生在课堂上也是被动式地接受教师传授的知识，不能

发挥自己的主观能动性，主动接受知识。久而久之，学生的学习

积极性越来越少。现在，视听说引进了配套的 We Learn 教学工具。

上课前，教师可以利用 We Learn 工具发布单元预习任务，教师可

以通过学生的完成的正确率情况，以前他们在课堂上的反馈，进

行分析整合，有针对性地讲解，这样就可以充分利用课堂的时间

进行讲解教学内容的重点和难点，大大地节省课堂时间，提高课

堂效率。

二、课中利用 We Learn 教学平台配合多媒体上课

传统英语视听说课程教学方法单一、固定，具体来说，老师

先为学生领读，之后向学生讲解生词，再将相关多媒体视频播放

给学生观看，紧接着学生进行习题练习，最后老师公布答案，学

生核对答案。当碰见难度较大的材料时，老师一般会将材料视频

多次地播放给学生，直到大多数学生都可以回答正确为止。这样

的教学方式与英语听说毫无关联，视听说课程教学也成为名副其

实的“哑巴课堂”，对大学生英语听说能力的提升产生非常不利

的影响，加强大学英语视听说课程教学改革成为当下必须要重视

的工作 。使用 We Learn 工具不仅能够为学生在课堂上带来多样化

的学习途径以及互联网教育平台，能够培养学生养成自主学习的

优良习惯，为学生将来获得多样化发展奠定基础。

三、课后利用 WeL earn 教学平台布置课后作业

大学英语课堂考核方式通常为“形成性评估”和“终结性评估”

两部分。如果形成性评估仅仅来自纸质作业或教师评价，会带有

一定的主观色彩。为了能更客观地考查学生英语技能掌握情况，

教师借助学校 We Learn 网络学习平台，布置网络作业，作为形成

性评估依据，并实时监控学生线上完成作业的自主性。同时，教

师充分利用平台现有的题库或定期上传试题，供学生自学和自测。

该平台对学生在线学习、教师在线辅导、对学生学习进度和学习

状况进行分析。传统课堂教学使老师很难做到及时评价并累积学

生的形成性分数，而如今通过“We learn” 对学生数据进行分析，

可以代替人力检测英语教学效果。例如，老师把阅读、听力或写

作试题等作业上传至网络学习平台，学生与网络之间进行人机互

动，测试平台会自动统计学生的浏览次数和测试分数，并作横向

比较，提供数据分析结果，教师由此来了解学生的兴趣点和薄弱

环节。此类网上测试为学生提供多个考试时间、多种试卷、多种

题型，多种形式，方便学生参与，突破了传统期末考试或终结性

考核的单一性，体现了网络环境下英语教学的拓展性和灵活性，

同时提高了考核的公正性和可信度。

四、充分利用 We Learn 教学平台的答疑区解答学生的疑惑

大学教学不像中学教学，很多时候教师和学生互动甚少。师者，

传道授业解惑也。为学生解答疑问其实是我们的责任。因此，We 

Learn 提供了一个很好的平台，学生在学习当中遇到难题时可以随

时随地提出疑问，教师看到时，可以在抽空时为学生解答疑问，

尽到师者的责任。

综上所述，大学英语视听说课程在使用 We Learn 工具时，要

充分重视课前、课中、课后三个环节的开展，每 一个环节都有着

至关重要的作用，三者缺一不可。此外，现阶段使用 We Learn 工

具还处于发展阶段，没有形成成熟的运行体系，教师师在运用过

程中也要善于总结和创新，更好地发挥它的优势。
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