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提升班级管理艺术，注重学生终身发展
陈行森

（深圳龙岗区平冈中学，广东 深圳 518116）

摘要：管理既是科学，也是艺术。班级管理需要先进的教育理念及良好的方法和策略。尊重学生，鼓励激励学生，开发学生情商，

能增强学生的自信心，学生会更加自强、进取、阳光，会有健全的人格。
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管理既是科学，也是艺术。尊重科学，遵循规律，讲究方法，

注重策略，管理上能事半功倍，否则，可能会事与愿违。笔者从

事教育教学工作 36 年，结合 20 多年的班主任工作，谈谈管理班

级的思路和策略，与大家分享，供年轻的班主任借鉴，也供各位

家长借鉴。

一、鼓励肯定，和谐促进步

马斯洛理论说人人都希望得到相互的关心和照顾，感情上的

需要比生理上的需要来得细致。确实人都需要关爱、关怀，都渴

望认可和赞誉，处于成长发育阶段的学生，尤其如此。

我在班级管理上，对学生很少有批评、指责和训斥，更多是

鼓励和肯定。通过细心的观察和研究，发现学生的特点、长处，

在恰当的场所，用恰当的方式对他们进行表扬和褒奖，激发他们

的进取心，增强他们的责任感，提升他们的情操和品质，在和谐

的氛围中，让他们不知不觉地进步。即使在学生中出现违规违纪

事件时，也尽可能利用正面的启发，替代批评和指责。如，某个

星期宿舍科下发的单子上，我们班扣了些分，在班会课上，我告

诉同学们，宿舍扣了分，原因是有三位同学没有折被子。我跟大

家说，我相信他们不是有意的，肯定是高三学习太紧张，忘记了，

我也相信他们今后会注意。第二个星期宿舍科下发的单子上，我

们班没有违规扣分。

批评和指责可以让人改过，使人进步，鼓励、激励不仅能让

人进步，更能激发人们的自信心，促使人们的人格提升，自觉地

抵制低俗的东西。

二、尊重关爱，润物细无声

太极生两仪，两仪生四象，四象生八卦。太极中的两仪就是

阴与阳、正与反，阳光与阴暗。世界及万事万物都是由阴阳二元

组成、演绎的。作为某个人，有阳光的一面，也有阴暗的一面，

有正直的一面，也有邪恶的一面。

学生犯错误，违反校纪校规，是丑陋的一面浮出了水面，邪

恶的一面暂时占了上风。教师、班主任的工作就是要帮助学生把

阳光的、正直的一面扶上来，把丑陋的、阴暗的一面压下去。让

学生有自尊，有自信，是压制丑陋、阴暗，弘扬阳光、正直的行

之有效方式。

将尊重和关爱渗透在关注学生学习生活的方方面面，会让学

生有自尊，有自信，从而自强、进取、阳光。

尊重关爱学生很重要的一点就是关注他们的感情方面尤其是

到了青春期，孩子对父母的交流会变少，这时候就要求老师尊重

和理解学生心理，加强关怀，引导他们正确看待问题，同时也与

家长说明情况，让家长也进行给予理解，进行正确引导。青少年

处于身体尤其是性器官发育的关键时期，由此产生的这种朦胧的

性意识直接就是指向异性的：因渴望了解而产生好奇，因好奇而

找机会接近，因接近而心生爱慕，这是一个自然的过程，是生理

发育和心理发展正常的外在体现。所以，老师在处理问题时只能

是疏导和限制，而不能是盲目和粗暴地扼杀。应该平静地面对学

生的早恋现象，把它当作正常的偶发事情，给予正确引导，帮助

他们转移注意力，提醒他（她）们以学业为重，把主要精力放到

学习上。在这个事件的处理过程中，于时间、场所等的把握上，

安排好了，既批评教育了学生，又没有给学生造成心理负担，有

利于学生的发展。

三、关注细微，培养高情商

三尺讲台，放飞的是希望，收获的是未来。学生在未来的发

展怎样，能不能担当起大任，不是由智商这一因素所决定。与人

的情商密切相关，正所谓“性格决定命运”。

教书育人，关心学生的发展潜能，是教师的天职。基于这个

教育理念，因而，我习惯性的留心观察学生中出现的各种大大小

小的事件和现象，并据此推测学生思想深处的想法，结合时政热

点跟学生讲讲自己的看法和见解，以培养学生正确的人生观和是

非观，开发学生的情商。

学生在学校接受教育的主要场所是课堂，因此教师应该积极

有效地利用课堂的 45 分钟。比如为了培养学生的自信心，对学生

进行积极的情感引导，班主任可以利用课前的 5 分钟，让学生到

讲台上进行演讲，演讲的主题不限，可以讲述自己对生活的感受、

自己遇到的麻烦和困难，教师从中对学生进行开导，从而培养学

生积极健康、乐观向上的生活态度。同时开可以让学生准备一些

富含人生智慧的故事，让学生在讲台上讲述故事，以此培养学生

的自信心；通过这些富含人生哲理的故事，教会学生如何做人和

做事。

管理出质量，管理出效应。教育管理，没有统一的模式可循，

需要不断的去探索。管理者不同，管理的对象不同，社会氛围不同，

教育管理的方法和策略自然要有所不同。愿我们广大教师结合自

己的教育教学实践，探索出更好的教育方法和策略。
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