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人工智能时代“大学英语课程”教学方式变革研究
匡　岚

（苏州大学，江苏 苏州 215000）

摘要：人工智能技术不仅改变了人们的生活方式，也改变了传统的教学模式。本文以大学英语课程为例探索人工智能技术在教学领

域的普遍应用给教学方式带来的变革，教学模式和评估模式都在经历由传统模式向多元模式的转变。
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一、人工智能时代

随着人工智能研究的不断深入以及教育信息化的发展，人工

智能在教育领域得到了广泛的应用，对教学过程和教学管理都产

生了深远的影响，对推动教育改革和教学现代化进程起到了越来

越重要的作用。

人工智能技术可以优化教学环境，激发学生的学习积极性和

主动性；可以提高教学管理水平，使教学管理更加有效合理。人

工智能技术在教学领域的普遍应用使传统的教学模式和评估模式

向多元模式转变。

二、“大学英语课程”教学方式的变革：传统模式向多元模

式的转变

（一）课堂教学模式的变革

传统的课堂教学模式中，有限的课堂教学时间主要用来传授

知识，课堂上知识的传递主要是黑板加粉笔。随着现代教育技术

的不断发展，智能教学系统的不断开发，课堂教学开始借助于电脑、

网络等多种途径，课堂上知识的传递变成了电脑加视频和音频、

网络加智能手机的多元模式。

智能教学系统是人工智能技术在教育中的重要应用之一，是

对计算机辅助教学相关研究的进一步发展。智能教学系统旨在为

学生创造一个优良的学习环境，使学生可以方便快捷地调用各种

资源，包括在线开放课程资源和融合信息技术的微课等等，接受

全方位的学习服务，以获得学习的成功。深度融合信息技术的课

堂教学，通过信息技术联通线上线下学习丰富课堂教学，构筑有

效的外语学习环境。

混合多元教学模式融合了纸质媒体和数字资源，利用智能教

学系统提供的与课程教学配套的教材资源和作为课程学习补充的

音视频资源，以课堂教学、课堂互动为核心，以智能教学平台为

依托构成线上和线下混合式的教学，学生可以进行包括自主学习、

合作学习、探究学习等的多方位深度学习。

（二）评估模式的变革

智能教学系统带来教学资源、学习方式变革的同时，也带来

了评估方式的变革。学习效果是学习质量的重要标志，包含线上

和线下混合式的学习过程，也包括对于在线学习、在线练习、在

线测试等的综合评价。

人工智能时代的教学评估利用智能系统平台、教学 QQ群、

微信群等多样化的互动平台，记录学生课堂内外的学习行为，进

行自评、互评等多种方式，建立教学日志，用过程性评估取代终

结性评估。多元的评估模式摒弃了传统的一考定结果的终结性评

价方式，注重平时学习情况的考核。在线学习和线上测试的方法

记录学生学习情况，侧重平时成绩培养学生自主学习能力，多元

的评价体系，为学生和教师提供更好的实时反馈，可以成为辅助

学生学习的工具。

三、人工智能时代的教学实践——智能教学系统“智慧树”

的应用

“智慧树”是一个学分课程的运营服务平台。教师可以通过

观摩和分享名校名师的优质课程设计，建设新课程，完成课程教

学工作，探索教学改革。学生既可以参加本校课程的学习，也可

以选择外校课程进行补充学习；可以进行在线学习、在线练习、

在线测试，可以与学伴进行讨论，与教师进行互动。

本校的大学英语应用类课程 2018 年开始使用智慧树网络平台

开展教学活动，教时分配中会安排课时用于学生课外进行网络自

主学习，鼓励学生利用资源共享课程资源进行相关话题拓展学习。

任课教师利用智能系统平台、教学 QQ群、微信群等多样化的互

动平台，就听说读写等内容布置学生完成任务，在此过程中进行

过程性评估，促进学生自主学习，养成自主学习的良好习惯。

以“中国特色文化英语教学”课程为例，课程资源由最初的

教材和教辅用书，扩充至包含在线课程、精品微课等在内的丰富

的课程资源，课程模式从传统向在线课程自主学习、线下翻转课

堂和见面课指导的混合型教学模式转变。课程改变了传统的以教

师为中心，以灌输知识为主体的教学模式，实行交互合作学习方式，

要求学生主动获取学习资源，自主设计学习模式，创造性地解决

问题，从而培养学生的创新意识和思辨能力。

四、展望

技术推动教育进步，人工智能引发的教育革命给教育带来的

既是机遇也是挑战。人工智能的研究成果应用到教育过程中，提

高了教育工作效率，不断探索新型的科学的教学模式。

当然目前人工智能技术对于外语教学还只是一种辅助手段，

还无法替代传统的大学英语课堂教学模式。随着人工智能的进步，

利用人工智能技术分析学情，促进教师的精准教学，为学生提供

个性化的教学服务，从而提升学生核心素养，将是教育改革未来

发展的目标。

参考文献

[1] 王娜，张敬源 . 信息技术与外语教学深度融合之反思 [J].

外语电化教学，2018（10）.

[2] 王守仁，王海啸 . 守正出新，推动大学外语教学内涵式发

展 [J]. 外语界，2019（2）.

[3] 何莲珍 . 新时代大学外语教育的历史使命 [J]. 外语界，

2019（1）.

[4] 沈骑 .语言规划视域下的大学外语教学改革 [J]. 外语教学，

2018（11）.

[5] 杨港 .“立体化教材 + 互联网资源”驱动的大学英语教学

设计研究 [J]. 外语电化教学，2019（2）.

[6] 胡加圣，靳琰 . 教育技术与外语课程融合的理论与实践研

究 [J]. 中国电化教育，2015（4）.


