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探究人工智能在学习障碍儿童教育中的有效运用
谢琛翌

（铜仁市特殊教育学校，贵州 铜仁 554300）

摘要：学习障碍儿童也被称为“特殊学习障碍儿童”，他们通常存在知觉障碍、脑伤、轻微脑功能失调、诵读困难及发展性失语症等问题，

在理解、运用语言的基本心理过程中有一种或多种障碍，所以无法像正常儿童一样快速学习。随着科学技术的飞速发展，人工智能在提

高学习障碍儿童学习效率中起到了明显的效果。基于此，本文就人工智能在学习障碍儿童教育中的有效运用进行了探究，以期有所贡献。
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人工智能就是使机器像人一样思考，为学生障碍儿童探索学

习过程匹配最佳方案，使学习过程满足儿童的需求，提高他们的

学习效率。学习障碍儿童是不可忽视的一个群体，就目前的医疗

水平、心理学水平以及教学水平来说，学习障碍还无法被根治。

现在我们所能做的就是利用人工智能提高学习障碍儿童的学习能

力，改善学习障碍儿童的核心素养。

一、人工智能在障碍型儿童教育中的作用

（一）提高诊断精度

1. 通过儿童面部表情进行鉴别

在学习过程中，学习障碍儿童的面部表情和正常学生会存在

区别，根据这一表征欧亨荣等人发现可以通过信息交流技术，以

及模拟学习环境，通过学生在学习过程中的面部表情来甄别学生

是否具有学习障碍。儿童一般都具有恐惧、愤怒、快乐、悲伤、

惊讶以及中性，这些面部表情。在虚拟的学习环境中，对比正常

儿童和存在学习障碍儿童的面部表情可以发现，学习障碍儿童在

过程中，展现出来的多为负面情绪，如走神，内向、自卑等，和

正常儿童的面部标签存在显著的差异。由此可见，在实际诊断中，

是可以通过儿童面部表情对儿童是否存在学习障碍进行甄别的。

2. 通过智能系统进行鉴别

在课堂教学中，对于学习成绩靠后，学习方式以及学习态度

存在问题的学生，教师通常需要投入大量的心血，为这些学生精

心设计方案。而赛义德认为，这些工作“专家系统”都可以代替

教师完成。在改善学习障碍儿童学习现状，提高他们学习效率中，

“专家系统”同样适用。“专家系统”能够将学生的知识框架等

形成框架，并从庞大的资料库中，挑选出与每个学生情况相似的

案例，解释学生产生学习障碍的原因并提出切实可行的解决办法。

人工智能系统可以通过人机互动的方式，参与到学习障碍儿童的

学习过程中，帮助学习障碍儿童进行训练，并针对学生的表现进

行总结，智能搜索转换应对策略，直到成功完成学习过程。儿童

的学习障碍是由复杂的且未可知的原因造成的，传统的甄别方案，

是通过学生的学习成绩判断儿童是否存在学习障碍。这种判断方

式狭隘片面，准确率较低，想要提高鉴别的准确性，就可以通过

和模糊逻辑或神经模糊内容有关的系统，对缺失值运用新的算法

进行计算，并对其主成分进行分析。模糊逻辑主要是通过模拟人

脑的推理思维，将一些无法确定的或者模糊性的信息，利用人工

智能系统进行评价，以此提高学习障碍鉴别的精准性。现如今科

技发展日新月异，人工智能也技术也日益完善，并在诊断儿童是

否存在学习障碍中发挥出了巨大功效。

（二）提升障碍型儿童学习的有效性

1. 使用信息技术，对话干预

对于存在学习障碍的儿童来说，其学习动机和正常儿童相比

较低一些。亚当斯等人在使用人工智能系统参与儿童的学习过程

中时发现，人工智能系统可以通过确保学生学习效率的高效性，

课堂参与度，得到教师表扬等途径，激发学生内在学习动力。而

卡菲等人又提出了可以通过对学习障碍儿童的学习认知水平以及

其障碍的具体表征，设计人工智能对话系统，让学生通过直达心

底的对话，重新认识学习。人工智能对话系统的作用其本质上和

教师的作用是一样的，在学习中针对学习存在障碍的学生，教师

也会一对一进行交流。人工智能对话系统取代了教师的地位，可

以随时随地为学生提供对话的机会，有助于打开学生的心扉，帮

助学生减小学习障碍带来的影响。

2. 模拟学习环境，干预儿童情绪

情绪左右着每个人的人生，对于学习存在障碍的儿童来说，

情绪对他们的学习生涯更是至关重要。在学习过程中，学习存在

障碍的儿童最常表现出来的是消极情绪，这极容易打击他们的学

习信心。在教学过程中中，教师和学生是一对几十的比例，所以

教师无法随时关注每个人的情绪变化，而人工智能系统的出现，

有效解决了这一问题。通过 ATS 就可以直接对学生的面部表情进

行识别，其精确度和有效性，都要远超人脑和人眼。情绪对障碍

儿童的学习效果有着明显的影响，所以在模拟的学习环境中，就

可以通过科学的手段对学生的情绪进行人工干扰，尽量将学生的

负面情绪变为正面情绪，提高学习的有效性。

二、结语

人工智能技术的飞速发展，为学习障碍儿童提高学习效率带

来了新的生机。通过人工智能系统，不仅可以提高儿童是否存在

障碍的甄别率，还能通过一对一对话树立学生对学习的信心，改

变学生对学习的看法。同时人工智能系统也可以通过干预学生的

情绪，有效地激发学生的学习效率，激发学生的内在动力，为学

习障碍型教学事业的发展提供了强有力的技术支持。所以在学习

障碍儿童的教育中，教师一定要善于运用人工智能系统，解决儿

童学习中存在的问题，为他们拥抱美好的未来打下坚实的基础。
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