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培养“工匠精神”，提升中职学生顶岗实习效果
林　艳

（广西物资学校，广西 南宁 530000）

摘要：鉴于中职学校的育人特点，顶岗实习是中职教育中最为重要的内容。中职学生顶岗实习效果不仅决定了人才的就业情况，也

在很大程度上影响了中职院校的人才培养质量和发展。因此，中职院校在进行人才培养的时候，必须要立足于中职学生顶岗实习的现状，

将“工匠精神”融入顶岗实习中，培养学生的职业精神，进而使其更好地满足社会对人才的需求。本论文立足于中职学生的顶岗实习，对“工

匠精神”在顶岗实习中的具体应用进行了详细的研究和分析。
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自 2016 年 3 月 5 日，“工匠精神”在政府工作报告中被提出

来之后，“工匠精神”就已经成为那一年的流行语。同时，“工

匠精神”也成为职业院校开展教育的指导思想，也是职业精神的

重要内容。在中职院校的人才培养中，顶岗实习是教学的重要内容，

直接决定了人才培养质量。只有将顶岗实习与“工匠精神”有机

结合到一起，才能不断提升中职院校定岗实习的质量，进而全面

提升中职院校的人才培养质量。

一、顶岗实习内涵和现状分析

（一）顶岗实习内涵

中等职业教育在我国专业技能行人才培养方面发挥着重要作

用，其教育特点和普通高等教育存在不少区别，旨在为社会培养

出一批高素质的职业人才。这一特点也就注定了中职院校与普通

院校的差异化教学模式。

具体来说，就中职院校的人才培养而言，在重视学生理论知

识体系构建的基础上，还要全面培养学生的职业素养和实践技能

水平，让学生在职业技能、岗位适应能力等方面不断得到提升，

进而使得学生更好地满足未来的社会职业需求。

因此，为了达到这一目的，中职院校在构建人才培养体系的

时候，需要对学校教育与企业之间存在的“鸿沟”进行弥补，充

分借助顶岗实习这一环节，全面提升中职学生的综合素养。

就“顶岗实习”这一内涵来说，“顶岗”就是顶班上岗，顶

替原来的工作人员。“实习”则是由学校组织学生到学生对口的

单位从事相关的工作，进而不断提升学生的实际工作能力。

由此可见，“顶岗实习”就是在具体的人才培养中，至少在

学生毕业前半年的时候，能够在和专业相关的行业中获得一定的

岗位工作经验，作为一名真正的员工在企业工作中通过完成工作

任务获得职业生涯规划上的感悟，并在工作中得到相应的“报酬”

作为回报。

（二）顶岗实习的现状分析

在中职人才的培养中，通过顶岗实习这一制度，促使学生在

具体的顶岗实践中，深化了理论知识，提升了学生的职业道德素

养和职业技能，使其更好地满足了社会对人才的需求。但就目前

而言，中职院校的顶岗实习人才培养中，依然受到多种因素的影响，

存在诸多弊端。

1. 重视程度不够

顶岗实习是理论知识与专业实践之间的有效结合，对于巩固、

深化理论知识，提升学生的职业技能具有十分重要的意义。但是

在当前中职院校中，依然存在对其重视程度不够的现状，无法发

挥顶岗实习的价值。

2. 缺乏有效的监管

在中职学生的顶岗实习中，学生常常被分配到不同的企业。这

种分散化的顶岗实习模式下，增加了监管的难度，致使教师无法全

面掌握顶岗实习学生的实际情况，严重制约了顶岗实习的效果。

3. 中职院校与企业之间的合作层次比较浅

在具体的顶岗实习中，由于中职院校和企业之间的合作依然

停留在表层上，使得学生在顶岗实习期间，过分关注学生的顶岗

技能培养，忽视了学生的综合能力，严重制约了学生的综合素养

的发展。

二、工匠精神在当今社会重提的背景意义分析

（一）工匠精神的基本内涵

工匠精神指的是工匠们在自身专业领域内，通过自我反思、

精益求精地不断追求完美，从而培养出的思想理念。工匠在进行

产品的加工作琢磨时，会把全部的身心投入到工作中，以拼搏、

执着的工作态度，使得产品的品质臻于完美，从而发挥产品的最

大优势，其内涵主要包括：

1. 精益

技术工人通常会在制作产品时，对每一道工序进行仔细核查，

以防止有瑕疵出现影响质量，在质检人员的眼中更是没有最好，

只有更好，因此，良好的职业素养便是在这种追求百尺竿头更进

一步的过程中形成的。

2. 专注

主要是指从业者内心笃定，对细节具有耐心、执着和坚持的

精神，进而不断提升产品和服务，使其不断完善。

3. 敬业

敬业是人们在工作中的重要工作态度，在实际的工作中，人

们必须将自己的全部身心投入到工作内容中，以此满足企业的生

产要求。

4. 创新

主要是指从业者不仅仅要工作执着、专注，还不能墨守成规，

必须要不断突破、不断创新，追求创新的活力。

（二）“工匠精神”对顶岗实习的指导意义

在最新的教育改革和发展规划中，明确指出：职业教育中必

须要关注学生职业道德、职业技能和就业创造力的提升。这一要

求与“工匠精神”本质上是一致的。因此，中职学校在进行人才
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培养的时候，必须要高度重视“工匠精神”，并能将其融入到学

生的顶岗实习中。

1.“工匠精神”是顶岗实习的支柱和灵魂

在中职人才的职业能力培养中，只有“工匠精神”渗透到、

融入到学生顶岗实习的思想中、行动中，才能使得学生在顶岗实

习的过程中，真正认识到劳动最光荣，并将自己作为工作的主人，

将自己的身心置于到实习工作中，进而实现实习、就业零距离接触，

不断提升顶岗实习的留用率。

2.“工匠精神”是提升学生职业能力的需求

在目前中职学生的人才培养中，学生所获得的理论知识相对

比较少，还没有足够的能力应对具体工作中的各种挑战。这是导

致中职学生职业能力低下的重要因素。通过“工匠精神”在顶岗

实习中的应用，不仅仅提升了嘘声的职业技能，也促使学生在实

践中，深化了理论知识，使得学生将理论知识与实践进行有机的

结合，最终全面提升学生的职业能力。

3.“工匠精神”是中职职业教育发展的方向和指导思想

通过“工匠精神”在中职顶岗实习中的具体应用，给顶岗实

习带来了革命性的变革。中职院校在进行人才培养的时候，只有

基于这一变革，并对相关的实习制度进行调整和优化等，从而提

升定岗实习的人文性、价值性和思想性，促进中职职业教育的发

展和改革。

三、工匠精神提升中职学生顶岗实习效果的途径分析

（一）培养学生精益求精的“工匠”态度

在借助“工匠精神”提升学生顶岗实习效果的时候，应注重

学生的养成教育、实践教育，并将“工匠精神”贯穿在学生的日

常课程学习、技能培训的过程中，进而促使学生在日常学习中，

一点一滴将其内化在学生的心灵中。

一方面，教师在制定日常教学目标、人才培养方案的时候，

就必须要立足于“工匠精神”的养成，并将其与学生的专业课程

进行有效的结合，促使学生在专业课程学习中，逐渐形成“工匠

精神”；另一方面，还要结合学生的专业实际情况，将“工匠精神”

融入到日常的具体教学中，不断完成工匠精神的塑造，逐渐提升

自身的职业素养。

（二）提升学生的“工匠”能力

中职学校在借助“工匠精神”，通过顶岗实习的形式培养学

生的专业技能时，为了进一步提升学生的职业素养，促使学生的

全面发展，顶岗实习的单位必须要坚持自己的标准、服务品质等，

严谨、一丝不苟地要求学生，使其在顶岗实习期间放弃投机取巧、

走捷径的想法，一旦发现学生不按照操作程度进行操作，必须及

时给予纠正，直到其达到相应的标准和要求。

以酒店专业为例。教师在借助“工匠精神”开展顶岗实习的

过程中，就必须要让学生明白“为客户提供的优质服务是永无止

境的”，必须要对学生进行严格的要求，提升学生耐心、专注工

作的意志力。具体来说，可借助做床 PK 大赛、餐饮服务 PK 大赛

等形式，使得学生掌握标准性与效率，进而不断提升学生职业技能，

使其更好地适应未来的职业需求。

（三）培养学生敢于创新的工匠精神

“工匠精神”不仅仅要对其基础进行传承，还要不断提升学

生的创新精神。因此，在顶岗实习过程中，在“工匠精神”的引导下，

还要不断提升学生的创新精神。这主要是因为学生在顶岗实习的

过程中，常常面临着新的问题和挑战，面对这些问题，学生不仅

仅要具备解决问题的信心，还要具备一定的创新精神，利用创新

意识和创新的思路开展工作，最终达到提升人才培养质量的目的。

例如，在酒店管理的顶岗实习培养中，不仅仅要借助传统的

师徒制度，使得学生在实习期间，掌握到一定的经验，不断提升

自身的职业技能。同时，在学生的顶岗实习期间，还要立足于当

前时代背景下，酒店管理的现代化思维和方式，向学生展示酒店

管理的各种创新活动，进而提升学生的创新精神，使其更好地适

应未来的职业需求。

（四）全面提升学生的综合素养，实现就业的新突破

从未来社会对人才的需求上来说，越来越注重学生的综合素

养，只有全面加强学生综合素养的提升，才能使其更好地使用未

来的职业需求。

以酒店管理为例。在“工匠精神”下的顶岗实习中，学生不

仅仅要严格按照相关的标准和规定，培养学生逐渐养成守时、责

任心、吃苦耐劳、注重仪表、艰苦打拼、清洁卫生等基本技能的

培养，还要在此基础上加强管理技能、财务知识、经营头脑、营

销艺术、组织和沟通等方式等能力，以及学生的审美能力、生活

品味、时尚和信息能力等，促使学生的全面发展，使其成长为优

秀的酒店管理人才。

四、结语

综上所述，顶岗实习是提升学生职业素养，深化理论知识与

实践相结合的重要途径。但是在顶岗实习的过程中，受到多种因

素的制约，顶岗实习效果不甚理想。因此，必须要将“工匠精神”

融入到顶岗实习中，引导学生在顶岗实习的过程中，培养其“工

匠精神”的态度、能力、创新精神和综合素养等，进而全面提升

学生的职业素养，更好地适应未来职业需求。
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