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论新时代辅导员“我将无我，不负学生”
段宏军

（湖南交通工程学院，湖南 衡阳 421099）

摘要：大学辅导员是大学生成长成才不可缺少的组成部分，但是由于现在教育的普及和低门槛，不管是民办还是公办的学校，学生

的素质参差不齐，而且随着国家教育对职业教育的大力支持，这对于辅导员的工作，是一个相当重大的挑战。但作为新时代辅导员来说，

必将从“无我”出发，引领学生们走向新的人生旅程，虽然说我们辅导员经历的事情比较多，经验比较丰富，有许多方法对于管理学生

也许是行之有效的。但是，随着时代在发展，很多大学的管理模式也在顺应着时代的潮流在发生变化，这就说明，辅导员在教育和加强

学生管理工作时，也要不断更新自己的思路，在传统管理方式的基础上实现更好的突破。
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通过对全体辅导员进行集中培训，采用听专题报告、参与案

例分析、展开分组讨论等方法，围绕当前高校学生工作中的重点

难点、热门题目进行了讨论与学习，从教师队伍建设，到辅导员

队伍的加强管理，学院安排了很多专家教授，一一为我们分析，

进行专业化的讲解，“如何做，怎么做，怎样做才能合格”，学

生满意，家长满意，社会满意。

听取了苏玲书记和全国十佳辅导员马军老师的讲话后，我感

受良多，下面我就结合自己的实际工作谈一些体会和一些个人不

成熟的看法：

一、在学生中要树立威信，能守住底线条件

“威信者，天下之结也”是说威信是集结天下人思想的基本

条件，我认为这是做辅导员最基本的条件和底线，特别是民办高

校，学生的心理打心底有一种自卑心理，有一种看不起学校，也

看不起老师的味道，那么做辅导员的一定要把握住底线和意识形

态教育，如果作为辅导员没有一定的威性，那么会陷入言者谆谆，

听者无心，用我们学校的话来讲，你在上面讲，他们在下面讲，

所以威信的树立在辅导员工作当中是不可缺少的。

那么如何建立威性呢？

首先，我们做辅导员的在接到学院任务后，一定要提前精心

准备，尽可能的去了解自己的学生，讲话做事中要做到言之有物，

给同学们留下一个好的第一印象，其次，做为新时代的辅导员一

定要主动学习，因为威信更多来源于“领先一步和高人一等”我

们一定要紧跟时代发展的脚步，不断努力加强学习，不然就会被

随时淘汰。

其次，我们要走进学生的生活，教育生活当中养成习惯，

了解学生的思想变化和个人的想法，我们学院有个规定每周星期

三一定要求辅导员下寝室，这时可以利用这个时间，多跟学生接触，

谈心谈生活，了解学生的困难是什么，心里想着什么，了解学生

在读什么书，谈恋爱没有，听哪方面的音乐，玩的是哪方面的游戏，

深入了解学生的日常生活后，在以后的工作中，我们才能把握正

确的方向，对症下药，使工作真正落到实处。

最后，马军老师在会议上特别强调，“身正”重于“严教”

坚决杜绝腐败现象，为正其身，为我们辅导员的行为方向作了一

个重要指引，也为我们在学生心目中树立形象作了一个有力的保

证当然要在学生中树立威性也不止于这几点，还有很多细节也要

处理好，比如刘董事长在会上讲过，学院的事就是自己的事，如

果辅导员为迎合学生，一起讲学校，那你的威性不但不会增加，

反而会降低，因为辅导员是学院的一员，从一方面来讲是代表学院，

学生讲学校，从一某意义上来讲，是在讲你，所以努力尽力做好

解答工作，解决好矛盾。

因此，威信只有通过平时的思想和行为上的点滴才能建立起

来的，言出既行，行为一至，为人师表，做好表率，来影响学生，

而且只有靠平时慢慢积累，影响学生，感化学生，才能取得预期

的效果，这个威信同样也决定着一个班级的团结与凝聚力。

二、新时代辅导员学生管理工作创新手段

（一）做到重视学生尊重学生和理解学生

当威信树立起来之后，学生往往会敬仰和尊重辅导员，但是

同事也会有些同学不想甚至不敢靠近辅导员，也不会去跟导员成

为知心的朋友。这个时候应该多和学生交流沟通，辅导员需要做

的就是去尊重和了解学生、并且理解学生，因为如果我们真的把

学生当做朋友来对待的话，这样他们是可以感受到的，这样才会

更利于我们去实施一些政策或者措施，对于我们开展工作是很有

好处的。所以我们应该真正的把学生当做朋友，真心对待每一个

同学，并且尽可能的为学生创造一个良好的学习环境和生活环境。

（二）公平公正公开办事让学生感受到班级的温暖

辅导员在管理学生事务时，对每一个学生要有着公平公正的

严格态度，我们不能以跟自己关系的亲近或者疏远来作为处理事

情的准则，可以专门申请一个微信或者 QQ，也可以专门有一个用

来处理问题或者联系家长的电话，达到互相管理的目的，专门为

解决学生的基本事务服务。也可以了解班里的一些情况，让学生

与学生之间互相监督，让学生在一种健康，正义，和谐的良好风

气下成长。
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（三）做好班级管理创新工作

传统意义上的辅导员管理模式已经适应不了现在学生的发展

潮流，必须要与时俱进，站在时代的前列去看待问题，而且还需

要不断的提升自身素质和教育水平，现阶段大学生基本上都是 90

后，有些是单亲家族，有很多都是独生子女，从小受到很多的关

爱和照顾，自理较差，心理素质较低。

但是这些学生却又喜欢争强好胜，比较喜欢展现自己，因此，

需要激励他们，用对方法很重要，通过激励的方法，可以提高学

生的自我管理能力，而且在平时的工作中，应该少点批评，多点

鼓励，这样才会增加学生的自我管理能力。

但是如何运用创新管理来激发学生的潜能呢？首先抓住他的

心理特征，他想干什么。其次，他的爱好是什么，喜欢干什么，

特长是什么。最后，他如何运用他的能力创造什么成就，能达到

什么预期效果。

所以我们在对学生进行管理时，尽量的少惩罚、多表扬，多

赞美，少孤立，发现高点，挖潜能，提高学生自尊心，和自信心，

并帮助学生树立远大的目标，使学生看到一个光明的前途。

三、辅导员要做到“无我”不负学生

（一）辅导员工作是一份事业

作为新时代辅导员，应把把辅导员这份工作当作一份事业来

干，不能当作人生的跳脚石，也不要认为辅导员工作就是保安，

保姆，和保镖，要做到“我将无我”，把所有精力全力投入到这

份工作，关爱学生就像关爱自己的亲人，无私心，无杂念，为教

育事业作出努力

（二）把每一个学生都当作自己的孩子

我们需要把每一个学生都看做是自己的孩子，用这样的心理

去对待和关爱每一个学生，不论成绩好坏，表现好坏，也不因成

绩的差而去排斥一个学生，对于特困生，需要重点关注，比如说

贫困生，残疾生，心理上有问题的学生，做好工作，从实际出发，

帮助好学生解决困难和问题，满足他们的需要，同时呢，也需要

注意他们主观上的想法，多关心他们，多散发正能量，也不因学

生的表现不好而去轻视一个学生，也只有这样，才能把学生的心

理和日常的学习紧密联系在一起，才能给学生创造一个安心和谐

的学习环境，也能激发学生的学习兴趣，学习机制，达到我们管

理的预期效果。

（三）关心和关爱每一个学生

学会关心和关爱每一个学生，是做好一个称职的辅导员前提，

是建立良好师生关系的基础，并且也是发展良好师生关系的基础，

而且每天要关心学生，注意每个学生的心理活动，关心学生的情绪，

关爱学生的日常生活，学习，和身边的发生的事，包括多跟家长

沟通，了解家里的情况，做好工作，及时疏导学生心理方面的问题，

把学生的心结打开，让他们的人格得到健康的发展，才能更好的

完成学业，一个合格的辅导员，不仅在于会搞各式各样的班级活动，

关爱教育，更应注重平时对学生们春风化雨般的润物细无声的细

心引导。

（四）誓言为教育事业奋斗终身

本人在这个职位上默默耕耘已有十二年了，虽说没有非常惊

人的成绩，但却付出了很多辛劳的汗水。积累了很多丰富的经验，

我爱教育事业，更爱看着正在成长的学生，自踏上这个平凡的岗

位的那天起，我就誓言为教育事业奋斗终身，以饱满的热情和满

腔的热血投入到工作中去，心中始终牢记一个伟大信念：我将无我，

不负学生，用真心去关心学生，用真爱去温暖学生，用真诚去感

化学生。

四、结语

总之，学院组织多次培训和教育，我感受良多，我深深知道

辅导员肩负重大历史使命，让我们努力去教育好这一代人，去感

化这一代人，去成就这一代人，如果说“教师是人类灵魂的工程师”，

那么我们辅导员就是“学生灵魂的策划人”我们要充分认识到，

我们做的一切都是为了学生，所培养的人是新时代社会主义的接

班人。

“路漫漫其修远兮，吾将上下而求索。”在今年的工作的学

习中，我们要不断的积累，不断学习，不断的提高理论水平，和

社会实践能力，不断地用新时代习总书记新的思想观念和发展理

念来武装头脑。加强自身的综合素养，来提高自身素质和能力。

“桃李不言，下自成蹊。”“天下没有不好的学生，只有不

好的老师。”我们也坚信每一个学生都是优秀学生，每一个学生

经过我们的努力都是可以改变的。我们也相信经过我们的努力，

一定能培育成新时代合格的大学生。
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