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浅谈高职院校班主任工作
常群年

（北京经济管理职业学院，北京 100102）

摘要：在本文的高职院校班主任管理工作中，教师以一位学生的视角入手，开展日常的班级管理。首先，介绍学校状况。其次，了

解学生状况并在此基础上构建学生互助小组。再次，组织班会，加强师生之间的了解。通过一系列措施，班主任让学生感受到爱，温暖

学生的内心，构建出具有爱心、约束心的班级。
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近年来，我国高等职业教育迅速发展，教育规模不断扩大，

我们是北京的一所高等职业院校，北京经济管理职业学院，由于

北京高考人数较少，录取学校较多，造成我校学生招生生源困难，

生源质量下降，学生入校后，学习能力较差，学习劲头较小，个

别学生出现违纪行为。针对这些情况，作为新生班的班主任，为

管理好班级，让学生在学校三年的大学生活，在学习能力、生活

能力等各个方面，有所提高，我们采取了以下措施：

一、作为班主任，首先做好入学教育第一堂课

首先介绍我们北京经济管理职业学院，让学生了解学校的现

有实际情况，给同学们展示学校最好的面貌。北京经济管理职业

学院有两个校区，一个是望京校区，一个是固安校区，总面积占

地 1287 亩，是由管理学院、会计与金融学院、信息学院、工程技

术学院、外国语学院、珠宝与艺术设计学院、基础教育学院、马

克思主义学院、培训学院、国际教育学院等十个二级学院及教学

机构组成，现有教职工532人，在校生近3000人，专业教师283人，

其中具有高级专业技术的 124 人，占比 48.3%。学校有北京市长

城学者、北京市优秀教师、教学名师等近 20 人。此外，学校还聘

请了其他院校知名教师、行业企业专家、高级技术人才等作为兼

职教师，形成了一支结构合理、整体优化、具有创新能力、能够

适应高等职业教育改革发展的高素质“双师型”教师队伍。学生

听到这个信息后，非常高兴，有一种全新的感觉，这么优秀的学

校，这么好的教师为同学们上课，同学们从内心感到无比的自豪，

有了学习的动力，提高了学习的兴趣。

二、实行学生“一帮一”政策

北京经济管理职业学院在京外招生 300 多人，被分配到每个

班级中，每个班级至少有三分之一或一半以上是外地生源，这部

分学生来自省外，参加高考，他们的整体素质较高，学习能力较

强，我们就把这部分同学与北京生源的同学进行结对，“一帮一”

形成互助体进行学习生活。作为班主任，我们及时跟进，时刻了

解每个学生的动态，对于不同的学生采取不同的教育管理办法，

因人施教，使学生逐渐适应了新的学习、生活环境。

第三，开好新生入学的第一次主题班会

同学们从祖国的天南海北、五湖四海来到了北京经济管理职

业学院，每年高考考生近千万人，我们这几十个同学来到了北京

经济管理职业这个班级，这是个缘分，由我们几十名同学组成了

这个班级，我们每名同学就是这个班级的一个成员，未来班级的

荣誉进步和成长，需要每个同学的共同努力，这样我们才能不断

进步成长，为将来走向社会打下良好的基础。珍惜大学三年的时

光，在大学里，不但要学习，还要学会生活、社交、怎样与人相处，

学会将来走向社会生存的本领，只要大家共同努力，我们的明天

一定会更好。

四、组建班级班团干部

组建班委会团支部，组建班级干部选拔程序，通过个人申请，

在班级中公开进行竞聘演讲，公开投票、公开唱票，同意率达到

80%以上当选，

班委会是班级的领导核心，班委会是学生构建的组织，班长

是班委会组织领导核心者，是非常重要的人物之一。选好班长，

是班级干部选举的重中之重，一个好的班长，可以带好全班。作

为班主任，为了推动班管理良性发展需要做好班级指导工作，需

要让班干部负责，让其履行个人的职责。为了减少核心班干部工

作量，为了拟好班规，需要全班学生共同商讨，制定实际班规内容，

当班规设定后，请同学们严格执行。班主任不一定无为而治，而

是积极交流，了解班干部在管理中的用心，真正给予这些学生奖励，

并让他们诉说其困难，提供针对性的建议，真正让这些班干部直

面班级管理问题，在教师的指导下解决困难，使他们树立班级管

理的自信心和获得感。教师注意班级舆论导向，对于勤奋学习和

做好人好事的同学进行表扬，教育无小事，发现每个同学的闪光点，

闪光点多了，氛围好了，良好的学习风气、纪律风气能促进学生

全面成长。

五、班主任对学生要有关爱之心

作为班主任，实时关心学生的学习生活情况，经常走入到学

生的班级教室和宿舍，去发现问题、解决问题，及时了解学生的
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考勤情况。我校学生考勤采取网上校园签到，作为班主任，在学

生签到后第一时间进行网上查询，发现网上没有签到的同学查明

情况，如学生生病，在有时间的情况下，第一时间赶到宿舍进行

看望，让学生感觉到老师的关心和爱护，同学生病了，给同学们

送上一份病号饭，让同学们感觉到老师对他们的关心，而学生在

端着这份饭时感觉到了温暖，融化学习内心。在日常管理中，教

师需要真心喜爱大学生，从点点滴滴的小事中去爱，真正让学生

感受这份爱。为此，教师需用耐心、诚心、爱心、细心走进学生

内心，当看到学生的缺点后，教师先分清是非，注重考虑学生感受，

并灵活制定相应策略，第一时间把同学引导到办公室，进行细心

的交谈工作，消除学生的心理压力，让学生放松心情。作为班主任，

一般避免在公共场所批评学生。

六、积极开展大学生团结班会活动

教师可以选择合适的时机去培养学生的班级凝聚力，比如在

新生入学时举办主题班会，让学生在意识到团队精神重要性的同

时约束个人行为为班级争光。因此，以班级凝聚力为目的的班会

是构建良好班风的重要方式。

积极召开班级主题班会，如大学生防网络贷诈骗主题班会、

建党 100 周年报告会主题班会、大学生安全主题班会、班级上党

课主题班会、读书会主题班会等。积极开展大学生深度辅导、心

理健康教育工作，开展一对一大学生访谈工作，访谈率达 100%，

了解他们在学习、生活、家庭等各个方面的情况，发现问题，及

时了解及时解决。

积极开展意识形态的工作，大力宣传社会主义核心价值观内

容，使学生深刻领会其内涵。引导学生准确理解和把握社会主义

核心价值观的深刻内涵。通过观看建国 70 周年成果展视频节目、

唱红歌比赛、升国旗仪式等激发学生们的爱国情怀。

做好学生的安全稳定工作，管理的班级学生没有任何违纪行

为，0酗酒、0 打架、0 交通事故、0参与非法集会活动，同学们

保持良好的学习、生活状态。

七、加强班级文化建设

营造良好氛围教室是校园文化建设的组成、延伸和发展，是

学生在校学习的主要场所。宿舍是学生课后生活的地方，卫生保

持清洁干净是大家共同的责任，同学们每天轮流值日，把教室和

宿舍打扫得干干净净。积极开展文体活动，新生运动会同学们积

极报名，并取得了好成绩，部分同学参加了学院的篮球社，积极

参加学院的比赛，代表学校参加北京市高职院校的比赛，取得了

的好成绩。

积极开展各种活动，大力推进幸福学园工作，开展了每位同

学读一本好书的活动，每个同学把自己读书的体会和感悟与同学

们进行分享。开展计算机硬件组装活动，由高年级同学带领低年

级同学手把手教练活动。

八、加强对学生的网络安全教育

网络是把双刃剑，在给我们学习生活带来便利的同时，也存

在着许多问题，如网络被攻击、网上购物被骗、个人信息泄露、

上网成瘾影响学业等。网络虽然是虚拟空间，但与现实社会紧密

相连，大学生应该自觉地维护网络安全，辨别网络信息，维护网

络秩序，教育大学生以正确途径获取网络信息，对于出处不明、

来源不明的信息，保持警惕。谣言止于智者，面对信息合理分析，

正确使用网络。避免网络成瘾，如果网络成瘾就会荒废学业，伤

害身体，造成心理伤害，思想扭曲，甚至走上犯罪道路。同学们，

一定要认识网络成瘾的危害，养成良好的上网习惯，培养自己的

多种爱好兴趣，丰富自己的业余生活。

高职院校的学生管理工作是复杂的、艰巨的，班主任必须有

高度的责任感，时刻保持冷静的头脑、稳定的心态，在工作思路

明确的基础上，要有针对性地运用各种方式，把工作扎扎实实做

到学生的心坎上去，才能取得学生、家长、学校、社会各方面的

满意，我们广大的教育工作者共同努力，为祖国的教育事业做出

贡献。

总而言之，高校班主任管理的事务较为繁琐和复杂，常常存

在事无巨细的状况，导致最终的管理效果不佳。高校班主任管理

是一项系统性的工程。在这项工程中，班主任既要树立整体意识，

从整个班级的角度设置相应的课程，又要立足班级中的个体，充

分发挥他们的带动租用，促进班级管理质量的提升。
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