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信息化背景下的高中班主任德育管理研究
刘艳茹

（广州外国语学校，广东 广州 511455）

摘要：伴随着信息技术的快速发展，社会各个行业迎来发展的新契机。当然，将信息技术融入到教育领域，同样具有十分明显的效果。

在新课程改革的背景下，国家对于高中学校教学提出了新的要求。在新时期，高中德育教学面临着新的问题，而解决这些全新问题的方

法便是顺应时代发展，认清当前的教育形式，积极寻求家庭、社会等多方面的力量，贯彻落实高中德育任务。本文通过分析互联网背景

下德育工作开展的优势以及现阶段高中德育工作面临的问题，来探讨高中班主任借助信息技术开展德育管理工作的具体对策，从而为其

他一线高中班主任开展德育工作提供些许的建议和对策。
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德育教育是高中班主任教育工作中的重要组成部分。在当前

的教育背景下，高中德育出现了一些全新的问题，这些问题严重

阻碍着德育教育的发展。为了解决这些新的阻力，进一步提升高

中德育教育质量，教师需要具有大局观的视野，善于使用信息技术，

学习新型的教学理念，创新德育教育方法，使德育教育符合素质

教育的基本要求，进而为国家和社会培养更多全面发展的专业性

人才。

一、新时期高中德育教育所面临的问题分析 

（一）教师教学理念落后

信息技术时代的来临，为高中德育带来了巨大冲击。学生是

信息技术平台的主要使用者，与传统教学模式相比，他们更愿意

通过信息技术平台学习知识、接受教育。所以，运用信息技术平台，

对德育进行改革刻不容缓。然而，部分教师却不愿意过多了解信

息技术，无法积极将其运用于德育中。其主要原因就是教师的教

育理念落后，他们认为教育就应该立足传统课堂，以讲授式为主。

其次要原因是部分教师年龄偏大，他们对信息技术的了解较少，

无法将其运用于德育中。教师教学理念落后，导致德育课堂失去

了活力与吸引力，难以吸引学生深入、对学生进行思想政治教育。

（二）教育内容过于宽泛

信息技术平台的崛起，使得学生接触网络信息更加便捷。由

于网络平台具有虚拟性，所以部分网民就会罔顾道德底线，在其

中发表一些不当言行。高中生存在较强的猎奇心理，他们在接触

网络信息时，就会存在因为过分追求刺激，作出不当的行为。此外，

网络平台中涉及的信息范围较广，在浏览这些信息时，学生也会

产生独特的见解。然而，在高中德育中，教师并不会剖析学生的

观点，告诉学生应该怎样分辨信息，而是仍旧按照教材走，教授

学生一些高深的政治理念、人生价值观。这就导致学生难以在德

育中获得感悟，无法明白应该如何提升自身的思想道德水平。

（三）信息技术应用不足

将信息技术应用于德育中，教师需要深入了解信息技术平台，

并结合不同平台的优势，将其合理运用于教育的各个环节。然而，

由于教师对信息技术了解程度不足，认识不到位，所以在教育过

程中，部分教师认为信息技术与多媒体是一致的，仅会采用多媒

体教学法展开德育。信息技术与多媒体存在很大的区别，信息技

术不仅能够为学生提供视频，也能为学生了解最新的消息，开拓

学生眼界。教师无法开发信息技术的价值，将其优点与德育结合

起来，使得课堂教学效率难以得到有效提升。

二、互联网时期高中德育教育的对策研究

（一）利用互联网分析学生的情况，个性定制德育计划

教育具有普适性，但学生是存在个体差异的，因人而异进行

个体辅导是有效管理的重要措施。在常规的德育体系中，班主任

往往是利用面对面交谈的方式了解学生的各种问题，虽然可以达

到一对一辅导效果，但是这种教学方式存在着一定的弊端，其中

效率低便是最明显的弱项。在信息技术的支持下，班主任可以利

用计算机来制定相应的电子调查问卷的，然后分发给学生。学生

填写完调查问卷之后点击提交。此时班主任便可以利用计算机后

台的数据统计功能，将学生的电子问卷答案整合出来，并配上柱

状分析图以及扇形图，对于学生遇到的各种德育问题和心理问题

更加清晰明确，如此一来，班主任教师不仅可以有针对性地解决

学生的问题，还可以增加德育工作的效率。

当然，调查学生的能力、兴趣爱好以及其他问题并不是主要

的目的，主要目的是根据学生的具体情况，来为他们设置相应的

教学计划。例如，对于有能力、有责任心的学生可以匹配相应的

管理职位，班长要匹配责任心的学生，课代表、学习委员要匹配

学习能力强的学生。对于调研中有明显性格问题的学生需要格外

关注，如过分敏感、内向的学生，有暴力倾向的学生等，在日后

的教学管理工作用要格外重视对他们思想上的引导。另外，可以

在发挥共青团组织的作用，成立班级自我管理组织，在学生自主

管理下，绝大多数人都能成为一项工作的管理者。班级自我管理

的建设一方面管理效率更高，另一方面，学生在参与班级管理过

程中也会时常审视自己，发现自己的优势和不足，从而在班级内

形成一种人人平等、人人有责，相互牵制、相互竞争、相互促进、
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相互交融的良好环境。在学生自我管理建设中，班主任要做好引

导作用，有效调和学生间的分歧和矛盾，给自我管理制度的建设

添加润滑油。一个学期结束后，班级内的竞争精神、团结精神以

及班级荣誉感就有明显的提升。

（二）利用信息技术进行培训，提高班主任教师的德育能力

教师的教学理念，直接影响思政教育的教学方式以及教学

内容。因此，在信息技术背景下，想要改变高校思政教育模式，

教师首先要做的是以积极的心态接受信息技术。如此，教师才

会采取实际行动去了解信息技术，并将其运用于思政教育中。

高校部分班主任教师年龄偏大，他们接受、了解信息技术平台

的速度较慢，而高中生是接受能力、学习能力较强的群体。因此，

在了解信息技术平台的时候，教师可以放弃上帝视角，多与学

生进行交流讨论。如此，教师与学生就能建立起亦师亦友的关

系，教师既可以从学生处学习、了解信息技术平台，还可以在

与学生的沟通中，了解学生的思想价值观，以及学生对思政教

育的看法，并着力改革教学内容与教学方式，落实因材施教，

提升教育质量。此外，高中生面临着学习、生活等多方面的压

力，容易出现心理问题，而班主任教师与他们建立起良好的友

谊关系，能及时发现学生存在的心理问题，从而帮助学生进行

心理疏导，促进学生健康成长。教师专业成长的方式有很多，

除了与学生共同学习、成长，在信息技术时期，教师也可以通

过信息技术平台不断学习，提升自己的专业能力。如此，班主

任教师才能适应时代的发展，不断为思政课堂融入新鲜的血液，

提升思政教育水平。

（三）利用多媒体为学生创设德育情境，培养其责任感

对于高中生来讲，责任二字在脑海之中越发清晰。教师在德

育工作之中应该着重培养学生的责任意识，如家庭责任、社会责任、

学习责任等。正是因为责任感的存在，学生才能够有最终的目的，

奋斗起来才更加有动力。

在给学生讲解责任感的时候，班主任教师可以利用多媒体为

学生播放与“责任”主体相关联的视频。在边境地区，环境严峻，

但是战士们不畏环境的恶劣，几年如一日，坚守在这片土地上，

让祖国的边界不受侵犯，凸显出军人的责任是保家卫国。视频之中，

一个男人正在公司，瘦弱的身体伴随着一声轻呵，直接扛起了几

百斤的水泥。下班之后，男人回家简单洗漱了一下，换上了一身

干净的衣服，挺了挺劳累酸痛的肩膀，做出一幅精神振奋的样子

去接儿子放学，这是父母的责任便是呵护孩子健康成长。高楼大

厦里，一个戴着眼镜的男人拖着厚厚的黑眼圈伏在电脑面前，手

指不停地敲击着键盘，他看了看时间，已经凌晨一点了，他简单

地眯了一会，然后起身冲了杯咖啡，提了提精神，办公室里继续

响起了键盘声，这份文件明天要交呢！这体现的是对工作的负责。

面对着高中生的一点点成长，班主任有义务引导学生明确责任感，

这是德育工作中极为重要的一个点。

（四）利用信息技术开创数字化德育课程

班主任教师在对学生进行德育教育的时候，往往是通过面对

面的理论讲解来实现的，这种教学手段对于工作任务量比较重的

班主任来讲压力是比较大的。因此，在当前信息技术快速发展的

基础上，班主任教师为何不尝试利用线上课程来开展德育教学呢？

教师在网络上搜集其他学校优秀教师开展的德育课程，然后将其

下载下来，并上传到班主任自己构建的网络平台。班主任让学生

关注网络平台账号，定期观看上面的在线课程视频，进行学习。

这种教学方式在高中可能还没有普及，但是在大学阶段却是比较

常见。班主任教师可以学习大学线上课程的模式。这既可以保证

学生学习德育知识，还可以解决班主任工作任务重、压力大的问题。

（五）利用新媒体加强德育宣传工作

在新媒体和自媒体快速发展的今天，很多广播平台已经开始

进行与时俱进的进行改革，如新闻联播、央视主持人、各个省的

团组织纷纷开发了自己的抖音账号，积极宣传国家正能量，弘扬

社会新风气。在这种社会形势之下，高中班主任是不是应该思考

一下，将学校的德育宣传工作也进行有效的改革呢？利用新媒体

的形式让学生热爱德育。学校可以构建专属于自己的德育网络宣

传平台，将本省发生的一些正能量事情编写成为新闻稿然后上传

到平台之上。紧接着，学校将网络宣传平台与电子屏进行连接，

每天为学生播放这些新闻事件。当然为了培养学生关心国家大事

的好习惯，教师还可以搜集一些国际上的时事热点问题呈现给学

生供学生进行讨论，培养他们的公共参与意识。然后，教师还要

充分利用好手机的便利条件，每个星期给学生家长们定期发送学

生们的在校情况，让家长及时了解自己孩子，打通家校合作的渠道，

引导家长支持学校、支持班主任、支持各科教师，配合做好德育

工作，进而为孩子营造一个良好的生活、学习环境。

三、结语

通过对上述文本的阐述、分析与总结，我们可以发现高中德

育工作需要做到与时俱进。在当前信息化的时代，班主任教师就

应该主动将信息技术融入到德育工作之中。不过因为德育工作是

一项长期的工程，教师需要通过一点点的积累，才能够有效提升

学生的道德素养，进而促进学生的全面健康成长。
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