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提高大学班级管理质量的策略研究
谯丽娟

（遵义师范学院历史文化与旅游学院，贵州 遵义 563006）

摘要：随着教育改革深入，大学班级管理模式应得到进一步优化。教师要积极引入新的班级管理模式、管理理念，以此提升大学班

级管理质量，帮助学生形成良好的思想道德品质，提升育人效率。大学阶段正是学生身心发展的关键时期，教师要善于对他们展开引导，

结合不同的情况展开班级管理工作，提升管理质量。鉴于此，本文将针对大学班级管理施行分析，并提出一些管理策略，仅供各位同仁参考。
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在大学阶段，很多教师疏于对班级展开管理，在管理中常以

自我为中心，经常通过班干部辅助开展班级管理工作。这种模式

通常是以教师的道德标准对整体学生群体提出要求，对全班学生

施行整体性塑造，重点在于强调班级内的整齐划一，不利于高校

生的个性化成长。此外，在此类班级管理氛围中，缺乏轻松、民

主元素，很容易让班级变成一个“高压囚笼”，让高校生处在了

一个非常被动的境地，磨灭了他们身上的灵性。基于此，教师应

转变大学班级管理观念，从而找到一个更为适合的班级管理模式，

这一点是非常有必要的。

一、更新管理观念，调整管理模式

从生源方面看，高校生之间存在很大的个体差异，无论是兴

趣爱好还是文化水平，都各有特点，学生的能力也存在诸多差异，

这些都要求教师不能采用“齐步走”的方式开展班级管理工作。

从个人发展角度看，当代社会对高校生主体性有极高重视。通过

班级管理，教师应尽可能激发他们的自主、自立思想，以此促使

其人格得到更全面发展，为其之后实现自我人生价值打下坚实基

础。基于以上两方面，要求教师在施行班级管理工作时，应做到

充分尊重高校生。在教育活动中，教师要对高校生做到一视同仁，

要善于保全他们的自尊心，使其成长为一个自尊自爱自强的新时

代青年。此外，教师要相信高校生，并尝试在班级管理中激发他

们身上的潜能，在尊重学生间差异的同时，让他们的天性得以表达。

在管理中，教师应摆正心态，避免出现“滥用职权”的情况，

不能只是一味对高校生提出各类要求，还应在班级管理工作中倡

导说理性、民主性，以此提升班级管理效率。此外，当高校生遇

到问题时，教师应采用讨论、启发等方式，促使他们形成良好的

独立思考能力，使其不断自我提升，让他们学会接受自身不足，

进而获得更全面发展。不仅如此，教师要尝试与高校生建立较为

平等的师生关系，在人格等多方面与高校生保持平等地位，避免

出现用“身份”压人的情况，这样能够有效避免班级管理高校生

出现不满情绪。

二、营造良好氛围，施行赏识教育

班级管理工作离不开赏识教育。当前，很多教师会在班会上，

会将高校生在日常生活、学习中的不足之处指出来，并将他们的

表现与其他优秀班级施行对比，对其他班级高校生施行赞赏。部

分教师认为，通过这样的方式，能更好地激励高校生，从而提出

更严格要求。但是，在此过程中，很少有教师会对本班优秀学生

施行赞赏。长此以往，高校生心中会逐渐滋长负面情绪，学习积

极性也会逐渐下降，不利于班级管理。因此，教师开展班级管理

工作时，应学会赏识教育，学会用正确的眼光看待高校生，找到

他们身上的优缺点，在于其他班级施行比较时，应明确本班高校

生存在的优势，以此更好地激发其团队意识，增强班级凝聚力，

构建良好班级氛围。

例如，在开班会时，教师应着力表扬成绩优秀和那些取得明

显进步的学生，对那些为班级争取荣誉的人施行嘉奖。通过此方式，

高校生更乐于为班级做贡献。通过在班级管理中引入赏识教育，

能有效激发高校生的学习潜能，使其在鼓励、赞赏声中逐渐进步。

长此以往，班级会逐渐形成一种相互鼓励、相互促进的良好氛围，

对班级管理质量水平提升有极大促进作用。

三、重视班级纪律，培养规则意识

纪律是班级管理的重要组成部分。通常来说，纪律管理主要

体现在上下课、自习课期间，教师可组织高校生以小组为单位，

轮流管理班级纪律，并设置纪律委员、班长等负责监督。在上课

期间，纪律组长在紧跟老师授课思路的同时，应督促本组成员认

真学习，若是发现有组员上课走神、睡觉、玩手机等行为，可对

他们施行提醒。在课下，纪律组长要督促组员不能在教室内大声

喧哗，更不能出现推搡打闹、追逐嬉戏等情况。

为进一步提升班级管理质量，教师可实行积分制，对出现上

述各类违纪情况的小组，结合实际情况的严重性、影响程度施行

扣分，纪律分可与高校生的期末成绩挂钩，以此提起高校生对班

级纪律的重视程度。在自习课上，高校生应确保借东西、有事出

去的时候，动作尽可能放轻，避免影响到其他人。在此过程中，

高校生的规则意识将会逐渐形成，他们会通过自身意识，对不适

行为施行反思、修正，从而不断完善自身行为习惯。从道德层面

分析，在班级管理中培养高校生规则意识，对其之后步入社会，
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遵守社会公德有重要意义。

四、开展实践活动，提升道德品质

在大学班级管理中，教师应结合高校生实际情况，组织一些

关于道德品质培养方面的实践活动，通过让高校生亲身参与到实

践活动中，促使其养成更为高尚的道德品质。不同类型的班级实

践活动能极大丰富高校生学习环境，使其沉浸在不同的班级氛围

中，从多角度提升高校生个人能力。教师通过组织高校生参加形

式多样的实践活动，能够使其在活动中受到启发，引起他们的感

情共鸣，促使其能在学习、生活中保持一个相对乐观、积极的心态。

通过实践活动，教师可充分调动高校生兴趣，并从此入手，帮助

高校生收获知识、塑造完善人格，使其在知识的海洋里快乐遨游。

例如，教师可在班级内设立“心愿墙”“树洞”等区域，让

高校生能够将自身负面情绪发泄出来，还能将愿望、心里话施行

倾诉，教师通过了解他们的情绪、心理状态变化，能更好地开展

班级管理工作，帮助高校生形成正确的思想观念，为其养成良好

的性格、行为习惯打下坚实基础。此外，教师还可开展一些主题

活动，像是“尊老爱幼之行”“美化环境从我做起”“我和我的

祖国”等。在实践活动中，高校生可以到敬老院探望老人、在小

区或学校周边打扫卫生还能搜集一些关于祖国的相关资料，并施

行简单写作，而后将作品朗诵等。通过此方式，高校生可以学会

换位思考，从不同的角度触动高校生心灵，提升班级管理质量。

五、提升自身修养，教师以身作则

教师开展班级管理时，应讲究一定的方式方法。与学科教学

不同，班级管理更重视对高校生思维习惯、行为方式的培养，以

此促使高校生形成健康的思想道德品质。在此过程中，教师应从

自身做起，以自身行为作榜样，帮助高校生形成良好的道德准则，

使其树立正确的价值观念。在开展班级管理工作时，教师应具备

较高的职业素养，在日常工作中体现出良好的道德品质、行为习惯，

以此在高校生面前树立良好的形象，对高校生产生正向引导。此外，

教师应积极参与学校组织的各类班级管理培训，不断完善自身理

论，以此更好地知道班级管理实践工作，促使高校生在班级中得

到更全面发展。不仅如此，教师还可以自身行为为标准，制定班

级考核评价机制，明确高校生培养目标，让他们能及时发现自身

不足，从而不断完善个人行为、思想，得到进一步发展。

六、敞开学生心扉，重视心灵互动

高校生只有敞开心扉交流才能将自己内心的消极情绪排解出

来。在新的教育背景下，教师要为高校生创设交流情境，使高校

生能敞开心扉与其他同学交流，通过这种方式施行心灵互动，同

时还要突出以下三个要素：第一，教师要提高自身修养，掌握多

方面的知识，给予高校生有针对性的指导，通过这种方式能够在

高校生心中树立良好的形象，提升高校生管理效果。第二，教师

要与高校生培养共同的兴趣爱好，例如，高校生喜欢的事情，教

师也要努力尝试。例如，部分同学沉迷于网络游戏，教师也可以

了解这些游戏种类，并鼓励高校生如果在考试中能够取得好的成

绩就送其一个游戏模型，以此调动高校生的学习积极性。第三，

教师要与高校生心灵共振。例如，教师在收到高校生说的“老师好”

后也要及时回应，可以给高校生挥手，也可以给其一个微笑，通

过这种互动增近彼此之间的感情。此外，对于部分内向的高校生，

在课堂提问环节也可以给予其鼓励性的语言，通过这种方式也能

提升高校生的学习信心。

七、语言幽默，拉近距离

在大学班级管理工作中，教师采取比较幽默、风趣的方式与

高校生施行沟通，往往更容易被高校生认可与接受。从心理学这

一角度来看，幽默的语言其实也是一种艺术，它能够让高校生在

和谐、欢乐的氛围中，受到启发，获得精神的愉悦。在实际管理

过程中，教师要引入幽默风趣的语言，借助互联网、图书杂志等

渠道，对现阶段的流行用语、网络词汇展开了解，而后在与高校

生的沟通中融入这些语言。例如，当高校生学习动力不足时，我

们可以用“奥利给”为他们加油打气，当他们有亮眼表现时，我

们可以用“SKR”对其表达赞扬。通过引入幽默性的语言能够拉

近师生之间的距离，也能使一些不愉快的事情消散，同时也能为

高校生营造和谐的氛围，进而改正高校生的不良习惯。

八、结语

为提升大学班级管理质量，教师可以从更新管理观念、营造

良好氛围、重视班级纪律、开展实践活动、提升自身修养、敞开

学生心扉、语言幽默等层面入手，以此在无形中促使大学班级管

理水平提升到一个新的高度。
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