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省级农信审计问题整改数字化转型应用研究——以甘肃省

农村信用社为例 

杨映希 
（甘肃省农村信用社联合社） 

摘  要：要切实发挥审计监督的作用，通过审计推动省级农信防范化解风险，提升经营管理水平，必须做好审计监督的“后半

篇文章”，即审计问题整改。在当前金融科技快速发展、商业银行数字化转型加快推进的背景下，省级农信必须充分运用大数据技

术等数字化手段，才能有效监督管辖法人行社开展审计问题整改。本文以甘肃省农村信用社联合社为研究对象，通过对整改流程线

上化、问题明细台账与销号制管理、整改全员参与、职能部门和被审单位双线整改、整改问题非现场持续跟踪以及问责情况反馈等

实现方式的研究，在实践基础上积累和总结宝贵经验，探索省级农信审计整改数字化转型的切实可行的方案。 
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一、引言 

2023 年 5 月 23 日，习近平总书记在二十届中央审计委员

会第一次会议上发表重要讲话，要求打造经济监督“特种部队”,

对审计提出了“如臂使指”、“如影随形”、“如雷贯耳”的更高

要求。其中特别强调要做到“审计成果能够高效运用、审计作

用能够有效发挥”，要做好“审计监督与其他监督的贯通协同，

形成监督合力，做到整改到位、处理到位、问责到位”。省级农

信的审计工作，对于其两级法人的治理结构具有特殊重要的意

义，而审计问题整改是审计成果运用的关键环节，也是省级农

信及时纠正各二级法人行社经营管理中违规问题和错误倾向的

重要保证。甘肃省联社通过新一代审计系统的建设，已将审计

问题整改的流程完全内化于审计系统，并将大数据审计模式应

用于审计问题整改跟踪的流程之中，实现了整改线上化、整改

全员化以及整改持续跟踪。 

二、审计问题整改线上化的实现 

甘肃省联社新一代审计系统建成后，审计问题整改流程全

部通过系统完成，实现了甘肃农信“横向到边、纵向到底”的

审计问题整改体系，即甘肃省联社审计部为审计发现问题整改

的牵头部门，各条线管理部门是整改督促落实责任部门，被审

计机构是整改主体责任部门，各派驻审计机构是整改监督责任

部门。 

甘肃省联社审计发现的问题，统一由甘肃省联社审计部发

起整改。一是甘肃省联社审计部按照发现问题所属业务类型，

将审计发现问题通过审计系统分发至甘肃省联社相关条线职能

部门和问题行社的管辖派驻审计机构，其中条线职能部门负责

审计问题整改督促，派驻审计机构负责整改监督。二是甘肃省

联社职能部门整改管理岗确认问题属于本条线后执行下发指

令，审计系统自动分发至问题所属法人行社。三是由法人行社

整改管理岗负责问题接收和分配下发，对涉及法人行社职能部

门和营业网点的问题，可继续通过审计系统分发至相应责任部

门和责任网点，并由相应的整改责任人填报整改情况后，反馈

至法人行社整改管理岗。四是法人行社整改管理岗核实整改情

况后，反馈至甘肃省联社条线职能部门核实整改情况，由甘肃

省联社条线职能部门核实整改情况属实后，反馈至派驻审计机

构。五是由派驻审计机构监督确认整改情况后，反馈至甘肃省

联社审计部并最终确认。六是甘肃省联社审计部确认后，审计

系统自动发起持续整改，对于未完全整改的问题，由整改责任

人按月更新整改情况，并按照以上整改问题反馈流程逐级核实

确认，甘肃省联社审计部按月统计审计问题整改情况。 

三、审计问题整改全员化的实现 

审计问题整改不仅仅是审计的事，而是系统性、全局性的

工作。整改全员化就是审计问题的所有关联方都要参与到整改

工作当中。甘肃省联社通过审计问题整改流程的设计及线上化，

确保了审计问题整改全员化的实现，主要包括以下几个方面： 
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一是实现甘肃农信全员登录反馈整改情况。甘肃省联社新

一代审计系统由审计人员的系统转变为全员的系统。除审计人

员账号外，审计系统中为甘肃农信所有非审计人员设置了账号，

当审计问题下发或反馈至员工个人的节点时，员工可登陆个人

账号，对下发的审计问题进行确认或反馈整改情况。 

二是实现了问题明细台账与销号制管理。在问题发现时，

即由审计人员详细确认问题明细情况，精确至每一笔明细记录

并形成明细台账以及所属的问题条线。问题下发后，由各职能

部门逐笔督促整改，由问题责任人逐笔反馈整改情况。审计系

统实现了持续整改功能，对于未完全整改的问题，整改责任人

要按月反馈整改最新情况，直到完全整改为止。 

三是实现了职能部门和被审机构双线整改。按照甘肃省联

社的整改要求，甘肃省联社审计部以及派驻审计机构，通过系

统流程中的整改审核关口，实现整改监督，不仅督促被审计单

位落实好整改主体责任，也督促相关职能部门从制度建立、内

控完善、业务优化方面下功夫，从根源上提高业务经营和合规

管理水平。 

四是强化了对追责问责情况的持续监督。对有关违法违纪

人员的处理是否到位，是审计问题是否整改彻底的重要标准。

追责问责情况已作为整改情况的重要项目，由被审计单位按月

上报。追责问责情况填报中，区分了同一问题多个责任人以及

多项问题一并问责的情况，具有很好准确性和及时性，便于整

改督促部门总体上了解整改情况以及把握问责是否到位。 

四. 审计问题整改持续跟踪的实现 

甘肃省联社已运用大数据技术开展审计问题整改跟踪，通

过一段时间的应用实践，取得了较好的效果，基本实现了整改

跟踪的持续化，尤其对于虚假整改、纸面整改、屡查屡犯的现

象具有明显的遏制作用。以下以“借新还旧虚假整改违规贷款”

模型跟踪为例，说明大数据技术在审计问题整改跟踪中应用的

具体方法。 

1.主要风险点：原贷款的客户通过借新还旧的方式结清旧

的违规贷款，并在原支行或其他支行甚至跨行社重新贷款，导

致违规信贷风险未降低甚至增加，应确认为虚假整改。 

2.模型思路：将违规贷款账号导入审计系统中已建立的违

规贷款整改有关信息表→上表与贷款借据表关联获取违规贷款

中已结清的贷款基本信息→在贷款借据表中提取中未结清的贷

款基本信息→关联以上两步的结果表，获取违规贷款已结清的

客户名下仍有其他未结清贷款的信息→在上一步的结果表中判

断已结清和未结清贷款关系，筛选出贷款结清前后一个月内贷

款的信息。 

3.整改跟踪方法：按照大数据审计模型得出的疑点数据，

对以上存在虚假整改疑点的已整改问题贷款进行逐笔排查，要

求新旧贷款支行提供有关贷款资料，确认问题整改中是否合规。

以上跟踪可根据具体情况每日开展，及时发现审计问题违规整

改现象。 

五、结语 

省级农信的审计整改工作，是发挥好省联社对行社指导监

督职能的关键环节。要督促省级农信管辖的各行社落实好整改

主体责任，相关职能部门从制度建立、内控完善、业务优化方

面下功夫，从根源上提高业务经营和合规管理水平，必须大力

推进审计整改的数字化转型。本文以甘肃省联社审计整改数字

化实践为例，从整改流程的线上化，建立整改台账，明确审计

问题的责任人、整改措施、整改进展、追责问责等信息，确保

整改工作全程可追溯、可查询、可问责等方面进行研究和应用，

从而在实践基础上积累和总结宝贵经验，探索省级农信审计整

改数字化转型的切实可行的方案。 
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