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大数据环境下高校学生行为管理工作信息化应用研究

李  博
( 四川工商学院  四川  成都  611745)

【摘 要】随着社会主义市场经济制度的发展，各行各业都迎来了信息技术，这其中包含着教育行业。在大数据的背景之下，

不仅可以改变人们的生活方式；还能够对国内的教育提供一个新的方向，为高校的教育质量带来新的思路。但是，高校在学习信

息化管理的过程中还是存在着一些问题，相关的教育工作者应该围绕这些问题及时地做出调整、不断地优化管理方式，才能推动

教育行业朝着良好的方向迈进。鉴于此，本文对大数据环境下高校学生行为管理工作信息化应用进行深入分析，为相关工作人员

提供参考资料。
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在现阶段的各高校学生管理的工作中，信息化的管理工作
得到了普遍的应用。但信息化建设大部分还是呈现出比较落后
的现状，难以满足大数据下对人才的培养需求。各高校在信息
管理建设实施之下，大数据的优势并没有充分地发挥出来，导
致在实施信息化建设之时还是跟以往的管理模式相同，没有体
现出信息化的发展优势。

一、高校学生行为管理工作的现状
在各高校学生管理工作中，建设信息化的方式可以推动其

他工作更加便捷。在大数据技术的指引之下，呈现出一体化。
而在这一整个过程中，所接收到的技术需要不断地更新观念、
也要不间断地创新。做到对方法的灵活应用，找到适合高效的
管理方式，最终实现全新的教学方法。

创新管理方式，有利于高校扩大工作的实施。现在对一些
高校的信息管理的质量还没有提升，甚至一些人员认为大数据
时代下的学生管理工作与传统的模式没有什么差距，甚至还感
觉其效果一般。所以，在高校信息化建设之中没有形成对于管
理工作的重视。在这其中，一些资历比较老的教师更是如此。
面对高新科技的来临并没有对其形成一种正确的认知，认为这
种方法没有办法实现教学目的，只是为了顺应这个时代的步伐。
如今的学生处于大数据的背景下，对于数据是十分地熟悉。而
在学习过程中对于数据的敏感度相对来说比较高。所以，大数
据时代下的学生管理工作势在必行。

二、高校学生行为管理工作的问题
（一）对信息化认识不足
在对高校学生管理工作进行信息化建设的过程中，要形成

正确的观念，才可以保证工作的顺利实施。与此同时，也需要
相关高效的管理人员具备一定的知识涵养，保证大数据在教育
行业的顺利发展。但是，在现阶段建设信息化的过程中，管理
工作人员并没有形成对大数据进行深入的认知。相关的工作人
员对其概念也存在着一定的误区，导致管理工作开展困难。

（二）没有形成完善体系
对于目前的状况来看，我国的大部分高校在学生管理的工

作中内容比较混乱，没有形成统一的、完整的体系。对于数据
的利用率表现出比较低的状态。因为大数据在对学生进行管理
之时会存在着一定的局限性，而数据分析方法应该呈现出横向
发展的状态。所以在这一过程之中的多个层次之间，不管是研
究还是管理都没有做到极好的应用。在此种情况之下，学生管
理工作就受到了极大的限制。

三、大数据环境下高校学生行为管理工作信息化的措施
（一）增强信息化建设的意识
如今高校管理工作的过程中，针对学生所进行的管理方式

还是存在着误区。因为相关的工作人员并没有对大数据形成一
个明确的认知，在概念甚至在实施方面还是有一定的不理解。
所以在高校的管理工作过程中，应该加强相关工作人员对于概
念的理解和对于大数据各方面的了解程度。使得相关工作人员
对学生的管理工作过程中，能够保证大数据的优势得到全面的
发挥，也能够保障工作的实施能够得到有效的应用。

在该项措施实施的过程中，需要加强对工作人员的培训，
以此来确保相关工作人员在实施信息化建设的过程中使得整体
朝着良好的方向发展。为了使得信息朝着良好的方向发展，相

关的工作人员需要注意以下两个方面：首先，要让相关的工作
人员了解大数据的概念及其原理定义，在现实生活之中的应用
现状；也要相关工作人员对其所体现出来的内容进行全方位的
了解，为相关工作人员顺利实施学生管理工作提供一定的保障。
其次，相关工作人员在对高校学生管理工作的实施过程中，应
该实现大数据与信息化的充分结合，设计出符合学生的管理方
式。只有选择适合学生的管理模式，学生才会在大数据背景下
的发展更加顺利。

（二）完善应用体系
现阶段，对高校学生管理工作的建设缺乏完整的体系，最

主要的一项问题就是大数据在其中没有发挥其重要作用。在对
学生进行管理工作之中，大数据呈现出较低的利用率。所以相
关的高校应该明确学生管理工作的实施现状，并没有得到全方
面的发展。各高校在这一方面应该及时地意识到自身的不足之
处，加强对大数据的认知；对优秀的经验进行学习；对出现的
问题加以高度重视；对一些有效的经验进行借鉴。

（三）提升相关工作人员的管理水平
大数据的发展过程中对其进行单一的了解，并不能使相关

工作人员的素质得到提升，而在高校的学生管理工作过程中整
体的水平与工作人员自身的专业素质有着极强的联系。为了使
得管理工作得到最大化的实施，需要相关的工作人员、部门构
建完成体系。此外，在目前的信息化建设发展过程中，对高校
学生管理工作的实施应该始终坚持着以学生为本的理念，在此
理念之下使得各项工作有序开展。首先，相关的工作人员应该
了解大数据的优缺点，找寻出大数据的优点之处，做到“取其
精华,去其糟粕”，为学生管理工作提供科学性的保障。其次，
在实施学生管理工作的过程中，应该提升相关工作人员对于信
息资源的使用效率。尤其是对不同层面、不同方面之间的联系，
加强对数据重点方面的认知。最后，相关的高校应该组织不同
形式的培训活动，以此来加强教师的整体水平。让教师整体水
平提升的过程中，也应该加强教师对于大数据功能的了解，为
之后的学生管理工作奠定基础。

四、结束语
综上所述，大数据背景下的信息化建设速度正处于不断加

快环节。所以高校管理工作的开展，要针对学生的一些现状更
新教学方法，实现对学生管理工作的有效提升。就现状来说，
大部分高校管理工作针对学生所采取的信息化管理建设，还是
存在着一些问题。这就需要相关的教育人员对其进行高度的重
视，树立起正确的工作意识、找寻其不足之处。以此来促进相
关管理人员能力的提升，也是为大数据背景之下高校学生管理
工作的建设奠定基础。
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