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朋辈团体辅导在民办高校心理健康教育工作中的应用
   ——以天津天狮学院为例 

孙  萱   樊新华
（天津天狮学院  天津  300000）

【摘  要】朋辈团体辅导是促进当代大学生心理健康教育的重要方式，对于新形势下，开展心理育人工作有着重要意义。本

文从民办高校大学生心理育人现状分析出发，分析朋辈团体辅导在大学生心理健康教育中的应用，以期能够更好地利用朋辈这一

模式发展朋辈团体心理辅导，发挥出它在心理健康教育中的优势和积极作用。
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《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010-2020 年）》

中指出：“要以学生为主体，以教师为主导，充分发挥学生的

主动性，把促进学生健康成长作为学校一切工作的出发点和落

脚点。关心每个学生，促进每个学生主动地、生动活泼地发展，

尊重教育规律和学生身心发展规律，为每个学生提供适合的教

育”。2017 年底，中共教育部党组印发了《高校思想政治工作

质量提升工程实施纲要》，文件中明确指导必须要“大力促进

心理育人”，将心理健康教育纳入到整体教学计划中去，从知

识教育到体制管理上都必须重视起心理育人，从而 “培育师生

理性平和、积极向上的健康心态，促进师生心理健康素质与思

想道德素质、科学文化素质协调发展”。

随着新时代社会主要矛盾的转化，高校师生对心理健康辅

导的需求逐渐增长，提供心理健康辅导，开设心理健康教育课程，

培育高校师生的健康心理已经成为一件重要且紧迫的工作。 

1 民办高校心理育人机制

根据《高校思想政治工作质量提升工程实施纲要》文件要

求，天津天狮学院将教学和实践作为心理育人开展的实施路径，

把心理健康教育课程纳入学校整体教学计划，开设 32 学时公共

基础必修课，按照师生比不低于 1：4000 配备心理健康教育专

业教师，以“三全育人”理念为指导，注重构建全员、全过程、

全方位的心理育人网络，充分发挥二级学院的主体作用，形成

和建立了“学校—学院—班级—宿舍”的四级心理防御网，使

学校大学生心理健康教育中心、二级学院心理辅导站、班级心

理委员、宿舍心理联络员相互沟通、相互支持的心理健康教育

工作机制，保证了学生能够通过相应的渠道受到必要的指导和

教育，及时解决学生因心理因素而引发的问题。

近年来，随着学校心理育人工作实践的深化和工作经验的

积累，学校以“三全育人”理念为指导，不断丰富心理育人的

工作内涵，不断开拓心理育人的工作途径和方式，构建了较为

完善的心理育人工作体系，形成了育心与育德相结合，面向全

体学生提供发展性指导，协助学生培养良好的心理素质，即“发

展为主，预防为辅”的工作思路，加强对学生世界观、价值观

发展的引导和心理健康问题的关注，尊重大学生不同的性格发

展特征，指导学生正确认识自我，完善自我，发展自我，增强

学生克服困难、承受挫折的能力，培养学生具有良好的个性，

具备积极的心理品质，提高学生的心理健康水平，促进学生全

面发展。

2 朋辈心理团体辅导的必要性

2.1 朋辈心理团体辅导的内涵

清华大学樊富珉教授认为团体心理辅导的内涵主要是指接

受过心理健康教育专业培训的团体领导者利用团体成员合力以

及不同成员的特长，通过一定的专业技术，帮助部分成员疏导

负面心理情绪，解决心理问题，培养正确价值观和积极的生活

态度的心理辅导工作。朋辈心理团体辅导的内涵建立在团体心

理辅导概念的基础上，是指接受过专业教育的团体领导者与年

龄相似的同辈朋友一起，在团体内，运用专业的团体辅导方式，

鼓励团体中成员互相沟通交流，在没有心理防备的互动中表达

自我、参与合作、主动尝试，尝试纠正错误行为和偏激的心理

认知，从而提高个体的心理适应能力。通常，学校心理健康中

心会不定期组织大学生团体，招募志愿者，组织开展团体活动，

成员通过个人实践和与他人的沟通交流，达到转变自我认识、

修正错误行为的目的。

2.2 朋辈团体心理辅导的可行性

2.2.1 以天津天狮学院为例，该校自上而下，从学校到院

系再到班级设置了三级朋辈团体心理辅导组织，分别是学校心

理健康教育中心、院系心理健康辅导站、班级心理辅导委员会，

这种等级严密、沟通效率高的完整辅导组织能够确保学校的朋

辈心理辅导工作顺利开展。其中院系心理健康辅导站和班级心

理辅导委员会的成员是在所有学生中通过专业培训和严格测试

筛选出来的，还需要定期进行考核，顺利通过考核的学生才能

成为朋辈团体心理辅导组织的领导者。专家表示，对领导者定

期培训和考核是必须的，也能够对辅导工作产生正面促进作用。

2.2.2 由上例可以看出，高校的朋辈团体心理辅导的领导

者就是学生，他们与成员年龄相仿、生活经历相似，因此也更

能够与成员展开互动沟通，能够对成员的经历和心理问题产生

共鸣，朋辈之间具有共同的经历、类似的价值观和情感体验，

容易相互理解，便于情感联系和建立信任、稳定的辅导关系，

具有其他辅导形式无法比拟的独特优势，这也是高校大学生更

愿意参加朋辈团体心理辅导活动的重要原因，从而提高了在高

校内开展朋辈团体心理辅导工作的可行性。

2.3 朋辈心理团体辅导的积极作用

2.3.1 缓解高校心理健康教育师资紧张的问题。朋辈心理

辅导为大学生寻求心理健康辅导帮助提供了心理方式，充分发

挥了学生的主观能动性，拓宽了心理辅导的渠道，缓解了心理

健康教育师资力量紧张，无法及时为所有学生提供帮助的问题。

朋辈心理辅导的领导者扮演了心理咨询员的角色，在学校心理

健康教育中心与学生之间搭建起高校沟通的桥梁，成为弥补高

校心理健康辅导缺口的重要组成部分。        （下转102页） 
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3、创业氛围对于创业意向具有显著的正向影响

本研究结果显示大学生感知学校创业氛围对于创业意向具

有显著的正向影响，与 Bowles 指出的浓厚的创业氛围可以提升

人们的创业意愿；蒋剑勇、郭红东指出的创业氛围对农民创业

意向有显著的正向预测作用，农村地区创业氛围越浓，农民表

现出的创业意向越高等学者的研究结论一致。开设创业指导课

期间，老师们会对大学生创业有一个正面的积极引导，同时对

于国家及社会支持大学生创业给予的优惠政策进行解读，可以

形成正面的舆论导向，可以让大学生产生不再畏惧创业，进而

产生更高的创业意向。

（二）研究建议

1、加强创业理论教育及政策宣传

学校应形成规范的创业指导课教学体系，需重视创业的教

育教学，有关创业的知识涉及面十分广泛，只有当大学生掌握

了这些基础知识，才能在以后的创业中用好这些“工具”，才

能少走弯路；国家对于鼓励大学生创业出台了许多优惠的政策，

高校应将这些政策为大学生透彻的进行解读，不能停留在表面，

应让大学生懂得如何利用起来国家的这些优惠政策，这不仅可

以使大学生创业事半功倍，更加可以让大学生们感受到国家大

环境的创业优惠氛围。

2、开展丰富多样的创业实践活动

实践是最好的老师。学校应开展丰富的创业实践活动，让

大学生将理论所学应用到实践中。国家每年都会举办全国大学

生创新创业大赛，学校应多发动学生参与。除此之外，学校应

开展丰富多彩的创业主题活动，同时，应鼓励学生利用课余的

时间都参加社会实践经历，增加社会阅历，这同时也是积累社

会人脉的一个过程。

创业氛围对创业意向具有显著的正向影响，但是目前较为

缺乏权威的衡量创业氛围的工具，未来可以思考创建衡量创业

氛围的量表。
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2.3.2 受众广、效率高。高校中专业的心理健康咨询教师

提供的是一对一咨询服务，受众狭窄且效率低下，无法为更多

的学生提供帮助。朋辈团体心理辅导有效地解决了这一问题，

领导者与咨询员一起构成了一个数量较大的辅导团体，，可以

为更多的学生提供心理辅导，还能组成团体辅导活动而不会受

到学生的抵触，因此朋辈团体心理辅导在众多高校被推广应用。

2.3.3 促进朋辈心理团体辅导领导者与成员共同进步。不

得不引起注意的是，朋辈心理团体辅导的领导者都是大学生，

他们在参与朋辈团体心理辅导工作的过程中能够更好的与成员

沟通，发现成员的问题，与成员产生情感上共鸣，从而促进成

员打开心扉，纾解情绪。因此，在开展朋辈心理团体辅导的同

时，一方面领导者与咨询员能够通过实践和学习提升自己的专

业能力，强化自己的人际沟通能力和组织领导能力，另一方面，

成员们也能通过辅导转变自我认知，改善错误行为，从而实现

共同发展、共同进步。

3 朋辈团体辅导在心理育人工作中的作用

结合当前新的形势和任务，心理育人工作要求坚持育心育

德的大学生心理健康教育工作理念，建立健全教学实践一体化，

提高高校心理咨询服务质量，完善预防、预警、干预机制，充

分发挥大学生在心理健康教育工作中的主体作用，经常开展朋

辈团体辅导活动，针对不同学生群体的需求，多渠道、多途径

的开展朋辈团体辅导，制定不同的实施方案，例如：开展大学

生职业规划辅导、人际关系问题辅导以及新生的适应性辅导等

团体活动，充分调动大学生的积极性，努力帮助大学生解决心

理健康问题。朋辈团体心理辅导不仅为大学生提供了心理咨询

渠道，缓解大学生的负面心理情绪，解决大学生的心理问题，

还营造了和谐温馨的校园环境，为深入推动心理育人工作提供

了有利条件。
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