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基于线上教学和翻转课堂的教学实践研究
殷　慧

（呼伦贝尔职业技术学院　内蒙古　呼伦贝尔　021000）

【摘　要】线上教学是以班级为单位组织授课和双向互动，以录播课为主，采取“录播 + 线上答疑”的形式。如何将线上教

学和翻转课堂结合起来？在线上教学中加强师生、生生互动；实现对学生的有效管控。如何有效保证线上教学的效果？成为了当

前高校专业课程教学中急需探讨的课题。

【关键词】线上教学；翻转课堂

一、研究的目标

充分结合线上教学和翻转课堂的特点，实现在线自主学习

与课堂（线上直播或线下面授）学习的有机融合；通过重新设

计线上自学任务和课堂（线上直播或线下面授）教学环节，以

期全面提升教学质量。

我们教学团队在前期，已经在我系，对学习者、学习内容

和学习环境做调研及前段分析，相关课程的视频、课件、动画

等部分教学资源都已初步设计完成，作业集、讨论题的制作已

部分完成，

下一步，我们教学团队将对现有资源进行整理、归纳和完善。

并从引课、预习反馈、引导探究、任务单讨论、微课拓展、汇

报展示、互动评价、总结作业八个教学环节入手，设计并实践

办公自动化课程的课堂教学环节。这八个教学环节既可以是线

下面授形式，也可以在线上通过超星学习通平台的直播、签到、

讨论、测试、作业、评价、等多种互动功能完成。同时借助平

台开展课程阶段性考核与多元性评价研究。

二、研究的思路与方法

以学生为主体，教师为主导，有机融合线上学习与翻转课堂。

以《办公自动化》课程为研究案例。设计并实践教学环节及资源。

首先，通过广泛开展调查问卷、对口企业及毕业生交流反馈、

对学生、知识技能做调研分析，对学习资源进行开发设计；

然后，以项目驱动为主线，设计在线资源。在线资源上传

八环节 内容 作用
时间

（分钟）
主体

用时

比例

引课 点名、问候、简单交流、探究学习方式 做好上课准备，集中注意。 ２ 教师 2%

预习反馈
查看数据平台，了解学生预习、作业完

成情况，对共性问题进行解答反馈。

了解学生知识的掌握情况

和困惑所在，解答、点评、

解惑

５

师生

6%

引导探究

（这个环节可

以多次不同形

式出现在其他

环节中）

通过限时调查问卷、投票、抢答、讨论

等课堂活动

适时点拨，引导学生发现、

分析、探究问题（尤其是

线上课堂时，提高学生参

与度，让学生的关注点一

直在课堂上）。

８ 9%

任务单讨论

教师指导学生预习、上课、课后复习的

指导方案，让学生通过问题、讨论清晰

的了解学习过程、知识挖掘的线索。

引导学生深度学习 20

学生

22%

微课拓展
随堂步骤小案例，供学生讨论、操作。

特点：内容少而精、时间严控

可以提高语言组织能力，

从讨论中提升逻辑思维能

力，深化拓展知识

10 11%

汇报展示

小组协作完成项目案例并将操作过程录

屏上交平台，学生向全班同学展示实践

成果，互相交流汇报

知识理解向实践的转变，

提高综合应用知识。
25 28%

互动评价 师生、生生相互点评，并评出各种奖项
综合性评价体系，提高学

生参与度和积极性
10 11%

总结作业

通过思维导图、汇报等方式，回顾知识

的重难点，布置下节课问题。并进行说

明和指导，给出学习建议

梳理本节课的知识点、巩

固、承上启下
10 教师 11%

表 1
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至学习通平台，研究设计自学任务单，视频、预习课件、检索

资料、作业、命题讨论及测试等多种资源形式，学生根据自学

任务单完成自学任务。教师通过平台反馈数据了解学生的知识

掌握情况以及学生遇到的主要问题从调整教学策略。

再次，设计课堂（线上直播或线下面授）教学环节，从引课、

预习反馈、引导探究、任务单讨论、微课拓展、汇报展示、互

动评价、总结作业八个课堂环节入手，设计并实践办公自动化

课程的课堂教学环节。此课堂既可以是线下面授形式，也可以

在线上通过超星学习通平台的直播、签到、讨论、测试、作业、

评价、等多种互动功能完成。

最后，课程考核与评价研究。注重学习者学习效果考核评

价的过程性和综合性。利用学习通平台实时统计出勤、课堂参

与、线上预习、作业、讨论、阶段性测试情况，并结合课堂表现、

作品汇报展示及期末考核，制定课程综合性评价指标，及时反

馈学习情况，优化教学效果。汇报展示和作业两个部分的评价

由教师点评、组间互评、组内互评相结合的方式。注重评价多

元性，提高学生参与度和积极性。

三、研究过程实施

本研究结合线上教学和翻转课堂的特点，以《办公自动化》

课程为研究案例，充分利用学习通平台线上教学、线上直播、

课堂教学，引入项目教学法，重新设计教学环节，具体研究包括：

（一）前期准备

通过广泛开展调查问卷、对口企业及毕业生交流反馈、对

学习者、学习内容和学习目标环境等各要素作前端调查。了解

学生的学习诉求、岗位需求等情况，结合课程特征和前端调查

结果，分配线上和线下学时内容，系统化设计教学单元和课程

内容，让学生能够快速了解课程基本概况、教学方式以及评价

方式。

（二）研究基于线上教学和翻转课堂的教学活动设计与实践

以项目驱动为主线，研究主要包括在线资源设计和课堂（线

上直播或线下面授）教学设计两部分组成。

1、在线资源设计，主要包括对已有资源的整理、修改和完

善，包括视频、预习课件、检索资料、作业、命题讨论及测试

等多种形式的资源。

2、在线学习任务的设计，每次课以自学任务单的形式引导

学生学习实践，整合知识。

3、课堂教学环节设计的研究，从引课、预习点评、引导探

究、任务单、微课拓展、汇报展示、互动评价、总结作业八个

教学环节入手，设计并实践办公自动化课程的课堂教学环节。

这八个教学环节既可以是线下面授形式，也可以在线上通过超

星学习通平台的直播、签到、讨论、测试、作业、评价、等多

种互动功能完成。同时借助平台统计数据开展课程阶段性考核

与多元性评价研究。

课堂（线上直播或线下面授）教学环节设计（详见表 1）

（三）研究课程考核与评价方式

教师通过超星尔雅学习平台可以实时观察、统计，出勤、

课堂参与、线上预习、作业、讨论、阶段性测试情况，并结合

课堂表现、作品汇报展示及期末考核，制定课程综合性评价指标，

及时反馈学习情况，优化教学效果。

课程考核成绩分配表（见表 2）

四、创新之处

课堂（线上直播或线下面授）教学环节的设计。规范了课

程教学环节，并同时适用于线上直播和线下面授两种环境，在

教育资源匮乏的地区，给全面线上教学提供了新的借鉴。真正

实现教育与信息技术的深度融合

课堂教学环节中引导探究环节比较灵活，这个环节可以多

次不同形式出现在其他环节中，加强了课堂师生、生生交流程度，

解决了学生自主学习能力较差的问题，提高学生参与度和积极

性，有利于及时反馈学生课堂上对知识的掌握情况及对学生的

分层次教学。
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课程考核

课堂表现 40%
期末测

试 20%
线上平台学习考核 40%

课堂活跃表现（包括

线上线下）（40%）

课堂纪律出勤

率（20%）

汇报展示

（40%）

自学任务单完成

度（30%）
作业（30%）

阶段性测试

（40%）

注：汇报展示和作业两个部分的评价由教师点评 40%+ 组间互评 30%+ 组内互评 30% 组成

表 2




