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【摘　要】高校图书馆新馆搬迁和适应新馆环境下的管理是图书馆的两大重要课题。做好搬迁工作：一是要做好馆舍布局的

组织论证工作；二是要做好搬迁的前期准备工作；三是要做好搬迁工作的具体实施。管理工作要主动适应新环境变化，就要立足

新馆实际，不断更新管理理念，实现图书馆服务转型，加强业务培训，提升馆员素质，增强服务意识，提升服务质量和管理水平。
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[Abstract]Library relocation and library management in the new circumstance are two important tasks in 

library administation. To do a good job of library relocation, there are several things to be done. The first 

one is to demonstrate of the premises about the layout of the new library, the second one is to make preliminary 

preparations for the relocation, and the third is implementation of the relocation. Library management should 

initiatively adapt to the changes of new circumstance, that is to say, it is necessary to constantly update the 

idea of management,to achieve the transformation of library services,to enhance professional training and the 

quality of librarians and their strong sense of service, to improve their quality of service and management.
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高校图书馆新馆搬迁是图书馆事业发展中的一件大事、喜

事，也是学校的一项重要工作，做好图书馆新馆搬迁工作和新

馆环境下的图书管理对于图书馆事业的长足发展无疑具有重要

意义。尤其是新馆的管理工作能否适应新环境的要求，决定着

一所高校图书馆的资源是否能够得到充分地利用，从而直接影

响着学校师生综合科研水平的提升。

一、按部就班，科学实施图书馆新馆搬迁工作

图书馆新馆搬迁工作量大面广，头绪繁杂，要注意通盘考虑、

周密部署、科学规划，稳步实施。

（一）做好新馆馆舍布局的组织论证工作

新馆搬迁的第一步工作是制定一个科学合理的新馆布局方

案，这是做好整个新馆搬迁工作的前提和基础。方案的制定要

本着“节约”、“以人为本”和“着眼长远”的原则。这就要

求方案要从新馆馆舍的实际出发，合理安排图书馆的总体布局。

要尽量把图书保有量和读者流量大的部室安排在新馆低层，把

次重要、使用频率较低或使用人群较少的学科门类的图书或阅

览室安排在较高楼层。这样，一方面可以便利读者就近借阅，

另一方面也可以在最大程度上避免因读者频繁使用电梯所带来

的不必要的资源浪费。同时，要着眼长远，要提前给本校具有

特色和发展潜力的学科预留一定的图书资料借阅和展示的空间。

新馆馆舍布局方案制定好之后要反复论证，要邀请新馆搬

迁方面的专家、学者，各学院相关专业负责人和学校相关部门

的负责人召开专门的论证会，就方案的相关内容逐条讨论，认

真听取吸纳各方面意见，综合分析对比，反复权衡利弊，尽量

使方案郅于完善。

（二）要做好新馆搬迁的组织动员

新馆搬迁是一项复杂的系统工程，牵涉到学校工作的方方

面面，不是仅凭图书馆自身就可以完成，因此，在新馆搬迁工

作正式展开之前必须要进行广泛的动员，要通过校党政召开有

各相关部门参加的专题协调会，统一协调搬迁相关事宜，确保

搬迁工作的顺利进行。同时，要通过各种形式的动员会，让师

生员工明确图书馆搬迁工作的重要性，以便在搬迁过程中能随

时得到师生员工的帮助和支持。

（三）制定书目分类上架的详细计划

可以说图书的分类上架是图书馆新馆搬迁的最关键一环。

该项工作计划制定的好坏，直接关系到整个搬迁工作的成败。

计划制定得科学合理可以使整个搬迁工作有条不紊，事半功倍；

计划制定得不好，便会无形中增加搬迁工作的难度，造成不必

要的倒架、返工，甚至使整个搬迁工作陷入混乱。因此，制定

计划时，首先要对图书馆原有馆藏量进行详细的清点和细致的

梳理，确切统计出各类图书的具体数据，包括原馆藏册数、借

出册数和提存册数，做到对家底了然于胸，这样才能够在制定

计划时有的放矢、科学调度。其次要根据原有馆藏量准确估算

新馆架位，确定各种书目的具体存放位置，但一定要注意为日

后新增同类书目预留出相应空间。

（四）做好新馆搬迁的组织协调工作
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搬迁工作头绪多、事务杂，一方面要将书籍归类、下架、打包、

编号装运，另一方面要按类拆包，并分类上架。从理论上讲，

打包前的分类越细致，上架便越容易，但在实际工作中，由于

打包时有大量外借、提存及乱架书目不能一下子得到有效集中，

精确归类就很难实现，只能是从大类上有所划分。这样一来，

到馆书籍的分类上架其实就成为了一项非常重要而艰巨的工作。

因此，搬迁人员如何分工、搬迁的先后次序如何确定，各部、

组之间如何协调等等都是要认真思考，慎重对待的重要问题。

这就要求我们要对整个搬迁工作进行科学组织、统一调度。

二、主动适应，及时做好图书馆新馆的管理工作

随着新馆搬迁工作的结束，图书馆的硬件设施便提高到了

一个较高层次，整体环境会有很大改善，无论从图书馆员工、

还是学校师生都将面临一个全新的环境，图书馆如何以此为契

机，在搞好硬件设施建设的同时，及时更新管理理念，提升服

务质量，进一步做好软环境的配套建设对图书馆整体工作水平

的提升无疑具有重要的意义。

（一）更新管理理念 ,实现图书馆的成功转型

图书馆领导层面要及时更新管理理念，要改变传统图书馆

“以藏为主 , 追求大而全 , 小而全 , 各自为政 , 互不干涉”的

管理模式 , 树立信息观念、资源观念、竞争观念和效益观念和

图书馆知识管理理念，实现由过去单一型、封闭型向联合型、

开放型图书馆的转变。

首先要通过多方呼吁,多渠道,多角度地将图书馆的地位、

作用、现状反映到学校领导面前 , 取得领导的重视，以期增加

经费投入，在充分挖掘现有馆藏资源的基础上 , 加强数据库建

设 ,大力开发具有地方特色的数据库 ,供师生读者使用。

其次要适时转变服务模式和工作方式，努力实现由实物型

图书 馆向实物型、虚拟型相结合的图书馆的转化。使图书馆的

馆藏逐步向电子化、数字化、网络化的信息资源过渡，同时，

加强与兄弟院校和地方图书馆的沟通和交流，尝试建立图书馆

联盟，实现信息资源共享共建。这是经济和社会发展的需要，

也是优化资源配置、提高资源利用率的有效途径。

再次是可以借鉴图书超市的服务模式，在阅览、流通等环

节上采取开放的方式。即在阅览室、书库等处都采用开架，由

读者自己选择书目，出口处刷卡，室内设置安全监控系统。这

样一方面可以减少图书馆馆员的工作量，另一方面也可以为读

者的借阅提供极大的方便。

（二）加强业务培训，全面提升馆员素质

图书馆要实现上述转变，必须要进一步加大对人才的培养

力度，真正建立起一支学科知识广博、理论水平较高、检索能

力和综合分析能力较强、能够熟练掌握现代信息技术和网络技

术，具有较强的反应能力、适应能力、吸收能力、表达能力和

外语能力的图书信息服务队伍。图书馆可以结合工作实际和岗

位职责要求，分期分批对馆员进行业务培训。要制定出合理有

效的人才培训计划，并在培训结束后，对参训的员工进行有效

的考核，考核结果与本人工资、奖金挂钩。以便有效督促那些

素质低的人员尽快提高素质，发挥功能，以优质的服务实现育

人目标，树立图书馆良好形象。同时，重视对图书管理人员的

关怀和培养，要通过政治理论学习、社会实践锻炼、举办岗位

培训、开展职业道德大讨论、整顿工作作风等多种途径不断提

高图书管理人员自身素质。

（三）增强服务意识，提升服务水平

随着新馆的落成，为图书馆采用各项新技术提供了很大的

便利，计算机技术、通讯技术和多媒体技术 , 尤其是网络技术

为核心的现代信息技术在图书馆中的广泛运用 , 会使图书馆的

馆藏结构发生根本性的变化 , 文献的载体形式和传递方式进一

步多样化，高校图书馆用户的需求 , 用户利用图书馆的方式、

方法等也会发生很大的变化。这就要求我们要积极发挥图书馆

馆员的优势和特点，打破原有被动服务格局，改变原有的服务

方式，主动出击，利用新技术开展新的服务项目 , 拓展服务范

围，开展包括文献信息咨询服务、情报检索服务、情报调研服务、

重点课题服务、网上信息服务等一系列活动，主动指导用户利

用馆藏文献和网络资源，编制网上导读、引索，指导用户熟悉

数据库的检索方法，增强图书馆的主动性。从而实现传统与现代、

馆内与馆外、一般与特色、有偿与无偿、个性化与群体化服务

等方面的有效结合。如：图书馆可主动与科研课题组沟通，对

科研立项的内容、层次、研究范围、研究阶段、结题和验收时间、

每一阶段需要的文献资料或信息情报等做到提前准备，心中有

数，以便为科研活动提供最及时、有效的服务，促进科研活动

的顺利完成。也可以通过深入教学部门，主动了解教学过程中

所需的参考资料，重点学科和课程的前沿理论知识及最新理论

成果等信息，有针对性地采编图书和提供服务。
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