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高校思政辅导员心理健康问题解析
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【摘　要】在高校思政教育中，思政辅导员扮演了十分重要的角色。而在高校发展存在不均衡现象的前提下，高校思政辅导

员的心理健康问题也逐渐引起了越来越多人的关注。例如心理焦虑、心理疲惫等等不良心理问题都严重影响着高校思政辅导员的

教育效果，因此对于高校思政辅导员的心理健康问题的分析具有一定的现实意义。
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从目前高等教育的现状看，高等院校学生的心理健康被给

予了极大的重视。而思政辅导员是引导高校学生心理健康发展

的重要力量，其自身的心理健康状态自然也就引起了一部分人

的关注。良好的心理健康状态不仅有助于排解高校辅导员自身

的情绪，也能对学生产生一定的感染力。

一、高校辅导员心理健康问题的集中体现
高校辅导员心理健康问题主要包括环境适应能力差，容易

产生心理疾病、心理压力大，形成心理疲惫、职业疲倦感强三

方面。

（一）环境适应能力差，产生心理疾病

对于刚刚踏入工作岗位的高校辅导员来说，从事事依赖家

长解决到主动承担责任的转变的过程是十分困难的，步入社会

所面临的复杂的人际关系以及考虑事情的缺乏经验，不全面性

都会导致高校辅导员在就业初期产生迷茫的心理，在此时，如

果找不到合适的倾诉对象往往就会形成自我压抑，从而产生心

理疾病。

（二）心理压力大，形成心理疲惫

在日常工作中，高校辅导员要面临着高强度的工作量，强

大的工作负荷需要高校思政辅导员时刻保持着清醒的头脑与正

确的价值观念，从而对高校学生进行正确思想导向的引领，这

样一来，身肩重任的高校辅导员就会很容易的产生过大的心理

压力，形成心理疲惫。

（三）职业倦怠感强

职业倦怠感在各行各业中都有可能出现，而其主要表现就

是对长期情绪紧张与人际关系紧张而呈现出来的应激反应而呈

现出来的心理或生理综合征。一般情况下，高校思政辅导员在

刚一参加工作时，往往干劲十足，但是随着后期职业认同感发

生变化，其积极性就会不如初期高涨，工作年限的增加也会使

其倦怠感进一步加深，甚至私人不良情绪也会带入到工作中，

从而使学生情绪受到感染和影响，大大影响了学生的未来发展。

二、高校思政辅导员心理健康问题原因分析
之所以高效思政辅导员容易产生心理健康问题，与其周围所

在的环境、工作性质以及人际关系有着紧密的联系，因此导致高

校思政辅导员出现心理健康问题的原因主要包括任务繁重，时刻

处于忙碌状态、角色定位不准确以及工作前景不明朗三方面。
（一）任务繁重，时刻处于忙碌状态

高校思政辅导员的工作内容很多，其中设计高校学生日常

管理、活动组织、思想教育、心理健康以及政治思想的指引与

价值取向的引导等多个方面，所以高校辅导员始终保持着十分

忙碌的状态，一些突发状况的发生也需要高校思政辅导员进行

协调和解决，这样一来他们就很容易产生心理压力大，精神疲

劳的情况。

（二）角色定位不准确

清晰的角色定位有助于工作高效的完成，而高校思政辅导

员常常会产生角色定位不准确的问题。准确来说，高校思政辅

导员主要承担的是学生政治思想的教育工作，而在实际生活中，

高校思政辅导员不得不在多重身份中反复变换自己的角色，而

当责任过大时，高校思政辅导员往往无法及时进行排解，从而

使其产生心理焦虑、烦躁等一系列心理问题。

（三）职位地位低，心理负担大

如今大多数高校将学术研究作为职称评定与薪酬高低的判

断标准，而这对于高校思政辅导员来说却没有太大影响，所以

与其他职位相比较高校辅导员的地位常常被忽视同时高校常常

将课堂教学之外的工作安排给思政辅导员，这样一来高校思政

辅导员的工作量加大的同时心理负担也进一步加重。

（四）工作前景不明朗

从当前的局势看，高校思政辅导员所处的位置前景仍然是

不明朗的状态，工作强度高于行政老师，工资薪酬低于任课老师，

学校也缺乏对这一岗位的考核制度，且不存在激励体系，使高

校思政辅导员始终存在为自身前途担忧的心理，不稳定的团队

性使这一职位始终保持着换岗频繁的状态。

三、高校辅导员心理健康问题的解决策略
针对高校辅导员心理健康存在的问题，提出行之有效的解

决策略是迫在眉睫的。目前围绕高校辅导员心理健康的解决策

略主要包括优化自身知识结构，完善高校辅导员自身修养和完

善高校辅导员教育培训机制，建立合适的激励体系两方面。

（一）优化自身知识结构，完善高校辅导员自身素养

对于高校辅导员这一岗位本身而言，自身知识体系的不断

强化和与实践的结合力度加深是扎实推进工作的前提，只有不

断提升自身实力和素养，才能更好的引导高校学生，所以高校

辅导员务必要在日常生活中不断总结经验、吸取教训从而将其

作为指导日后生活与工作的财富。此外，在帮助学生认识不足

的同时高校思政辅导员也要正确认识自身的不足，并勇于承认，

从而在自我改造的过程中完善自身素养。
（二）完善高校辅导员教育培训机制，建立合适的激励体系

尽管目前很多高校在思政辅导员的选拔上都秉持着严格且

科学的态度与标准，但是科学完善的培训与激励机制在大部分

高校都鲜少看到。这样一来高校辅导员在选拔进来没有经过系

统且严格的培训，同样会对其未来发展形成限制，而且随着社

会竞争体系的不断加强，这一类型的高校思政辅导员很难契合

社会提出的新挑战，无法在与学生的引导中克服日益衍生的新

问题。此外合适的激励体系的建立对于高校思政辅导员的积极

性提升也有着重要作用，高校辅导员在怀揣热情的状态下工作

同样能给予学生向上的感染力，无论是学生还是高校思政辅导

员的身心健康发展都大有裨益。

四、结束语
随着教育体制改革的不断深入，高等院校学生的心理健康

被给予了极大的重视。而思政辅导员是引导高校学生心理健康

发展的重要力量，其自身是否拥有良好的心理状态以及调节能

力是能否引导高校学生身心健康发展的必要前提。通过本文的

分析结果看，目前高校辅导员的心理健康问题主要包括环境适

应能力差、心里压力大以及职业懈怠感强三方面，解决对策主

要包括不断完善高校思政辅导员自身知识体系与自我认知和完

善高效教育培训机制、构建激励体系两方面。

参考文献：
[1] 王彬 . 浅议高校辅导员的工作理念 [J]. 湖北经济学院

学报，2012(6)

[2] 李建红 . 高校辅导员队伍专业化培养、职业化建设研

究 [D]. 南昌大学，2016.

[3] 杨晓菊 . 高校辅导员心理健康问题现状与对策 [J]. 中

国科技信息，2015(04) : 262-264.

作者简介：
陈龙妹，1987.03.16，女，汉，马鞍山师范高等专科，本科，

学前教育，辅导员。




