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基于红色信仰教育的突发公共卫生事件下大学生应

激干预的效果与机制研究
仲晓义

( 淮阴工学院  江苏  淮安  223001)

【摘　要】本文研究突发公共卫生事件对大学生的影响，目的在于削减大学生心理应激反应，促进大学生心理健康，对此，

本文首先分析了突发公共卫生事件对大学生的影响当前大多数大学生均能够正确面对突发卫生事件，但是依然有部分学生存在不

同程度的心理问题，抑郁、焦虑是重要表现，对此要求及时采取有效的干预对策，改善学生焦虑、抑郁状态，促进大学生保持良

好的心理健康状态，顺利完成学业。
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2019 年 12 月，COVID-19 疫情的爆发对公众心理活动造

成了较大的影响与冲击，大学生这一群体也不例外，很多大学

生在突发公共卫生事件之下出现了不同程度的心理应激反应，

主要表现为情绪困扰，这对大学生心理健康产生了不良影响，

不利于大学生的正常学习与生活。大学生心理问题的主要来源

包括重大挫折、应激事件以及无效的应对方式，要求通过综合

干预对策，使得大学生回归至正常的学习与生活状态，克服心

理应激反应及异常情绪，保持身心健康，顺利完成学业。

一、突发公共卫生事件下的大学生心理应激现状分析

突发公共卫生事件在一定程度上改变了社会秩序，对社会

疾病防治、物资供应、商业运行等多个领域均产生了较大的影

响，对社会综合运行体系提出了较高的要求，在这一背景之下，

大学生出现了容易出现心理应激反应，当前大学生主要的心理

应激反应主要包括焦虑、抑郁等，

通过对某高校 1937 名大学生心理应激反应情况进行调研

分析。研究结果可见，部分学生出现了躯体行为反应以及负面

情绪反应，应当引起重视。39.6% 大学生在突发公共卫生事件

下出现恐惧、紧张、焦虑等情绪，16.8%学生出现注意力不集中、

神经过敏等认知障碍症状 [1]。8.1% 学生出现躯体症状，主要表

现为胸闷、易出汗、睡眠质量不佳、心慌、头痛、易出汗等，

11.1% 学生出现过度行为，主要表现为反复洗手、坐立不安、

不断测测量体温等，以此获得更好的心理安全感。在重大公共

安全卫生事件以及个人挫折之下，容易使得个体出现应激反应。

出现不负面情绪属于可以预见的现象，要求积极正视大学生不

良情绪的出现，分析不良情绪出现的原因，并对此制定有效的

调节处理机制 [2]。

通过具体现状分析可见，大多数大学生均能够对重大突发

疫情采取综合全面的应对措施，但是仍然需要对学生应激事件

采取有效的处理对策，11.4% 学生表示疫情对自己影响较小，

55.83% 学生能够正常看待突发疫情事件，认为只要做好必要的

日常防护工作不会造成较大的疫情影响，可见，学生整体能够

积极正面认识突发公共卫生事件的影响，但是同时仍然需要高

校对大学生进行必要的心理干预指导，引导学生正面、客观认

认识疫情的影响，及时消除学生的恐慌心理。通过对大学生实

际情况的分析，可见 0.5% 学生寻求专业心理咨询治疗，2.3%

学生通过同学、朋友或者家长提供心理支持，由此可见高校在

对大学生心理应激反应处理中，应当不断普及心理援助服务等

相关信息，从专业角度层面为大学生心理应激反应提供帮助与

支持 [3]。

二、对突发公共卫生事件下大学生心理应激的干预对策 

针对当前突发公共卫生事件之下，大学生可能出现的心理

应激反应，要求及时对此采取有效的应对之策，构建全面的处

理机制，对大学生进行心理干预，构建系统的危机应激干预机制，

更新大学生心理健康教育内容，对大学生构建联动教育机制。

（一）及时对大学生进行心理干预

针对疫情的冲击与影响，要求针对出现心理应激反应的学

生以给予必要的心理干预，加强与学生之间的有效联系，及时

掌握学生可能出现的负面情绪，在危机开始之前及对学生进行

必要的心理健康教育。使得大学生平安度过突发公共卫生事件，

在疫情度过之后，对学生给予必要的后期干预疏导，以此有效

缓解疫情的出现对学生带来的负面影响。

要求在高校中普及心理健康知识，对学生讲解负面心理情

绪的识别与应对策略，使得学生能够理性、客观地认识疫情对

自己心理的影响。对学生开展全面的心理干预活动，运用移动

互联网构建线下心理干预机制。对学生心理健康情况进行有效

测评，掌握学生心理健康状况，对学生构建心理档案，及时发

现评估并预防学生可能出现的心理危机，有效避免突发事件对

学生心理的不良影响。

（二）构建系统的危机应激干预机制

要求高校针对突发公共卫生事件，不断完善大学生心理危机

干预机制，提升对突发事件应激处理的能力，构建包括心理咨询

师、辅导员、医生、学生干部的常备应激干预队伍，一旦出现突

发公共事件，即启动应激危机干预机制，加强相关部门的合作，

能够迅速采取联合行动，对大学生开展有针对性的危机干预活动。

及时发现并处理大学生出现的心理应激反应，从专业领域层面对

其提供有效的处理机制，并寻求社会支持系统的力量，在社会与

学校有效合作机制之下，有效缓解大学生心理应激反应 [4]。

（三）更新大学生心理健康教育内容

心理健康教育相关课程对大学生负面情绪的缓解以及心理

应激反应处理具有重要的作用，为此，在突发公共卫生事件之下，

学校高校可以不断丰富心理健康教育课程，对原有的心理健康

教育课程进行及时补充，对学生开设关于心理承受能力 = 信息

辨别能力等相关的课程。

通过多种教育丰富教育方式，不断拓展对大学生心理健康

教育的宣传路径，利用新媒体平台丰富宣传方式，构建包括抖音、

今日头条、微博等短视频与文字传播方式，对大学生开展线上

心理咨询活动，并为学生开展班教、班会、教学主题团日等活动，
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照立德树人的标准，从思政课教师、辅导员和兼职团干部中选

拔信仰坚定、业务精湛、综合素质高的教师吸纳到融合队伍中；

融合队伍中学生干部选拔坚持“优中选优”的原则，从现有学

生会的骨干中选拔品学兼优、学有余力的成员协助专职教师开

展校、院两级易班日常工作，不再额外增加学生干部数量。以

期建设一支人员配备合理、思政理论功底扎实、网络技能娴熟

的融合队伍，将思政教育内容与大学生喜闻乐见的网络形式相

结合，吸引大学生主动应用易班平台进行学习交流，发挥易班

网络思政教育的积极引领作用。

（三）建立融合队伍培养机制

构建分层次与多类别相交叉、定期培训与专题培训相结合

的融合队伍培训机制，不断提高融合队伍的综合素质和业务能

力。定期选派专职教师参加专业化培训，注重加强融合队伍的

政治素质、文化素质、创新素质的培养，以及对易班网络思政

发展趋势的学习；融合队伍中的学生干部和班级易班负责人培

养应注重技能培训，每月设定培训交流主题开展沙龙活动，分

享利用易班开展具体网络思政活动中收获的经验，不断提高学

生干部的网络知识和管理水平。

（四）建立融合队伍激励机制

在融合队伍基层团队建设和个人发展方面建立科学的激励

机制，增强融合队伍发展动力和工作积极性。制定融合队伍年

度评奖评优规则，对在易班网络思政教育工作中成绩突出和效

果显著的人员进行表彰和奖励，如易班优秀指导老师、易班优

秀学生工作站、易班优秀学生干部、易班优秀学生用户等奖项；

设立易班网络思政专项项目体系，推进融合队伍内涵化建设，

如设立易班思政品牌特色项目、易班名师工作室项目、易班明

星班级项目等，充分调动融合队伍和受教育学生的积极性，形

成全员参与、师生联动的良好教育效果；将融合队伍职称评定

方面纳入辅导员系列评定，鼓励融合队伍增强思想政治教育本

领，不断提升职业素养。

（五）建立融合队伍考核机制

以学生满意度作为主要考核标准，着重从政治素质、工作

业绩、校园影响力等方面综合考核评价融合队伍工作效果，并

用科学的考核机制引导融合队伍的工作重点和发展方向。第一，

将易班网络思政工作考核纳入融合队伍专职教师的年底考核，

设定合理的考核占比；第二，重视过程管理，利用易班平台的

数据收集统计能力，将融合队伍的工作按月、按年在易班中形

成量化统计，接受学校定期检查监督，并及时按照反馈意见调

整融合队伍下一阶段工作方向和内容。
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有效实现线上心理教育活动与线下教育活动的有效结合，针对

大学生心理应激反应下的心理问题，采取有针对性的处理对策，

促进大学生身心健康。

（四）对大学生构建联动教育机制

在突发事件之下，加强家庭、高校、社会等层面的联合，

构建联动教育机制，形成良好的社会氛围，对大学生心理健康

起到良好的引导作用，提升大学生心理承受能力，对大学生构

建立德树人的良好教育导向，通过多项措施不断提升大学生的

大局观念、担当精神、政治素质以及科学知识等核心素养，通

过多方力量的参与，提升大学生在突发公共事件下的应对能力，

构建全方位全程的综合育人体系，促进大学生心理健康，共同

培育新时代的储备人才 [5]。

（五）红色文化融入道德生活增强大学生价值认知

马克思认为特殊的人格本质是人的社会特质，相同的作为

人格的核心内容，道德的人格它是需要经过后期的培养形成的，

它不是与生俱来的。所以在实践的过程中需要根据大学生应急

预案的效果做好红色信仰教育意义的分析，并且将红色文化融

入到道德生活当中，从而将学生的价值认识提高例如在资本主

义道德涵养之下塑造形成的人格，就会难以形成或者是甚至排

斥社会主义核心价值观，所以在进行红色文化构建的阶段中，

需要将核心价值观建立并且将红色信仰教育融入到大学生的德

育教育当中，通过红色信仰文化的调节，能够让大学生的冲突

矛盾化解，将大学生的行为端正，使其能够在生活上或者是学

习上更加的认识到社会主义价值观核心内容。

三、结束语

大学生处于价值观形成的重要时期，容易受到社会事件的

影响，突发公共卫生事件对大学生心理具有较大的影响，学生

容易出现应激反应，产生抑郁、焦虑等不良情绪，对大学生学

习与生活造成不同程度的影响，对此要求及时采取有效的干预

对策，及时消减突发公共卫生事件对大学生的不良影响，对大

学生健康学习与成长保驾护航。
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