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民办本科院校环境设计专业人才质量评价与提高策略
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【摘　要】民办本科院校环境设计专业人才质量如何进行评价，怎样进行评价，其评价方法还不成熟。我们运用层次分析法（AHP

法）对毕业生质量评价指标系统进行了权重换算；根据建立的评价体系对哈尔滨信息工程学院环境设计专业毕业生进行验证；进

而在教学形式和教学内容方面，提出民办本科院校环境设计专业人才质量的提高策略。创新的质量评价体系可以服务于民办本科

院校环境设计专业人才培养，也可以为用人单位遴选优秀人才提供参考依据，同时环境设计人才也可以从中挖掘自己专业竞争的

优势与劣势。
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一、民办本科院校环境设计专业人才质量评价意义

民办本科院校环境设计专业人才质量评价是指按照一定的

培养目标，再逐步的收集大学教育过程中人才、家庭、用人单

位、社会等各方面的指标信息，对民办本科院校通过大学教育

使环境设计专业学生在教育过程中产生的知识变化、素质变化、

能力变化的状况，进行质量上价值评判与明晰的过程。一方面

环境设计专业人才质量评价要以一定的培养目标为依据，这是

人才质量评价的基本准绳；另一方面，环境设计专业人才质量

评价是对相关人才的素质与能力提升的评判，客观性较强。由

于民办本科院校在教育过程中培养模式、培养目标、管理方式、

专业发展方向等方面有差异，所以民办本科院校环境设计专业

人才质量评价的方式方法具有挑战性。但是，随着国家要求办

学体制与办学特色等政策的改革与创新，社会对民办本科院校

环境设计专业人才质量要求的提高，“基础好、素质高、能力强”

的人才正普遍成为用人单位争相选取的对象。从这可以看出，

改善民办本科院校环境设计专业人才质量评价方式，是我们环

境设计专业相关教师的迫切任务，提高民办本科院校环境设计

专业人才质量，是我们环境设计专业相关教师的根本出发点。

民办本科院校培养的环境设计专业人才属于大学教育应用

型人才，这部分人才拥有大学教育的共性，又有民办院校的特色。

学生们在民办本科院校里学习环境设计专业，接受本科教育，

在基础专业教学、实践教学、实习以及就业等过程中，他们的

优势在哪里？劣势又在哪里？这些都需要我们一点点进行探索。

如何全面、系统、完善的进行民办本科院校环境设计专业人才

质量评价，如何让用人单位对民办本科院校环境设计专业人才

进行了解，如何让学生能够在校园里了解自己的专业水平、素

质水平、能力水平，这些都是我们亟待解决的问题。所以，民

办本科院校环境设计专业人才质量评价具有非常大的现实意义。

二、民办本科院校环境设计专业人才质量评价过程

（一）评价指标的选取

通过问卷调查及实地访谈等方式，共发放 270 份问卷，收

回有效问卷255份，有效率达94％，受访者类型统计结果如表1-1

所示。

表 1-1 受访者类型

受访者 人数频率百分比（％） 累计百分比（％）

在校大学生 143 56.08 56.08

毕业生 22 8.63 64.71

大学生家长 7 2.75 67.46

大学教师 30 11.76 79.22

本科毕业参加工作 10 3.92 83.14

其他社会群体 20 7.84 100.00

合计 232 100.00

表 1-1 表明本次问卷调查的参与调查者分布比较合理，渉

及了学生、家长、教师、用人单位等诸多社会群体。

其他统计结果表明本次问卷调查的参与调查者对当前民办

本科院校环境设计专业大学生的质量评价，数据显示质量令人

大失所望，并没有像高校不断扩大的办学规模那样喜人。本次

问卷调查的参与调查者对较扎实的理论知识水平，基本技术与

技能，运用专业知识能力，综合协调与沟通能力等项有一定的

要求或期望，多数参与者认为这些是环境设计专业人才质量的

一个基本方面。

采用问卷调查法，对高校人才培养质量的不同结构层次上

进行分析和调整，设定评价指标，最终建立了民办本科院校环

境设计专业人才质量评价体系，如表 1-2 所示。

表 1-2 民办本科院校环境设计专业人才质量评价指标价体系

（二）评价体系的建立

通过对黑龙江省民办本科院校及相关企业、专家的走访与

调研，结合以上问卷调查，并利用层次关联分析法得出民办本

科院校环境设计专业人才质量评价体系 (见表 1-3)。

表 1-3 民办本科院校环境设计专业人才质量评价体系

（三）评价模型实例分析

为了对上述质量评价的理论与方法的正确性进行验证，本

课题选取了黑龙江省民办本科院校哈尔滨信息工程学院艺术设
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计学院，对该院的环境设计专业 2014 级、2015 级、2016 级毕

业生各选取一个班级进行了质量评价。通过已经建立的基于

AHP 方法的民办本科院校环境设计专业人才质量评价体系，对

选取的已经就业环境设计专业人才进行人才质量评分。收集并

统计《环境设计类人才培养质量评价表》，将所打分数加权平均，

得到三级指标的评价值。根据本专业的具体情况，规定评价分

值在 80 分以上的为优秀；分值 75-80 的为良好；分值 70-75 的

为一般；分值 65-70 的为较差；分值 65 分以下的为极差。

统计数据表明 2014 级代表班级优秀人数是 5 人，占

15.15%；良好人数是 9 人，占 27.27%；一般人数是 16 人，

48.48%；较差人数是 4 人，12.12%；极差的人数是 0 人，0%。

统计数据表明 2015 级代表班级优秀人数是 5 人，占 17.24%；

良好人数是 4 人，占 13.79%；一般人数是 14 人，48.48%；较

差人数是 6 人，20.69%；极差的人数是 0 人，0%。统计数据表

明 2016 级代表班级优秀人数是 6 人，占 20.69%；良好人数是 8

人，占 27.59%；一般人数是 10 人，35.48%；较差人数是 5 人，

17.24%；极差的人数是 0 人，0%。结合三个班的分配情况进行分

析，发现得分较高的毕业生往往能找到相对较好的工作（包括考

取研究生 3 人），较差的毕业生找到的工作相对较差，比如得分

最低的同学毕业时就一时找不到工作单位。可见上述对环境设计

类毕业生的质量进行量化评价是正确可行的，经的起实践的检验。

三、民办本科院校环境设计专业人才质量的提高策略

（一）在教学形式上

多元主体协同合作是用人单位、政府、实践基地、民办本

科院校等方面集合在一起，发挥各家所长，形成新的教学组织

模式。“合作、互换、交流”的新组织模式是提高民办本科院

校环境设计专业人才质量的有效策略。

以国家政府政策为导向，以用人单位的需求为目标，以实践

基地的环境设计实战为土壤，以民办本科院校环境设计项目教学

为手段，创建多维度的环境设计专业教学形式。紧密结合线上、

线下教学平台内容，联动环境设计项目课题申报机制，形成多元

联动的教学模式，形成教学服务于用人单位、服务于社会的创新

模式。从而提高民办本科院校环境设计专业人才质量。

（二）在教学内容上

在教学内容选取上，我们可以在前期基础课上增加美学、

哲学、历史、地理等领域的讲解，提高同学们对美的认识、对

艺术的理解、对文化以及历史的敬畏；在专业课上，我们可以

尝试修建性详细规划的渗透、建筑外立面设计的演示、家具设

计的尺度等内容的涉猎，提高学生们环境设计专业知识的广度

与深度，从而提升专业竞争力。在环境设计中，对于历史文脉

的探索，历史文化的传承是十分重要的，我们要把握其专业主

要特色，同时对国际上环保材料、以人为本理念，美好人居政

策等方面有一定的敏感度，及时渗透给学生们，让学生们的设

计与理念与潮流同步。在教学实践内容安排上，要摒弃传统固

化思维，积极创新，与景点、企业、设计院联动，让学生多接

触实际项目与工程，激发学生们的创作热情，走出去，在生活

中获取创作灵感，在真实的市场中进行设计实战。

四、结束语

本文从民办本科院校环境设计专业人才需求和培养现状出

发，确定环境设计专业人才质量评价体系，提出提高环境设计

专业人才质量的策略，以上对民办本科院校环境设计专业人才

质量评价有着十分重要的研究价值。
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体受伤体验训练等，需要注意的是，心理训练过程必须与救援

目标及救援任务的需要相结合，要以足够的专业基础知识学习

为前提，而且必须同时辅以较高强度的体能训练。在心理训练

过程中，还应又对应的测评和记录体系支持，必须配套有物理

安全保护措施，并由危机干预人员的监护，以确保训练的安全

无伤害性。

（三）即时宣泄压力保持心理活力

救援中，救援团队成员之间应相互支持、肯定鼓励，加强

交流。因为只有救援团队成员才能对某些特定的压力、情绪感

同身受。产生负面情绪的时候，救援人员一定要及早表达宣泄

出来，不能强忍。救援人员在救援过程中还应该注意适当的休息，

且休息时尽量避开受害者和幸存者，保证每天必须要有自己独

处泄压的时间。有条件的话，救援团队内部可以定期举行讨论会，

加强交流，让大家互相鼓励，宣泄负面情绪，在同质性团体中

更易产生共鸣，排解积聚的压力。

（四）及时心理疏导避免“二次伤害”

灾情过后，相关部门要组织参与救援的应急救援人员开展

团体性心理疏导工作，对个别出现严重心理问题的同志要开展

一对一的专业心理危机干预，及时疏导、处理队员的心理健康

问题，避免拖延导致压抑、积累，最终发展成为严重心理问题。

要着力保护救援人员，避免因为媒体报导等原因导致对其造成

“二次伤害”。如汶川地震时，女警察蒋敏在痛失父母和女儿

后仍然坚持工作，后来她在接受采访过程中多次晕倒。这在一

定程度上是媒体造成的“二次伤害”。

可以借鉴发达国家的做法，制订、完善一套可行的心理救

助计划,对存在心理问题的救援人员实施积极的心理健康保护。

如由国家支持，组织心理救助的相关研究机构成立专门的灾后

疏导团体等，让所有救援人员在参与救援活动后都能接受心理

诊断，从而确定是否存在需要被干预的心理问题。对于发生灾

后心理危机的人群，则提供专门的处理程序进行干预。

灾难终将过去，但在灾难中恪尽职守，在危急关头做出巨

大贡献的救援人员应该得到社会的尊重和关爱，其心理健康状

态也应受到社会的关注和重视。
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