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智能助老仪功能创新研究
刘长立　代洁敏

（山东协和学院　山东　济南　250109）

【摘　要】随着城市化化进程的推进和社会的发展，人口老龄化现象越来越严重。社会的进步使智能行业也受到了巨大的影响，

使人们开始关注家庭老年人的健康，护理以及助老仪器理等方面所面临的压力，因此，家用智能助老仪正好顺应时代的发展以及

养老需求而出现，并且不断的更新完善原有的功能，满足不同人群的需要，为老年人的幸福生活提供了保障。本文就智能助老仪

功能创新进行了进一步的分析。
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一、研究背景

目前我国的人口老龄化趋势越来越严重，一些发达地区出

现了人口负增长的现象。如今老年人护理行业的从业人数也逐

年下降，逐渐出现了供不应求的情况。因此，智能助老仪功能

的完善与发展迫在眉睫。智能助老仪器的产生，为老年人的生

活提供了便利，也减轻了老年人护理等行业供不应求的现状。

随着我国信息技术的飞速发展，智能化服务得到广泛应用。就

智能助老仪方面而言，按照党史学习教育工作方案和“我为群

众办实事”实践活动的有关要求，国家卫健委高度重视并积极

推动落实方便老年人智能助老仪功能创新有关工作。从宏观层

方面来看，不断加快的老龄化进程给国家和社会带来了巨大的

压力。一方面，人口老龄化加大了对国家人、财、物压力。另

一方面，快速推进的城市化发展，一定程度上阻碍了健立健全

社会保障体系。因此，从结构上优化智能养老仪功能已经刻不

容缓。从微观层方面来看，老年人口的增加使家庭结构相应也

发生了的变化，严重的人口老龄化，使现有家庭面临巨大挑战，

照顾老人的同时还要工作，加大了年轻人的压力。智慧养老仪

在这样的社会背景下应运而生，关注老年人的生活需要、为老

年生活提供便利。因此，智慧养老是运用现代高科技，通过现

代技术结合家需要，致力于为老年人打造健康舒适的生活。

二、智能助老仪功能发展历程

智能助老仪是基于智慧养老应用而生的，政府重视老年人

的发展。2012年，智能养老得到了发展，例如建立智能养老平台，

整合智能助老资源。2015 年，全国老龄委开始重视智能养老仪

在老年人生活和医疗发展的中的作用。2017 年，国家计生为发

布《智慧健康养老发展行动计划（2017—2020）》的计划表明，

国家越来越重视智能养老仪的发展。随着时代的进步和老年人

生活的需要，智能助老仪从刚开始单一的功能逐渐得到了完善。

现阶段，智能助老仪器功能十分齐全，可为老人日常生活提供

帮助服务，老年人可以对智能助老仪发号施令，帮助老年人完

成穿衣，吃饭等日常生活的需要。辅助老年人外出，上下床，

简单的室内活动。智能助老仪还可以提供娱乐功能，不单单满

足老年人身体的需要，也满足老年人心理的需要。智能助老仪

可以和老年人进行交流，一定程度上减少了老年痴呆的发病率。

智能助老仪也可以提供广播等服务，减轻了老年人孤独感。

三、智能助老仪功能存在的问题

随着时代的进步，科技的不断发展，智能养老仪功能虽然

取得了完善，但是，还是存在着一些不可忽略的问题。

（一）智能助老仪功能不齐全

大部分智能养老仪是依据大多数人的需求设计的，但是不

同阶段老年人的需求是不一样的，目前市场上大多数智能助老

仪不能满足老年人的个性化需要。而且大多数智能养老仪的功

能比较单一，只能辅助老年人日常生活的需要。

（二）智能助老仪的技术不成熟

大部分智能助老仪技术存在不成熟的现状，消费者购买智

能助老仪在一段时间之后会发生各种各样的问题。现阶段，发

展较快的是高端的智能养老仪，但高端智能养老仪价格昂贵，

普通老年人支付不起。而大多数中低端智能助老仪器发展比较

缓慢，不能满足大部分老年人的需要。与此同时，地区、城乡

之间智能助老仪发展的差异也很明显，东部、发达地区智能养

老仪发展较快，中西部、农村地区相对来说发展缓慢。

四、智能助老仪功能创新的措施

（一）加大对智能助老仪行业的扶持

国家财政部加大对智能助老仪功能创新的投入，为智能助

老仪功能创新发展提供资金保障。贯彻落实优惠智能助老仪发

展政策，为智能助老仪创新发展保驾护航。进一步优化国内智

能助老环境，让社会各界人士认识到智能助老仪在生活中的重

要作用，为老年人晚年幸福生活提供的便利。

（二）加大引进国内人才体系

首先，扩大人才引进的范围。鼓励各高校的老师和学生进

行智能助老仪功能开发的研究，把有基础的人才聚集到一起，

进行专业化的培训。各地区根据自身智能助老仪功能发展现状

和实际的需要，制定有关优惠和扶持的政策。通过高薪酬，住

房补贴，安家费等制定有吸引力的政策，加强国内外人才引进

力度，进一步引进高科技专业人员从事相关工作。

五、结语

以上是笔者关于智能助老仪功能创新研究的探究，希望

可以为智能助老仪功能创新的发展起到推动作用。但在实际

的发展过程中，要结合实际情况和自身发展规律来选择合适

的措施，推动智能助老仪功能的不断完善，为老年人的幸福生

活提供保障。
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