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【摘　要】21世纪是信息技术高速发展的时代，互联网与金融的结合形成互联网金融运行模式，给金融行业带来了质的变化。

大数据技术的不断发展为互联网金融提供了快速发展的跑道，提升了移动支付的便捷性。然而“大数据”是把双刃剑，在大数据下，

互联网金融的一系列问题逐渐暴露，引发互联网金融风险。本文通过分析大数据以及互联网金融的内涵，提出大数据在互联网金

融应用的三个方面，并对大数据下的互联网金融风险进行分析，提出风险管控的切实性意见。
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一、相关概念

（一）大数据下互联网金融的内涵

互联网金融是“互联网 +”与传统金融行业结合的新模式，

传统金融行业由于业务量大以及事项涉及金额较大，在核算工

作中出现差错的可能性大，降低客户对理财产品的信任度。在

大数据技术加持下的互联网金融，充分利用互联网速度快，成

本低，效率高以及大数据技术数据利用率高的特点，实现金融

业的飞速发展。互联网金融包含的业务很多，例如：投资理财、

支付、众筹、购买电子金融产品、收付款项、个人借贷等。

（二）大数据

近些年来，“大智移云物区”等新技术不断发展，由于互

联网的出现，信息数据大幅度增加，普通的数据检索方式难以

满足大众的要求，因此有关专家提出了大数据的观点。大数据

技术是指对海量的数据规模进行数据提纯，转化为有意义的数

据信息，进而快速提取到有用的信息，达到提高数据利用效率

的目的。大数据技术包含很多内容，例如：大数据预处理、大

数据采集、大数据存储、大数据分析挖掘等。

二、大数据在互联网金融中的应用

（一）大数据提升风险管理水平

互联网金融业务体系会产生大量的数据，例如用户信息，

用户征信，企业财务报表，企业业绩报告，这些数据来源广泛，

数据类型多样，数据量体系庞大，使用传统数据信息处理方式

速度慢、数据处理成本高。大数据技术能够快速从大量的数据

湖里边筛选数据，通过数据分析、数据挖掘手段采集有效数据，

更真实地反映风险管理水平，为风险管理提供依据和导向，进

而互联网金融相关机构能够预测风险，利用数据提高风险管理

水平，有效规避风险。

（二）大数据助力互联网金融发展

互联网金融的发展离不开大数据技术，互联网具有传播速

度快以及存储大量数据的特点，互联网应用到金融行业中，能

够提升业务的办理速度，并且更加准确便利。如何利用互联网

存储的海量数据，是大数据技术做的事情，大数据技术能够提

升互联网金融的数据处理能力，具体表现在：能够对用户交易

信息进行有效分析，对市场信息进行挖掘分析，提升数据处理

能力，以此洞悉市场规律，提升企业经营业绩，更好地促进金

融机构的发展。

（三）大数据提高信息处理能力

传统的金融机构处理业务数据的方式具有滞后性、效率低

等特点，对于产生的大量业务数据，金融机构需要耗费大量的

人力物力财力收集，整理，分析，降低了业务处理速度，并且

金融机构获取信息的渠道有限，对于收集到的数据也没有进行

深入的分析研究，数据分析质量不高。互联网能够增加数据信

息获取的渠道来源，而大数据技术能够提升数据的处理能力，

大数据充分利用数据库与搜索引擎，提升数据检索效率，为金

融行业数据信息建立高效、快速、准确的数据分析平台，提升

金融机构的信息处理能力。

三、大数据下的互联网金融风险分析

（一）互联网金融风险扩散快

互联网能够打破时间空间的限制，具有高速传输的特点，

因此互联网 + 金融可以提高金融机构的业务处理速度，但也正

因为互联网的特性，金融风险一旦出现，将会被快速扩散，造

成金融體系的崩溃，影响金融机构的经营管理。

（二）数据安全存在隐患

互联网金融产生大量的客户信息。对于金融机构来讲，大

数据能够有效快速地处理这些业务数据，达到提升业务处理速

度，增加客户来源，有效风险管理的目的。对于客户来讲，客

户信息属于隐私，拒绝外漏，拒绝买卖，然而在大数据监管不

足下，很有可能发生用户信息泄露，账号被盗或者收到骚扰信

息电话的情况。一方面给金融机构的信用造成影响，另一方面

给客户的财产和个人生活带来隐患 ; 当然也存在金融机构职员

利用职务之便，进行私买私卖的不法行为。

（三）信息不对称造成金融行业乱象

信息不对称是指金融机构和消费者之间信息不完全获取，

造成一方或者双方遭受损失。一方面，互联网金融使交易都在

网上进行，金融机构为客户提供服务，客户的征信大都通过央

行提供的征信体系进行判断，这种传统的信用体系已经无法满

足现在的金融发展的需求，很容易造成客户进行信用欺骗，造

成金融机构的损失 ; 另一方面，金融机构也会出现假宣传、假

产品、假资质的现象，造成消费者的财产损失。金融行业乱象

频发，金融风险骤增，暴露了互联网金融发展时间尚短，行业

监管体系不完善的问题。

四、大数据助力互联网金融风险管控

（一）利用大数据实现互联网金融协同监管

互联网金融与传统金融模式不同，因此风险监控管理方式

也不同，传统金融一般采用现场监管的方式，而这种方式难以

满足互联网下的金融风险监管要求，互联网金融风险需要大数

据技术与互联网协同监管。大数据技术能够有效地进行金融监

管，利用大数据技术进行数据处理，数据挖掘，提升互联网下

的金融行业监管效率 ; 同时政府部门应当促进互联网行业进行

行业间交流，共享数据与信息，强调主体利益的平等性，构建

统一的监管平台。

（二）充分利用大数据人工智能监管

金融的发展必然伴随着金融风险的出现，合理利用先进技术

能够有效降低金融风险发生的概率。人工智能技术为互联网金融

的发展注入了新的技术助力，人工智能能够快速高效地收集信息，

管控风险，有助于互联网金融的大数据管控能力的提升。然而虽

然人工智能在一定程度上带来了高效率的监管能力，但是也给金

融部门带来了监管难度，因此金融机构应实施人工智能监管和传

统监管手段的有效结合，降低因人工智能引发金融风险的概率。
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