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学生标准化病人临床情景模拟教学法

在高职护生外科护理教学中的应用
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【摘　要】目的：探讨学生标准化病人（SSP）临床情景模拟教学法在高职护生外科护理教学中的应用，寻找一种更有

效的护理学生的教学模式，提高护理学生的基本学习技能和实训效果。方法：采用抽签法，选用陕西服装工程学院健康学

院 2020 级三年制高职护理学专业 3 个班护生为对象，抽取 2 个班为观察组：采用 SSP 临床情景模拟教学模式；另 1 个班为

对照组：选用传统教学模式，观察组：观察两组理论知识和技能考核成绩、教学效果满意度，发放问卷调查多方面教学质

量评估。结果：对照组理论考试成绩及临床实践技能考试成绩均低于观察组，差异有统计意义（P<0.05）。观察组教学效果

满意度高于对照组教学效果满意度 (P<0.05)。观察组 90% 以上的学生认为 SSP 临床情景模拟教学法可以提高综合能力，与

对照组比较有明显的优势，有统计学意义（P<0.01）；在学习效率、学习兴趣方面，观察组与对照组有差异（P<0.05）。结论：

基于 SSP 临床情景模拟教学模式可以显著提高护理学生的临床问诊、体检、病情诊断分析等临床实践能力和患者的沟通能力，

并缓解临床资源不足的问题。
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以往护理实训教学中，往往采用理论讲解、教学录像、

模拟操作相结合的方式，这种灌输式教学模式，导致学生自

主学习意识较低、兴趣不高等问题，严重阻碍了学生临床实

践能力的提升和沟通能力培养，同时也限制了临床思维能力

的形成。如何探索有效的新教学模式解决上述问题，为学生

提供更多的临床实训学习机会，是护理教学中亟待解决的问

题。标准化病人（SP）指经过标准化和系统化培训后可模拟

表现病人的临床情景的正常人和 / 或病人。而学生标准化病

人（SSP）指由医学生扮演某一疾病标准化模拟的病人。随

我国卫生教育改革的深化，临床教学资源日益不足的情况下，

护理课程将学生标准化病人临床情景模拟教学模式引入到教

学中，以辅助护理学生的临床教学。

1 研究对象与方法

1.1 研究对象

选用陕西服装工程学院健康学院 2020 级三年制高职护

理学专业 3 个班护生为对象，采用抽签法，抽取 2 个班为观

察组共 70 人 ；另 1 个班为对照组 34 人。观察组 ：男 14 人，

女 56 人，年龄 18-21（19.23±1.58）岁；对照组：男 2人，

女 32 人，年龄 18-21（19.41±1.27）岁。两组学生性别、

年龄无统计学意义（P>0.05）。

1.2 方法

1.2.1 对照组：选用传统教学模式，理论课采用教师遵

循教学大纲，借助多媒体课件讲授教学内容，按照知识点的

难易进行授课，学生课堂学习，布置课后作业；实训课采用

教师示教、学生分组在模拟人上进行模拟练习。

1.2.2 观察组：采用 SSP 临床情景模拟教学模式。本

研究开始前通过班级微信群在高职护理学专业 3 个班招募

SSP，选取 8 名学生参加培训作为学生标准化病人；实训课

教师遵循教学大纲，每章节选择典型病例作为编写教学案例

依据。培训时教师对编写的典型教学案例进行病史及症状示

教，指导 SSP 模拟临床病人的表情、情绪、典型症状和体征，

反复观看护理教学录像，然后让 SSP 练习表述，在上实训课

前完成培训。授课前提出问题要求学生提前做好预习；课上

先由授课教师通过外科临床案例引入，引导学生置身于情景，

对课本基础知识进行教授、辨明重难点，引导学生对本节课

所学疾病理解掌握，最后授课教授归纳总结并指出重点难点。

实训课时采用学生标准化病人分组案例临床情景模拟演示的

方法，以小组讨论的形式对标准化病人实施问诊、查体及技

能操作等，并提出护理治疗方案；实施护理措施及健康教育；

最后授课老师归纳授课重点知识及纠正护理过程中出现的错

误。

2 教学效果评价

2.1 考试成绩比较：课程结束后，对学生进行理论知识

和技能考核。

2.2 教学效果满意度：分为非常满意、满意、不满意。

2.3 教学评估：发放问卷调查，进行教学问卷评估。

2.4 统计学分析

应用 SPSS20.0 统计，以（x±s）表示计量资料，采用

t 检验；问卷调查以计数资料显示，采用 χ2 检验，P<0.05

为差异有显著性。

3 结果

3.1 对照组理论考试成绩及临床实践技能考试成绩均低

于观察组，差异有统计意义（P<0.05）。见表 1。

表 1：两组理论知识及技能考试成绩比较（分，x±s）

项目 理论考核成绩 技能考试成绩

观察组（n=70） 85.37±6.62 88.56±5.38

对照组（n=34） 82.59±6.70 83.19±6.53

t 值 -2.0010 -4.4466

P 值 0.0480 0.0000

3.2 观察组教学效果满意度为 91.43%，高于对照组教学

效果满意度为 79.41%，有明显差异 (P<0.05)。见表 2。

表 2：两组教学效果满意度比较（n,%）

组别 人数 非常满意 满意 不满意 满意度

观察组 70 46 18 6 91.43%

对照组 34 15 12 7 79.41%

X2 值 5.8005

P 值 0.0160

3.3 两组学生的教学质量评估。发放问卷调查，观察组
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90% 以上的学生认为 SSP 临床情景模拟教学法可以提高自主

学习能力、自信心、明确专业发展方向、对知识的掌握、理

论联系实际能力、医患沟通能力、临床思维能力、快速反应

能力以及团队协作能力，与对照组比较有明显的优势，有统

计学意义（P<0.01）；在学习效率、学习兴趣、解决问题能

力方面，观察组与对照组有差异（P<0.05），表 3、4。

4 讨论

外科护理学是实践性很强的学科，外科护士不仅需要掌

握扎实的外科理论知识，还需要具备良好的操作能力、分析

问题的能力、解决问题的能力、医患沟通能力、健康教育能

力及人文素养。近年来，SSP 的研究和使用在各医学院校、

临床医院和考试中心实现了快速发展，在护理教学及临床培

训中也得到了较为广泛的应用。而 SSP 临床场景再现激发学

生学习兴趣，提高其自主学习能力、理论联系实际能力、临

床思维能力。此外，SSP 临床情景模拟教学模式具有可重复

出现等优点。

SSP 临床情景模拟教学过程中，SSP 能对护生表现进行

教学反馈，有利于授课教师并对教学过程其进行评估。本研

究发现：观察组理论考试成绩及技能考试成绩均比对照组传

统教学明显高，教学效果理想。总结 SSP 的优势表现在：

SSP 来源于医学生，有医学知识培训成效快，理解力强；基

于临床病案引入和 SSP 的重复性，模拟临床诊疗能调动学生

主动性，提高分析问题的能力、增强沟通技巧；将情景模拟、

角色导入、病案讨论、医患交流有机结合，有助于提升学生

临床思维和实践技能能力。但 SSP 教学也有弊端：SSP 对比

直接面对病人实践，能避免医患矛盾风险，但可利用周期短，

组织较为耗时耗力，导致培训成本增加；SSP 有医学背景，

虽可以高度模拟临床案例，但无法完全模拟患者的一些阳性

体征及模仿某些特定角色困难。

SSP 教学可以让护生与“患者”情感交流，增强其对患

者的人文关怀意识。调查问卷结果显示：SSP 临床情景模拟

教学模式通过师生互动，提高了学生的学习兴趣及自信心。

研究表明：SSP 能提高学生临床综合技能，从而激发学生学

习的主动性。学生课前通过查找资料提高自主学习能力和发

现问题，培养学生临床思维及分析解决问题的能力，能发挥

团队协作能力。本研究中：观察组 90% 以上的学生认为 SSP

临床情景模拟教学法可以提高自主学习能力、理论联系实际

能力、医患沟通能力、临床思维能力等，与对照组比较有明

显的优势，有统计学意义（P<0.01）；在学习效率、学习兴

趣方面，观察组与对照组有差异（P<0.05），说明 SSP 临床

情景模拟教学模式生动形象，课堂效率更高，提高高职护生

综合能力，符合当前护理人才的培养要求。

传统教学模式护理学生只注重护理操作，忽略了与患

者的沟通和交流。SSP 模仿临床真实的情境，护生通过实境

感悟体验，护患情感上产生了的交流，提高了护患沟通能

力。而且良好的护患沟通能力可以增强病人对治疗的依从

性，改善病人的疾病预后，是今后护理学生处理护患关系的

必备“利器”，也能体现护士的职业能力。SSP 临床情景模

拟教学法作为一种可以有效缓解目前临床教学高要求和实际

教学中病人不愿意配合的矛盾等方面难题的有效措施，能更

好地满足现代护理教学的要求和需求。与传统教学模式相

比，SSP 能够把扮演“患者”获得的体验反馈给授课教师和

护理学生，从而提供更优质的护理。本研究：观察组教学

效果满意度为 91.43%，显著高于对照组教学效果满意度为

79.41%(P<0.05)。结合大量临床实践表明：学生标准化病人

在外科护理临床教学中起到重要的作用，具有显著应用价值。

总之，外科护理教学应用 SSP 临床情景模拟教学法的一

种全新的模式，将 SSP 这一科学仿真及新颖有趣的教学媒介

推入教学课题领域，解决了当前教学资源不足，协助护理学

生在接触真正病人之前掌握临床基本技能，为将来临床护理

工作打下良好基础，进一步值得应用推广。
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表 3：两组学生的教学质量评估 [例 /(%)]

组别 人数 自主学习能力 学习效率 学习兴趣 自信心 明确专业发展方向

观察组 70 64（91.43） 63（90.00） 58（82.86） 65(92.86) 64(91.43)

对照组 34 24(70.59) 27(79.41) 24(70.59) 21(61.76) 26(76.47)

X2 值 14.1157 4.3282 4.2153 27.5690 8.3050

P 值 0.0002 0.0375 0.0401 0.0000 0.0040

表 4：两组学生的教学质量评估 [例 /(%)]

组别 人数
对知识的

掌握

理论联系实

际能力

医患沟通

能力

临床思维

能力

快速反应

能力

团队协作

能力

解决问题

能力

观察组 70 65（92.86） 68（97.14） 69（98.57） 65（92.86） 63（90.00） 65（92.86） 59（84.29）

对照组 34 24(70.59) 22(64.71) 23(67.65) 27(79.41) 25(73.53) 24(70.59) 23(67.65)

X2 值 16.6034 34.0656 34.0538 7.5738 9.0967 16.6034 7.5837

P 值 0.0000 0.0000 0.0000 0.0059 0.0026 0.0000 0.0059


