
7

2021 年 9 月  第 3 卷  第 9 期
 教育新探索 New Exploration Of Education 教育管理

基于信息化的高职酒店英语教学模式的有效构建
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【摘　要】在社会不断发展中提升人才的要求，高职是培养人才的主要场所，其教育质量与学生能力有直接关联。为此高职

应提升自身的教育水平结合社会发展形式对高职酒店英语课程进行改革，深度研究当前行业发展需求，设置与之相符的教育模式，

提升的酒店英语教学质量，培养与社会发展需求相符的人才，提升学生就业胜任力促进学生就业发展。本文专门针对信息化的高

职酒店英语教学模式的有效构建进行分析，以供各界同仁参考。
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在社会不断发展中国家提升了对教育的关注，并在教育指

导中明确了教育改革方向，推动了高职酒店英语教育的改革，

高职英语教学也逐渐趋于完善化发展，为高职酒店英语的改革

提供了有利条件。但是在当前高职酒店英语教育中依然存在相

应的问题，制约了高职酒店英语改革发展令高职酒店英语教学

效果无法提升，阻碍了学生的就业发展，因此在解决当前高职

酒店英语教学问题刻不容缓。

1 高职酒店英语教育中存在的问题

1.1 语法基础差

在高职酒店英语教育中很多学生存在英语成绩无法提升的

情况，其中的原因在于学生对语法不够了解，英语课程属于语

言类学科，要想掌握良好的英语交流能力，应充分掌握语法，

可以说语法是英语的结构，在英语学习中如果没有结构的支撑，

是无法将语言整合并运用的，没有掌握语法的英语书没有规律

可循的。但是英语语法与汉语语法之间纯在较大的差距可以说

没有关联性，所以要想让学生掌握英语语法具有一定的难度，

如果学生在语法学习中没有跟上教师的进度，更是提升英语教

育的难度。基于以上分析能够了解到掌握英语语法对学习英语

至关重要，如果学生不能掌握英语语法，在英语造句、组词及

写作中都会受到极大的影响。

1.2 单词储存量少

在高职酒店英语教育中大部分学生的英语单词储存量过少，

英语单词是学生掌握英语的基础条件，单词的积累并不是短时

间能够形成的，需要学生不断的学习与积累才能形成一定的单

词基础。在考试结束过后学生将身上的学习任务全部卸下，在

假期过程中学生完全忘记了学习任务，让原本就不扎实的英语

在假期中完全荒废，当学生再次踏入高职酒店英语教学时，其

英语知识早被荒废的七零八落。令高职酒店英语教学雪上加霜。

1.3 口语能力过低

在当前高职酒店英语教育中还在沿用传统的应试教育，教

师在课程中注重理论知识的传授，对于口语实践教育相对较少，

导致学生英语交流能力无法提升，在此环境中学生的应试能力

远比应用能力要强，因而不能满足当下行业发展需求。但是酒

店英语教学顾名思义就是培养酒店方面的英语人才，酒店属于

服务行业，最重要的就是育人交流，但是传统的教育方式让学

生丧失了英语应用能力，限制了学生的发展。

1.4 学习热情不高

当前酒店英语教育中普遍存在学生学习热情不高的情况，

很多学生对英语课程没有兴趣在课程中不够积极。之所以产生

这样情况是因为学生的英语基础差，英语成绩无法提升，令学

生对你英语学习丧失了信心，出现了厌学心理，这样的问题在

高职酒店英语课程中相对普遍。

2 基于信息化高职酒店英语教学形式分析

在当前高职酒店英语教育中运用传统教育方式，无法提升

学生的英语学习效果，还令学生出现了厌学心理，因此教师以

供结合社会发展形式将信息技术运用到英语教育中，运用多媒

体技术将书本中的内容进行呈现，改变传统教育方式，让抽象

的知识通过媒体技术直观的呈现，吸引学生对英语学习的关注

度，让学生能够积极参与英语学习。在网络平台中关于酒店英

语的教育资源有很多，教师可以结合教材内容及学生的认知情

况为学生选取适宜的网络教育资源，同时将网络教育资源融合

到酒店英语课程中，为学生构建实际工作情境，促进学生在情

境中良好的掌握酒店英语知识。在酒店英语教育中合理的运用

信息技术，能够有效提升教学效果。另外英语教育中教师还可

以运用音频及图片等教育素材，丰富教学内容，提升学生对英

语学习的关注度，提高学生英语学习成效。结合以上可以了解

到要想提升高职酒店英语信息化教学效果，应结合行业发展需

求及学生学习喜好，以此提升学生的英语应用能力。

3 基于信息化高职酒店英语教育模式的构建

在高职酒店英语教育中构建信息化教学模式，应结合酒店

的发展需求及学生的学习特点进行设计教学方案，深入分析信

息化在教育中的应用方法与优势，挖掘网络中的教育资源并将

教育资源与教材进行整合，运用科学的方式进行设计英语教学

内容、教学环境，为学生构建生动的教学氛围，提升英语教学

水平，发挥信息技术的优势，要想实现信息化教育目标需要从

以下方面进行改革：第一 , 在英语酒店课程中加强信息技术的

应用，例如教师可以运用微课为学生制作英语教学课件，学生

可以运用空闲的实践进行视频观看，在观看过程中帮助学生巩

固课堂中不理解的知识内容，提升学生的英语学习效果，运用

微课为学生提供便利的学习机会，为学生构建良好的英语学习

环境，环境帮助学生建立英语学习意识，主动学习英语，提升

英语交流与应用能力，提升学生的就业胜任率，发挥英语教学

的实际效应。第二，在教育中引导学生运用信息技术，获取英

语知识并学习英语，通过运用网络学习英语，教师可以为学生

布置英语学习任务，让学生在课后运用空余时间 , 在网络中查

找与英语任务有关的知识内容，提升学生的信息化应用能力，

同时为学生积累更多的英语知识，便于学生更好的学习英语，

扩展学生的眼界，完善学生的英语知识结构，提升学生英语学

习效率，为学生运用英语沟通奠定有利基础。第三，在信息技

术不断发展中，网络中各种教育软件应运而生，教师可以让学

生通过英语翻译软件进行英语学习，运用信息技术学习英语，

提升学生的英语应用能力，激发学生的学习欲望，发挥主观能

动性，培养学生成为优秀的酒店英语人才。

4 结束语

在科学技术不断更新发展中信息技术被广泛应用与各个行

业与领域为人们的生活与工作提供了便利，因此高职酒店英语

应转变传统教育方式与观念在教育中运用信息技术开展酒店英

语教育，提升英语教学效果，为酒店行业培养所需的人才，提

升学生的就业胜任率，发挥信息化教育的作用，促进我国教育

改革。
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