
教育研究 

 335

大数据背景下民办高校档案管理优化研究 
赵丽颖 

（长春财经学院  吉林长春  130000） 

摘要：随着大数据的迅猛发展，使档案管理向着信息化的方向发展，信息化不仅是时代发展大趋势，也是促进高校工作创新发

展的时代要求。目前大数据、互联网和信息管理体系日渐成熟，可以将更多可靠的技术支持提供给高校档案信息化管理。要想与高

校档案现代化管理需要相适应，需要促进高校档案管理工作各环节的标准化，进而更好实现高校档案信息化管理。本文主要对民办

高校档案管理在大数据背景下的变化展开分析，围绕大数据带给档案管理工作的价值，提出发挥科学化技术手段作用、增强档案管

理人员的水平等策略。 

关键词：大数据背景；民办高校；档案管理 

Research on the optimization of archives management in private colleges and universities 

 under the background of big data 

Zhao Li ying 

（Changchun University Of Finance And Economics  JilinChangchun 130000） 

Abstract：With the rapid development of big data，archive management is developing towards informatization. 

Informatization is not only the trend of the times，but also the requirement of the times to promote the innovative 

development of university work. At present，the big data，Internet and information management systems are increasingly 

mature，which can provide more reliable technical support for the information management of university archives. In 

order to adapt to the needs of modern management of university archives，it is necessary to promote the standardization 

of all links of university archives management，so as to better realize the information management of university archives. 

This paper mainly analyzes the changes of archives management in private colleges and universities under the background 

of big data，and puts forward strategies such as giving play to the role of scientific and technological means and enhancing 

the level of archives management personnel around the value that big data brings to archives management. 
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引言 
大数据概念在网络技术不断发展下被更多的人认可和接受，在

多个领域提供信息支持，比如商业、通信等。在理解大数据概念的

过程中，除了要对庞大的信息数量有一定认识以外，还需要对这些

庞大数据所带来的影响有一定的认识。其可以使人们在收集、保存

数据等方面的难度增加，也可以让收集、保存数据等方面的工作水

平提升。民办高校档案是对高校各种活动进行保存的原始记录，民

办高校管理效率的提升与档案管理工作之间存在密切关系。对此，

大数据背景下，民办高校务必要对传统管理模式进行变革，在管理

方式、服务利用等多个角度展开创新，进一步增加实际管理水平和

效果。 

一、大数据背景下民办高校档案管理的变化 
（一）档案管理理论体系方面 

大数据时代到来以后，逐渐增加了高校档案数据量，同时，人

们提出了关于高校档案服务水平的更高要求。这在一定程度上冲击

档案管理的理论，需要档案管理理论进行有效的拓展和创新。第一，

大数据观。档案管理人员需要形成大数据时代下的大数据观，在将

档案管理工作做好的过程中运用大数据观念。通过一般的技术和方

法对大数据时代急剧增加的数据量进行管理已经很难使工作水平得

到显著提升，不能充分描述和处理数据量。大数据时代下的相关数

据并非抽样的数据，而是一种全数据，换言之就是强调一切数据在

大数据时代背景下都有用。在此情况下，就指出档案管理人员需要

形成大数据观。大数据是巨大无比的，其中不仅有数据量大小的区

分，还是对数据价值进行快速获取的程度。从研究者角度来说，大

数据环境下的数据越多越好，在运用有关的数据对问题进行分析和

解决过程中，需要优化整合数据还要有效分类数据。在传统的工作

中，档案管理通常依靠人工方法，实现鉴别数据信息的目的，找出

其中有价值的数据部分，然后做好归档保存工作，对于一些没有价

值的数据会直接剔除。但是在大数据观下，依然采用这样的方法会

容易造成一些数据损失。虽然相关数据是集体数据中的一分子，但

是也有可能发挥十分关键的作用。对此，需要在档案管理中，坚持

和形成大数据观。第二，大档案观和大服务观。民办高校档案管理

中，其人员需要有效形成大档案观和大服务观。将档案大门开放，

通过包罗万象的方式，有效采集和归档档案，促使所有存在保存和

运用价值的信息记录都能制作成为档案。大数据背景下，人们逐渐

提高了档案利用服务的重视度，大数据让人们改变了以往的需求，

也让档案利用服务呈现出复杂情况。一些文件的利用已经不能满足

人们的需求，这就需要档案管理人员对背后隐藏的隐性知识和信息

内容进行获取，将服务模式改变，并且为人们提供一种主动性服务

模式，还要将一站式的一条龙服务提供给人们。 

（二）档案数据资源体系方面 

档案数据资源体系在大数据背景的影响下，也出现一系列的变

化，有了更广的档案数据来源。特别是互联网可以将海量的数据产

生，也是对信息进行有效产出的最大信息资源产地。档案数据也有

着十分丰富的内容，从民办高校档案部门角度来说，信息资源多价

值巨大，档案数据和类别越多，就越容易发挥档案重要价值。档案

数量在大数据时代下不断增大，也不断增多许多档案数据类型。传

统档案主要包含纸质档案、声像档案等，电子档案又在大数据环境

下出现，一些数据档案的数量、载体也在不断地增加。进而推动了

相同数据形式可以将不同信息内容表现出来，也可以通过不同的形

式来表现相同内容。逐渐构成档案馆的数据大集群，档案种类呈现

出多元化，而且持续增加非结构化数据的比例。在不断增加档案数

据总量的过程中，逐渐降低档案数据的价值密度，可能会使一些有

用的档案数据所占比例减少。此外，收集档案数据的方式也呈现出

多元化，在传统的管理模式中，管理人员进行档案数据收集的主要

方式是主动移交。但是在大数据背景下，能够采用强制收集档案数
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据的方式，对档案数据进行收集，也可以采用实时捕捉档案数据的

方式，提高收集效果，呈现出采集信息的崭新方法。 

（三）档案安全保障体系方面 

基于大数据的民办高校档案管理在档案安全保障体系方面出现

较大变化，对档案进行保存的条件、进行管理的方式等都受到较大

威胁。第一，对档案进行保管的条件出现变化，传统纸质档案保管

十分容易和方便，档案房只需要结合相关的要求，就能够为档案的

安全性提供保障。但是在大数据时代，信息技术持续发展，令信息

载体形式的丰富性不断增加，档案类型的多样性也在不断增加。在

出现这种档案以后，就提出了关于档案保存场所和条件的更高要求。

比如，需要电脑始终保持稳定的电源，还要让硬盘防震等。民办高

校档案馆在建设的过程中需要考虑这些因素，同时，在扩建的过程

中也需要考虑这些因素。第二，档案应急管理是大数据时代下的重

要要求，民办高校需要制定针对不同类型档案的不同细节化应急预

案，还要为管理制度的标准化提供保障。传统管理方式在面对大数

据时代的海量档案数据时已经无法发挥其应有的作用，这就需要民

办高校有效运用先进的技术手段，在档案管理中加强云计算的运用。 

二、大数据背景下民办高校档案管理的价值 

高校在实现档案信息一体化管理中，开展大数据背景下的档案

信息化管理工作是关键技术手段，能够达到开发高校档案信息的目

标，是促进当代高校信息化发展的主要标志。在档案管理工作中，

传统的手工和人工不足不断暴露出来。一直以来档案信息资料收集

缺少完全性的问题一直困扰高校各职能部门，但是在民办高校档案

管理中，对信息化建设的方法进行运用，加强网络设施的利用，建

设数字化，可以在很大程度上助力民办高校结合互联网得到更多对

高校发展有利的信息资料。让高校发展要求得到满足，对教育改革

的相关信息进行快速的捕捉。在建设高校档案信息化目标实现以后，

可以助力高校领导人员将决策精准快速地做出。民办高校要想促进

教育事业发展水平的提高，让自己在发展管理中提升优势，需要加

强档案资料的运用。并且在高校管理中，档案资料也是关键的信息

资源，在收集归档档案信息资料方面起到重要作用，还在信息化建

设完整性方面起到重要作用。 

三、大数据背景下民办高校档案管理的策略 
（一）发挥科学化技术手段作用 

大数据环境下，民办高校需要将档案管理安全问题落实，加强科

学技术的使用，利用这方面的技术管理大数据档案。在档案管理运用

计算机的过程中，需要在进行管理的基础上，将安全防火墙技术引入，

还要加强外网和内网隔离技术的引入，进而为档案管理信息的安全指

数提供保障。大数据技术的管理方式，促使档案管理方式工作质量提

升，还使人工成本得到有效的降低，创造了民办高校档案管理方式新

的机遇。目前在信息化技术的使用中，依然存在相应的安全风险问题。

对此，民办高校需要在档案管理运用信息技术时，将档案馆的保密工

作做好，对档案数据泄露出去的问题进行规避，或者有效规避损坏问

题。档案管理人员还需要增强安全行为意识，尤其是在档案管理保密

方面，进而更好地将档案管理保密工作做好。 

（二）增强档案管理人员的水平 

目前，大数据时代对社会发展的影响更深，而且在民办高校的

发展中也产生较大影响。要想促使档案管理工作持续开展，民办高

校需要增强档案管理人员的水平。同时，由于现阶段民办高校档案

管理方面的人才越来越少，对此，更应该增强管理人员的水平，还

需要加强大量人才培养计划的发展。而且在档案数据时代不断发展

过程中，广泛使用了电子计算机。对此，在档案管理人员方面提出

更高要求，人员的管理理念需要进行持续的改变，更应该让自己的

安全意识得到提升。对大数据时代展开分析，然后充分了解档案信

息专业知识，还要对计算机信息化技术有一定的了解。进而成为了

解档案学知识，还有计算机知识的专业人才。在实际管理工作中，

需要加强多方面工作的结合，比如档案管理和海量大数据、计算机

技术结合。进而让档案管理工作能够更好地去开展和实施，增强实

际的管理水平和效果。让民办高校在大数据时代下，获得不一样的

管理成效。 

（三）系统备份档案管理的数据 

在档案管理使用计算机的过程中，需要对档案进行不定期的数

据备份。当前通过计算机应用进行备份的方式被广泛地运用在档案

管理中，备份具有很大的价值和优势，可以在相关源数据丢失的情

况中发挥应有作用。在实际备份工作开展中，如果发生计算机技术

对档案进行备份的有关问题，需要第一时间将问题关键点找出，然

后第一时间地将备份问题处理好。对于备份工作来说，有效选择备

份系统也十分重要，较好的备份系统能够为数据之间的共享和互动

提供保障，还可以达到数据备份数据准确化的目标。在备份档案管

理的数据中，除了需要备份硬件以外，还需要备份软件。进而通过

有效的举措和方法，提高档案管理中的相关数据备份水平和效果。

在相关人员需要档案管理的数据时，能够第一时间通过系统备份的

档案管理数据找到。进而增加工作的效率，促使备份的档案管理数

据更好发挥应有价值，提高民办高校在系统备份数据工作中的开展

水平，增加发展效果。 

（四）创新档案管理开展的流程 

为了让档案管理在运用大数据的过程中有所凭据，需要创新档

案管理开展的流程。假如缺少标准化的流程，则管理人员也不知该

怎样进行档案管理工作，或者将档案管理工作做好。因此，高校需

要基于大数据背景，对标准的档案馆流程进行制定，还需要推动管

理人员依照标准化流程对相关工作严格执行，促使档案管理工作更

好地做好。民办高校需要结合大数据背景对其带来的影响，推动软

硬件的设施设备的大力建设，更新和健全大数据技术设施。通过这

种方式除了可以促进档案管理水平提升以外，还可以促进工作效率

的提高，为数据准确性提供保障。因此，在档案管理中，软硬件设

施设备建设具有重要的影响作用，还可以保障档案管理人员进行档

案信息的管理，促使档案管理人员更好地服务于档案工作。 

结语 
总之，高校档案数据和种类在大数据时代下成倍增长，高校对

其的管理难度不断增加，亟须进行传统档案管理模式的改革。民办

高校档案管理部门需要与时代潮流同步发展，第一时间对管理理念

进行创新，对工作方式进行变革，还要对档案管理流程严格把控，

增强人员的培养力度，促使档案服务理念的改变。进而在为信息资

源管理安全性提供保障的同时，达到档案网络服务高效快捷的目的，

让不同用户不同的需求得到有效满足。民办高校可以从发挥科学化

技术手段作用、增强档案管理人员的水平、系统备份档案管理的数

据等角度出发，提高管理效果。 
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