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文化馆群众文化辅导工作的深入实践策略分析 
赵文 

（清远市文化馆） 

摘要：随着我国国民经济的迅速发展，人们的生活水平不断提高，人们的精神需求不断增加。为了满足我国国民的精神需求，
为我国社会主义精神文明建设奠下基础，我国各地陆续建设了文化馆，开展群众文化辅导工作。但是，在工作实施过程中常常会出
现很多问题。因此，本文针对文化馆群众文化辅导工作实施的现状进行了研究与分析，并对此提出了相关的建议。 
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引言： 
随着社会文明的进步，人们对文化知识的渴望愈加强烈，文化

馆的建设不仅可以满足人们的精神需求，还可以有效的加快我国社
会主义建设的步伐。基于这一点，我国开展了群众文化辅导工作，
帮助人们在日常生活中能够更方面、快捷的受到文化的熏陶，提高
我国人民的文化素质，培养我国文化传承的接班人。 

1.文化馆群众文化辅导工作存在的问题分析 
1.1 文化辅导工作内容单一 
很多地方的文化辅导工作内容主要以宣传和举办文化活动为

主，而在文化活动中内容也比较单一。同时，工作人员也常常会忽
视对群众进行文化辅导，在文化活动中缺乏与群众互动的环节，导
致群众在活动中无法具体的了解到文化的深层含义，影响了群众的
学习效率，降低了群众的积极性。 

1.2 重活动、轻辅导 
虽然文化馆中辅导工作的方式在不断的改进，但是，在工作过

程中仍然会存在一些问题，尤其在文化宣传方面，常常会出现重文
化、轻辅导的现象。文化馆在开展宣传活动时，缺少与群众的交流
与互动，不能深入的了解到群众的文化知识含量，导致在后续工作
中经常会出现文化辅导层次过深或过浅的状况。 

另一方面，我国疆土辽阔，各地区的文化都蕴涵着独特的民族
气息，文化馆在开展文化活动时应充分体现出民族特色和民族精
神，将各区域中所蕴含的文化元素都融入到活动之中，让群众深切
的感受到民族文化的熏陶。但是从目前来看，文化馆在开展我国传
统文化活动时主要依靠文艺演出的形式，拉开了文化辅导员与群众
之间的距离，文化宣传活动并没有得到很好的成效。因此，文化馆
应积极采取措施，让文化活动与辅导工作很好的结合起来，减少辅
导员与群众之间的交流阻碍，更好的帮助群众学习文化知识。 

1.3 群众文化辅导基础工作被忽视 
在文化辅导工作中，大部分文化管理人员常常将工作重心放在

培养个人创作上，而忽视了文化辅导工作的辅导意义，大大减少了
对群众辅导工作的时间和精力，不利于群众文化辅导工作的有效进
行。文化馆应转变工作思想，确切的将辅导群众的工作落实，积极
与群众进行沟通，帮助群众更好的了解文化，有效的解答群众在学
习过程中遇到的问题。 

2.群众文化辅导工作的策略研究 
2.1 创新群众文化辅导工作 
随着科学技术的发展，信息技术逐渐渗透到人们生活中的各个

角落，基于这一点，文化馆可以利用网络来进行对群众文化的辅导
工作。“网络是把双刃剑，有利必有害”，网络中不仅有很多文化知
识内容，还存在着一些诈骗信息、商业广告等内容，给很多文化爱
好者带来了困扰。文化馆可以利用互联网来建立一个绿色健康的文
化平台，既可以让群众在学习过程中感受到方便、快捷的服务，又
可以给那些爱好文化的上班族们减轻时间上的压力。例如：张某是
一名文化爱好者，但是他每天晚上下班后需要经过长时间的车辆换
乘才能到家，张某的空闲时间极少，但是，他可以通过文化网络平
台来进行学习，不仅为张某提供了方便的服务，还减轻了张某的身
体负担。 

除此之外，文化馆还可以在文化平台上根据实际情况来进行知
识分类，针对群众们的不同需求来设置不同的文化内容，如设立历
史栏、艺术栏、社会经济学栏、科学探索栏等等，群众可以根据自

己的需求在平台上进行选择。 
2.2 拓展群众文化发展空间 
以往文化馆中的活动内容常常过于单一，导致很多文化爱好者

失去了学习的兴趣。文化馆应该反思这一点问题，积极举办文化活
动，根据群众的不同需求来丰富辅导课程的内容，调动群众的学习
积极性。在文化辅导课程中，对课程内容进行延伸，通过举办活动
激发群众的热情。例如：在辅导群众学习中国民俗的课程中，讲到
元代婚俗时，辅导人员可以将准备好的道具利用起来，在现场向群
众们进行表演和场景模拟，这种方式不仅可以有效的提升群众对课
程的兴趣，还可以让群众更加深刻的了解到文化内容。 

另一方面，文化馆可以联合当地优秀的艺术培训机构，整合社
会资源，解决场馆不足、资源不足等问题，扩大艺术培训，服务覆
盖面，以“遍地开花之势”在全市开展文艺培训，各培训机构的辅
导人员根据自己的特长来选择辅导项目，如书法、绘画、舞蹈、乐
器、非遗（剪纸、刺绣）等等，这样可以有效得提高辅导质量，推
进文化辅导工作的顺利进行，逐渐提高群众的艺术修养、艺术审美、
以及艺术水准。 

2.3 优化整体职能作用 
群众和辅导人员是群众文化辅导工作的主要参与者，群众是辅

导人员的服务对象，因此，辅导员的自身素质和服务水平是群众文
化辅导工作顺利进行的推动者。文化馆应重视起辅导人员的素质，
对辅导人员进行有效的训练和培训，提高辅导人员的工作水平。除
此之外，文化馆应该引进高文化高素质的人才，带动辅导工作队伍
的进步，从而达到辅导工作质量的提升。 

另外，文化馆要始终坚守“辅导群众”的工作理念，积极服务
群众，提高服务水平。文化馆还可以利用信息技术，设置网络咨询
窗口，进行 24 小时在线的全面服务，随时帮助群众解决在学习过
程中遇到的困难。同时，还可以利用网络进行文化宣传，将我国优
秀文化发扬光大，推动我国社会主义精神文明建设工作顺利进行。 

结语： 
随着我国精神文明社会建设工作的实施，我国人民的文化水平

也越来越受到国家的关注，文化馆的建设对满足群众需要，提高我
国人民综合素质具有重要意义。现如今，我国文化馆的作用越来越
重要，文化馆应深刻的认识到自己的任务重点，不断优化文化辅导
工作体系，提高文化辅导人员的整体素质，促进文化辅导工作有效
的进行，为我国社会主义建设做出有力的贡献。 
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方向：音乐学专业，现任清远市文化馆活动部部员，曾主要参
与清远市文化馆主办或承办的大中型群众文化活动的策划组
织、统筹工作，如：2016-2020 年市民春晚、清远建市 30 周年
主题晚会《再起云帆》、首届爱国爱港粤港澳青年音乐嘉年华、
清远市艺术百花系列活动等。 

 


