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新形势下高校公共计算机机房管理和维护探析 
向师仲 

（四川大学锦城学院  副研究员） 

摘要：新形势下，良好的环境不仅可以感染人，并且还有利于学习者的养成教育。随着科学技术的不断提升，公共计算机机房

日常管理也开始逐渐复杂起来，并且加大了基础工作量，提升了维护的难度。这些设备能够促进学生们的实操能力，为学生以后的

学习和发展奠定良好的基础。因此，本文首先提出了需要探究的主要问题，之后，结合当前新形势的发展需求，针对性的构建出科

学的管理和维护措施。 
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一、问题的提出 

随着科学技术的进一步提升，信息化为各个领域注入了新鲜的

“活力”。学校也开始加大公共机房建设的投资程度，并且为学生

的学习提供了有效的硬件环境。配备了较高的行硬件环境，那么就

需要加大管理的力度，建立公共开放实验室，为计算机文化教育奠

定良好的基础[1]。但是，在实践的过程中，计算中心管理人员数量

增加有限，易造成冲突，调度不方便。计算机机房使用压力过大，

机软件的维护困难，机房硬件设备频繁出现问题。鉴于此，如何合

理的管理和维护公共计算机机房？如何高效的建设？就成为了当

前形势下，众多学者需要探究的主要问题与内容。 

二、新形势下高校公共计算机机房管理和维护路径 

（一）制定健全机房管理制度 

俗话说“事无规矩，不成方圆”。此时，高校需要结合现实的

需要，制定完善的规章制度，加大相关人员的管理，提高针对性。

教师和学生在使用的时候，需要结合学校的规章制度，保持有章可

循。也就是说，需要在《计算机机房管理规定》等内容的视野下，

保持一个良好的机房秩序，为使用者提供一个舒适的学习环境。 

（二）提升机房技术管难人员的专业技术 

对于高校公共计算机机房管理来说，也需要顺应时代的发展趋

势，保障机房的安全管理运行，提高专业技术人员的管理内容，协

助教师完成教学工作。以此同时，还需要在科学的建设下，加大解

决问题的能力。高校还需要结合自身的实际情况，对实验技术管理

人员定期进行培训，加大理论知识的建设，将理论和实践结合起来。

保持一定的原则性，到兄弟学校中学习好的地方，取其精华去其糟

粕，保持管理和技术的先进性。 

（三）保持计算机机房的日常管理和维护工作 

 在当前的发展历程中，学生需要和教师有机的结合起来，统

筹发展，加大理解性，按照详细的规划，定期的分析，并且对号入

座，检查自己的计算机是不是存在一定的问题，并且减少损坏的现

象。为了更好的加大管理，相关的技术人员，还需要整合基础，定

期的检查计算机设备，对系统故障实施合理的检查。一旦发现问题，

就需要及时的发现，记录下来，针对性的构建科学的维修路径。另

外，还需要使用互联网的方式，建立信息化管理平台，保持内容的

全面性和便捷性，在系统中，就可以直观看到每一台电脑的使用时

间和使用情况[2]。 

（四）提高安全管理 

在现代化的视野中，高校公共计算机需要加大基础课程和专业

课程的有效建设，在使用的时候，使用的频率就会不断的提升。在

学生和教师的个体差异性，经常给计算机的系统也会由于各种因素

的影响，导致系统的安全性工作不能及时的得到解决。尤其是在网

络化发展的趋势下，不少计算机病毒也开始逐渐强大，并且很多会

侵入到学校机房的电脑当中。为了有效的解决这些问题，那么就需

要相关的管理人员，秉承科学发展观的主要思想，在每一台电脑中，

安装计算机防病毒软件，并且及时的更新补丁，加大多层次的保护

力度。在启动时候，也可以安装还原精灵，保持电脑的保护价值[3]。

在机房中还需要安装一些消防设施，保持地面的干燥性，最大限度

提高预见性，为下一步的安全奠定良好基础。 

（五） 满足卫生环境管理 

对于学校来说，想要给予学生一个有效的学习和探究环境，那

么就需要相关的人员关注计算机机房的卫生环境问题。对于学校的

计算机机房来说，空间相比比较的有限，空气的流动性不足，并且

需要的卫生环境较高。学生和教师进入计算机机房之后，需要保持

卫生的整洁，进去以后需要穿鞋套，不可以吃东西，不可以抽烟，

不可以随地扔垃圾和吐痰，需要严格的按照机房的规则和规定实

施。计算机机房的管理人员，每天都需要打扫机房的卫生，保持机

房的清洁性，并且打开门窗通风一下，为学生和教师提供良好的学

习环境。 

总结：随着社会的进步，大众对计算机的需求也上升了一个重

要的层次。相对来说，学校机房的管理工作内容相对复杂，并且展

现了承上启下的重要作用与价值。机房的管理人员，还需要不断的

提升自身的综合性素养，加大学校机房的使用效率，增强服务的力

度，合理、高效地管理，不断研究探索科学前管理和维护方式。总

结经验，保持计算机机房的安全性，建立良好的卫生环境。为学生

和教师提供更加便利的基础条件，促进计算机事业的可持续发展。 
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