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基层行政单位财务会计工作中的信息化运作问题及优化

建议 
徐佳  薛麒译 

（上海工程技术大学财务处  上海  201620） 

摘要：信息技术有效的提高了行政单位财务会计工作的信息化、现代化以及高效化，提高了行政单位财务工作水平以及工作效

率，但是行政事业单位的财务管理转型、财务数字化的发展趋势远远落后于企业。因此，如何根据新的管理需要，运用新的技术手

段，按照纵向贯通，横向互联，数据共享，决策支持，风险控制，服务高效的目标，能够有效推进财务信息化建设是本文思考的问

题。本文在介绍现阶段行政单位财务会计工作信息化建设现状的基础上，总结了当前行政单位财务会计工作信息化应用过程中出现

的各种问题，并为提高行政单位财务工作信息化应用的实际效果而提出一些新思路与新措施。 
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随着《政府会计制度—基本准则》的颁布，《基本准则》的颁

布，明确了政府财务会计、预算会计的核算模式，也就是既分离又

衔接，完善了会计核算模式；同时随着绩效预算改革和行政事业单

位内部控制建设的不断深入，财务信息化已逐渐成为财政预算单位

中财务管理工作中的迫切需求和必备手段。本文从基层行政单位信

息化的现状和需求出发，对行政事业单位财务信息化路径的实现提

出了思考和建议。 

一、行政单位财务管理信息化的重要意义和作用 

（一）财务管理信息化是新形势下行政单位财务管理科学化的

必要手段。 

通过财务信息化的支持，一是可以有效解决单位横向、纵向之

间信息不对称问题，财务管理信息能够实现“实时动态，有效监控”

的效果，提高管理效率，也促成一网通办工程的实现。 

（二）财务管理信息化是新形势下行政单位财务管理规范化的

必要手段。 

通过信息化的支持，能够加强规范管理、加强内部控制。财务

管理的业务流程能使同类业务受限于不同的内部控制制度，改造单

位的业务流程，将内部控制制度内嵌在业务过程，实现全线上信息

化，通过财务信息可规范、可追溯、可流转。 

（三）财务管理信息化是新形势下行政单位财务管理效率化的

必要手段。 

通过信息化的支持能够应用移动互联等现代信息技术手段，以

此优化和简化报销手续，节约人力资源，既减少了人工相互跑腿的

现象，又保障财务会计数据信息传递的及时性，减少疫情时期的会

计业务处理成为病毒传染的媒介的可能性，实现财务业务处理全流

程“零接触”，有利于助力疫情防控，同时提供优质便捷的财务服

务。  

二、行政单位财务会计工作中信息化应用存在的问题 

（一）行政单位财务会计人员的信息化素养与意识不足。 

行政单位财务管理信息技术的应用的普及，确实使原本复杂的

财务会计工作变得更加便捷高效，但是财务会计人员、其他部门成

员对信息技术应用由于受到以前传统技术的影响、学习实践能力差

异、年龄等问题使得使用人群接受使用适应时间长，但是受自身固

定思维的影响，对信息技术应用不习惯，更提不出创新性建议，导

致财务信息化可能无法在段时间器内达到不到理想中的目的。 

（二）行政单位财务信息化 “功能欠缺”与“信息孤岛”并

存。 

行政单位的财务信息化建设需要依靠搭建统一的财务大数据

平台，但是由于信息统筹技术欠缺、站位点低，缺乏顶层设计，将

信息化定位于替代手工的“工具”，容易产生财务信息的“碎片化”、

“孤岛化”，往往会将单位的财务会计业务管理通过信息化方式进

行直接的转换，而不是从信息化管理的角度，对业务流程进行再造，

关联业务没有拟合，通用数据没有共享、没有逻辑可言，忽视财务

及相关数据信息在管理决策中的作用，缺少内部控制、数据分析、

智能预警等支撑服务，重视不够，投入不足。 

（三）行政单位财务管理部门制度体系建设不完善。 

行政单位在实际工作当中，财务部门在一些审批权限的管理上

并不是绝对完整，还存在牵涉到多部门、多管理的现象，影响了信

息化管理模式下数据的传递和应用，在信息化管理、信息化运作等

制度方面不清晰，权限混乱现象时有发生。 

三、对行政单位财务管理工作中信息化应用中的优化建议 

（一）行政单位财务人员要加强信息技术素养、意识的提升和

学习。 

在行政单位财务会计工作中，财务人员要向企业财务人员看

齐，主动转变信息化思维的方式，通过主动学习信息技术、掌握信

息技术方法，在对行政单位财务工作在管理方式、工作方式等方面

进行改善，提供专业化服务。 

（二）行政单位要建立智能财务云平台，实现财务信息共享机

制。 

行政单位要根据国家有关规定，转变传统的财务管理思维，改

变原有的工作方式，建立健全的信息化财务工作体制，致力于建立

智能化、数字化构建全新的政务财务管理体系。通过顶层设计建立

一个智能财务云平台：一个平台，搭建统一的财务大数据平台，避

免信息孤岛与重复建设的问题；两大融合，业务数据和财务数据的

融合，以及事项流、资金流的融合；三少理念，少走流程、少走弯

路、少走覆辙，能够做到傻瓜式填单的服务要求；四算集合，在系

统打通预算、结算、核算、决算的融合和数据链条，减少数据的重

复录入； 

（三）行政单位要建立健全的财务管理以及内控制度。 

行政单位在信息化中逐步完善财务部门的规章管理制度，要对

财务部门的审批流程理顺清楚，积极主动利用上级部门的力量，对

单位中存在的多部门、多管理现象进行整合，保证财务部门在使用

权限上的合理性，及时解决行政单位财务工作中存在的问题，建立

内部监控的机制，充分体现出信息技术在财务管理上的优势。 
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