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批评的艺术 
韩海侠 

（无锡机电高等职业技术学校  江苏无锡  214000） 

摘要：批评作为一种普遍性的教育方式，具有其艺术性。在教育过程中，只有适时恰当的采用合适的批评方法，因人而异，因

事而施，有的放矢，对症下药，才能使你的批评取得较高的效果。恰当的批评，可以加强师生之间的情感交流，保护学生的自尊，

激发学生的进取心，有利于学生的健康发展。  
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现在的高职生大多是独生子女，又处于青春叛逆期，往往自尊

心很强，感情又特别脆弱，如果老师过于严厉苛刻，他们容易产生

反感情绪。因此，班主任往往是费尽心思做工作，不但收效甚微，

甚至会使学生破罐子破摔，适得其反。基于此，在工作中，我运用

自己所掌握的心理学知识努力把握学生心理，使思想工作抓在点子

上，增强思想教育的有效性。 

俗话说：“没有规矩不成方圆”、“严师出高徒”，没有一个严格

的班规班纪进行约束，学生很难正常的成长、也无法完成学校的各

项教育教学目标，所以虽然平时我们提倡对学生多表扬少批评，批

评有时又是必不可少的，但要讲究批评的艺术。 

刚带 1722 班时，班级的自修课情况比较差，有的同学说闲话，

有的同学讨论问题声音过大，影响他人学习。针对这种情况，我没

有直接批评他们，而是拿来题为《音乐》的散文让这些同学在五分

钟内读完。这篇文章行文优美，大意是：一个酷爱音乐的青年男子

放音乐时有个习惯，打开门窗声音放大，在震耳欲聋的音乐中神游，

自得其乐。他邻居是一个漂亮的女孩子。男孩子认为热爱音乐的人

大概都是些乐观向上、热爱生活的人，那个漂亮女孩一定也是。他

想用音乐来感化这个女孩。几天后，女孩终于吐出压抑许久的心里

话。你放音乐吵得我坐卧不安，可否放小点？青年男子大失所望。

这些同学读后，我先让他们概括文章中心思想。请两位同学说自己

认为很美的动听的音乐，有时对别人来说，很可能就是一种噪音。

我顺势表扬了他们对文章的理解能力和欣赏水平，再指出他们的问

题达到了润物细无声的目的。从此这些同学在自修课时不再随心所

欲“畅所欲言”了，自习课的效率大大提高了。 

班主任不仅是学习的传授者、思想的启蒙者、还是品德的培育

者和学生身心健康的保护者，要扮演好这一角色，最重要的是要学

会尊重。爱默生说过这样一句话：“教育成功的秘密在于尊重学生。”

尊重学生，对学生充满爱心，是现代教育对一名班主任的基本要求。

一个班主任只有对学生充满爱心，才能有耐心，有细心，工作才做

得好。 

记得学测考试前的一天下午自习课，我到教室让一些同学订正

英语试卷。学生们有的做作业，有的看书。我喊了几个学生到讲台

来为他们讲解，让他们订正。当他们一个个走回座位时，其中一位

同学狠狠地把试卷揉成一团。见此情景，我心中升起一团怒火：“华

×，不要回座位，先站在这儿。”我的声音很轻，但很严厉。说完

我便径自走到下面看学生写作业的情况。 此时，大多数学生正在

专心写作业，并未发觉刚才发生的事。华×站在讲台边，低着头，

眼睛不住地向我瞟，好像有些懊悔，又好像有些不满，似乎在说：

“你又不是英语老师，干吗什么都管”。我心里暗自着急：下一步

我该怎么办？ 

经验告诉我，教育学生要动之以情，晓之以理。轻易发火容易

使学生有逆反心理，产生对立情绪。今天对华×这个平时表现不错

的学生揉试卷、罚站的事，如不妥善处理，势必会对我，对他，对

更多的学生产生不好的影响。可是怎么才叫妥善处理呢？我一面

想，一面查看学生的作业。这时，我发现一男生小许有两个句子写

错，便笑着说：小许，你怎么岁数不大，头脑却糊涂了。罚你为大

家背这两个句子，背五遍。”他不好意思地背起来，大概有些紧张，

他背到第二遍就背错了。我笑道：“重背！重背！”其他学生也笑

着听他背。小许抓抓后脑勺又重背起来。 

忽然我灵机一动，找到了处理华×的对策。我对华×说：“你

刚才态度有问题，现在我也罚你背几遍。”他立刻低声背起来。我

清楚他并非一个顽劣的学生，玩笑似地对他说：“小心点，不然你

也要像小许那样重背！”学生们都被逗笑了。他嘴角向上扬了扬，

小心翼翼地背了五遍。我和言悦色地对他说：“刚才你轻率地把试

卷团起来，别人会以为你不尊重老师。其实那只不过是你无意做的

一个动作，对不对？”华×轻轻地点了一下头。见他回到座位，我

走出教室，对着蓝天轻轻地松了一口气。 

第二天上课，我发现华×比以前更认真了，而且目光中闪着一

丝对我的内疚和爱戴。我们之间的感情加深了。事后我想，如果当

时我粗暴地训斥他，让他道歉，他绝不会心服口服，让他认识到团

试卷的不对，从而接受老师的批评。这种处理既不伤害他的自尊心，

又使师生关系变得更为亲密，应当说，还算妥当吧。 

几天后，我收到了华×发给我的短信息：“韩老师，上次的事

情真是对不起，你现在虽然一门课也不教我们，但是每次在考试之

前，你总是牺牲自己的休息时间帮我们默写、背诵、复习各门功课，

我们从心里感谢你。上次是因为没有考好，心里比较着急，才会一

时冲动做出那么不理智的行为。你不但没有责备我，反而还鼓励我，

这让我更加内疚，请原谅！我想我以后再也不会这样做了，请你相

信！”   

当学生有过错的时候，教师不要讽刺、挖苦和嘲笑，要多想办

法用“无痕”的批评给以良性刺激。老师的一番话，如同武林高手

踏水无痕一样，在呵护和引导中显示出强大的威力，它不伤害学生

的自尊，不丢学生的面子，更不会引来抵触情绪。在无痕的批评中，

中学生理解了什么是尊重，什么是平等，体现了独立人格的尊重和

老师的拳拳之心。 

在高职生中也有个别平时表现极差，而又屡教不改的，或者所

犯错误性质较严重，影响较坏的，对这则不能采取轻松委婉的批评

方法，更不能姑息迁就，而是要进行公开的严厉的、批评批评的，

态度要愤慨有利、有理有据，表情要严肃认真，语言要激烈尖锐。

批评时切忌含糊其辞、目标不明，也不宜威胁或讽刺挖苦，更不能

嬉皮笑脸、漫不经心。要让犯错误的学生及旁人都认识到错误的严

重性和危害性，理解和体会到教师的良苦用心。班主任工作是一项

耐心细致的工作。班主任要认真研究学生心理，与学生建立融洽的

师生关系，并尊重他们，注重方法，这样才能调动人的积极性，达

到预期目标。 


