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摘要：在新课标的改革和全面实施下，人们对基础教育越来越关注学生核心素养的培养和提高。在新时期的素质教育背景下，
核心素养的培养和提高直接影响着学生的素质水平和能力。同时，如何有效的培养和提高学生的核心素养是我国教育的基础要求，
也是教育重点。基于此，本文就针对核心素养下小学班主任班级管理中的沟通艺术展开了分析。 
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小学阶段是学生接受教育的基础，同时也是塑造人格的关键时

期，所以老师一定要重视起学生核心素养的培养。这里所说的核心

素养，主要是指学生的自我管理能力、认知思维能力以及创新能力

的培养。小学班主任在班级管理中有着很重要的地位，并发挥着非

常重要的作用。在新时期下，小学班主任在进行班级管理的时候，

需要以学生全面发展为基础，加强对学生核心素养的培养，在有效

的沟通和交流中促进学生更好的发展。 

一、沟通艺术在小学班级管理中的作用分析 
俗话说的好“沟通本身就是一门艺术”，良好的沟通能让人心

情愉快。而在小学班级管理中，沟通也同样发挥着非常重要的作用，

具体主要有以下几个方面的体现：第一，能拉近师生之间的关系。

传统时期下的小学班级管理，班主任是威严的形象，学生对班主任

的感受也只是尊敬，而不敢靠近。导致班主任和学生之间的距离越

来越远。但是在有效的沟通下，学生和老师之间就能相互熟悉和了

解，有效的改变了老师在学生之间的形象，当然彼此之间的关系也

会更近一步；第二，有利于提高班级管理效率。在一个班集体中，

学生是非常多的，而且学生之间还存在很大的差异性，所以在这种

情况下，学生之间的问题也会越来越多，当学生之间出现矛盾以后，

通过有效的沟通艺术也能很好的解决，从而有效的提高班级管理效

率；第三，能有效的提高班级凝聚力。作为一个班集体来说，班级

的凝聚力和向心力是非常重要的两个因素，只有学生拧成一股绳，

心向一处使，才能使班级变得越来越好。而实现凝聚力的主要因素

就是通过沟通，要通过有效的沟通让学生将班集体当成第二个家，

将同学当成自己的兄弟姐妹，共同为了“家”的发展和美好，做出

努力。由此我们可以知道沟通艺术在小学班级管理中的重要作用，

只有将沟通重视起来，才能真正的提高班级管理效率。 

二、核心素养下小学班级管理沟通的特点分析 
小学阶段是学生正式接受教育的初级阶段，也是学生正式进入

系统教育的关键点，在此过程中，老师与学生沟通是有技巧存在的，

具体要注意以下问题：首先，关注学生的感受。小学生在面对小学

老师和幼儿园老师的感受上是不同的，小学老师过于严苛，具有威

严的形象，给学生带来一种震慑感。所以老师在和学生沟通的时候

要重点关注语气，否则是会让学生多疑的；其次，授课方式和感受

不同。幼儿园教育中，学生更多时候是玩，在玩的过程中去学习知

识，课堂氛围比较活跃和自在。而在小学阶段，课堂纪律、班级生

活会更具有规范性，所以在这种情况下，班主任在与学生沟通的时

候，尽可能多的以引导为主，引导学生说出自己的想法，更好的保

证沟通的效果；最后，在对家长的依赖性上存在不同。幼儿阶段的

学生对家长的依赖性非常强，是因为他们刚步入社会，存在陌生感、

安全感也比较缺乏。而对于小学阶段的学生来说，随着年龄和年级

的增长，对家长的依赖性也会逐步降低。所以在这个时候，班主任

在和学生沟通的时候，要更加强调学生的主动性和自主意识，更多

时候是以鼓励、欣赏为主，一步步的引导学生去成长。 

三、核心素养下小学班主任班级管理中的沟通艺术策略 
（一）改变传统的沟通理念 

传统时期下，班主任和家长的沟通会更加重视眼前利益，如学

生的表现、兴趣、学习情况等等。而在核心素养下，班主任在与家

长沟通的时候，要考虑更长远一些，如通过怎么样的沟通才能转变

家长的教育理念等，这样更能提高教育效果，而且还能为家庭教育

打好基础。此外，班主任在和学生家长沟通的时候，还要将学生的

自主性重视起来，要知道怎么样的沟通对学生的教育才有帮助，要

给与学生更多尊重，尊重学生的隐私和个性。最后，班主任在与学

生沟通的时候，还要以引导为主，要引导学生成为一个敢想敢做的

人，不要将学生圈在一个笼子里，反而不利于其发展。 

（二）善用多种沟通方式 

传统时期下小学班级管理的沟通主要是以电话和面谈为主，非

常的单一，而且沟通效果也不是很好。而在核心素养下，需要班主

任拓宽沟通渠道，采用多种方式进行沟通，进而提高沟通效果和作

用。如老师可以采用书信的方式与学生进行沟通，将自己想要对学

生说的话以书信的形式向学生表达；而学生也可以采用回信的方式

对班主任说出自己的想法、意见。这样方式对于新时期下的小学生

来说是新鲜的，所以沟通效果也会很高。 

结束语 
总而言之，沟通在小学班级管理中是非常重要、有效的方法，

有效的沟通艺术不但能拉近师生关系，提高课堂凝聚力，还能帮助

学生更好的学习和发展。尤其是在核心素养下，通过巧用沟通技术，

能在促进家校共育效果的同时，还能为学生日后的教育打好基础。 
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