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紧扣职业能力培养，提升高职学生核心竞争力——高职

营销专业在房地产行业的实践教学内容体系研究 
贾雯雯 

（河南交通职业技术学院  河南省郑州市  450015） 

摘要：随着房地产行业的快速发展，我国的房地产行业急需大批高层次的房地产行业的专业技术人员，因此社会对这些行业的

高层次人才的需求量也越来越大。在高等职业技术学院飞速发展的今天，实践教学在高等职业技术学院的应用越来越受到重视。本

文根据高职院校营销专业实践教学课程建设的基本原则和基本思路，对该课程的教学内容进行了详细的阐述，并就如何在实际房地

产行业建构该课程的课程体系进行了探讨。 
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Abstract: with the rapid development of the real estate industry, China's real estate industry urgently needs a large number of high-level professional 

and technical personnel in the real estate industry. Therefore, the social demand for high-level talents in these industries is also increasing. With the rapid 

development of Higher Vocational and technical colleges, the application of practical teaching in Higher Vocational and technical colleges has attracted 

more and more attention. According to the basic principles and ideas of practical teaching course construction of marketing specialty in higher vocational 

colleges, this paper expounds the teaching content of the course in detail, and discusses how to construct the course system in the actual real estate 

industry. 
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引言： 

自从国家教育部将房地产管理与评估学科改为“房地产经营与

估价专业”后，国内 60 所高职院校相继设立了这一专业，并使营

销专业同样获得了前所未有的发展。该学科成立的时间较短，且在

房地产业发展迅猛的情况下，出现了许多新的东西，因而，这方面

的工作十分繁杂。当前，我国高职院校营销专业的教学体系还比较

薄弱，不能满足社会和产业发展的需要。文章对高职院校的营销专

业课程内容进行了系统的分析，并对其进行了初步的探索。 

1、高职营销专业实践教学内容体系构建的重要性及现状 

从专业发展的角度来分析，高职院校的营销专业毕业生都是为

满足职业需要而培养的专业技术人员。在培养目的上，高职院校学

生在具备基本专业工作能力的同时，还要具备良好的职业操守以及

较强的精神状态和身体素质。只有满足了这些培养目的，高职院校

的技术人才就能够有相应的社会竞争力和专业素质。通过在房地产

行业的有效教学，可以提高高职营销专业学生的基本专业技能、职

业道德、身体和心理素质等能力，是高等职业技术教育的核心内容。

实践能力是高职院校营销专业学生综合素质考核的一个关键因素，

而实践教学是培养具有较高质量技术技能的市场营销人员的关键

一步。目前，我国高职院校营销实训课程的实施还面临着目标不明

确、项目不完善、内容落后、管理不到位等问题。高职院校的教学

特点不够突出，需要加强对实践教学内容的设计，根据不同的工作

岗位的能力需求，建立相应的课程和教学模块，动员相关企业、协

会等力量参加到学生的培训中去。房地产行业是一个具有鲜明地域

特征的典型的区域市场，其市场的需求与特征具有鲜明的地域特

征。 

2、营销专业人才职业能力的需求分析和思考 

2.1 人才相应岗位 

通过对有关行业职位需求信息的梳理，房地产行业技术人员的

工作群体包括：市场调研专员、策划助理、营销专员、开发报建专

员、拆建助理、销售人员、招商专员、二手房中介、合同专员、售

后管理员、房地产估价员、投资分析员等。 

2.2 岗位任职能力要求分析 

高职院校可以整理房地产相关企业招聘岗位的要求，并且有计

划地去房地产开发企业进行实地取证，通过各种途径去了解该行业

的管理机制，同时还可以通过去相关区域进行实地考察并发放对招

聘人才职业素养，专业技能要求的考察报告，发挥一切条件去咨询

相关工作人员，从而建成一套考核机制，适用于高职学历学生的专

业技能考核考试，而院校也可根据相对应的六个考核标准来规划本

专业实践教学内容即：市场调研能力、开发管理能力、房地产销售

能力(一手房代理、二手房中介、商业地产招商)、房地产策划能力、

房地产专业分析能力(房地产估价能力、房地产投资分析能力)、基

本能力(含电脑操作、沟通协调、应用文写作)。 

2.3 国外先进的教学理念引进 

外国的营销专业的教学内容分为不同的阶段，其内容饱满，教

学方式较为多样，但由于培养目标和培养标准不同，其教学方案和

内容也不尽相同。比如英国大学实行的“三明治式”（即一至两年

的工作或实习）兼职，以适应不同的需要，并收到良好的教学效果。

在专业设置上，可以提供更多的单元教学，并与房地产行业协会、

教育研究协会等机构进行了一些协作。在我国，以房地产为主题的

研究盛行，灵活的模块教学与行业的结合等教学思想是非常有必要

的。 

总之，高职院校实践教学的教学内容系统要围绕工作“应用”

这一主题和特点来建构，其课程的教学内容系统必须具有较高的实

践性、较高的工作技能培养和较高的教学可操作性，并在教学的品

质观念上要注重提高教学效果，避免教学的低效。 

3、高职营销专业实践教学内容体系构建的指导思想 

针对营销专业学生未来的发展方向，高职院校应全面进行企业

调查，明确专业毕业生的工作岗位，了解清楚每个岗位、岗位群应

承担的工作任务，以及每一岗位所需要的主要技能、设备、基础技

能、基础设备等，并从这些关键技术和设备中总结出需要的核心训

练内容，并将其与实践教学的内容相联系补充。 

3.1 构建思路 

3.1.1 为提高高职学生的全面素质，院校需要对其进行合理的课

程安排 
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高职院校在该专业的教学过程中要把营销专业人才培养作为

首要目的，力求将该专业的不同岗位需求进行系统分解，并通过不

同的教学板块对学生加以系统强化，以典型基础为根本并向上延

伸，打牢根基进而合理分析房地产行业未来发展方向，再通过现有

的合理分析去夯实院校本身的实践教学内容体系，着力构建符合行

业发展的教学模块，查漏补缺并不断优化实践教学内容，对现有的

实践教学体系加以完善并落实具体实施措施，以构建营销岗位需求

为目标，以培养营销职业技能为任务，以提升职业素养为主线，不

断强化各部分实践教学板块，着力打造职业、技术、素质三者合一，

各实践教学层层递进，不断培养营销专业高素质企业人才。建立校

内与校外、课内与课外、专业与非专业、学期与假期一体化的综合

最佳化的教育系统。全面提升学生的专业能力和职业素养。 

3.1.2 强化专业基础和核心技能的培训 

加强房地产市场营销与销售技能培训，把房地产营销分为市场

调研、房地产营销策划、房地产销售技巧三大类，以实现企业的核

心技能培训。高职学生的毕业实习和毕业设计应与具体的工程相联

系。 

3.2 整体架构 

高职院校市场营销专业实践教学体系的整体架构由四大模块

组成： 

一是安排实践课程计划，主要方向在于将实践教学与传统课堂

教学分开，构成一套以理论知识为基础的强化实践教学，二者层层

递进，相对独立，同时要以实践教学为中心，对其的考核也应超过

总体教学时间的 45%，贯穿于整个高职教学规划。实践教学体系由

理论框架内的总体知识为蓝本，以教学目的为主线，不断提高学生

的动手能力以及专业技能。通过实践教学，学生所要掌握的主要专

业能力有计算机应用能力、沟通能力、写作能力等。而在学期末教

师还可安排营销专业的入职教育、面试演练、职业规划指导等训练，

进一步提升学生的竞争力。 

第二部分是实践课程建设，课程建设主要包括三种情形： 

(1)发展一种新的学科，各专业实践教学按照各专业的实际需

要，制订教学目标、教学要求和教学内容，并以教学大纲、任务书、

教学指导书等教学文档为依据，确保了教学的有效性和适用性。(2)

要将现有的教学大纲进行合并，注重对学生的核心技能的训练，从

而使学生的核心技能得到有效的提升。（3）以房地产行业的教学实

践课程应增设课时，强化学生对房地产政策、法规咨询能力的认识；

缩短学生对房地产行业的认识周期，明确房地产的发展过程和各个

阶段的困难；缩短房地产会计类课时，着重于成本和财务报告以及

之后的房地产投资分析。 

第三部分为实践基地的构建，高职院校要加强与各合作单位的

联系，建立优质的实践教学基地。实践场所承担着培养高素质高技

能的工作，因此实践基地的建设水平决定着高职院校技术教育的成

败。高职实践基地建设必须具有三个主要特点：（1）专业素质过硬。

实践基地应立足于企业的生产实际和专业工作，创造一个适合高职

院校教学的专业教育环境，促进学生专业技能的发展，并根据专业

发展需要，建立一个拥有一系列模拟仿真，生产性的岗位培训等设

施的实践基地，使学生在能够充分体现其专业特征的工作场景和工

作情境下，实现对专业素养与专业技能训练的有效提高。（2）设施

的全面性。在实践教学基地的构建过程中，要充分重视各种因素对

实践教学的影响，从而形成有效的教学协同作用。（3）技能通用性

强。实践基地不仅要以实践为主，为学生提供技能培训，更要具有

职业培训、技能鉴定、技术研发和为社区提供服务的职能。要把教

学、经济效益和社会效益有机结合起来，着力建设和管理一批规模

适中、功能齐全、现代化程度较高的高职院校实践教学基地。要加

大与各大相关企业的协作力度，积极寻求各大社会企业对高职院校

实践教学中的扶持。相关公司的支持可以采取资金投资的形式，也

可以通过引进先进的装备和技术来实现，使实践场所的建立更加灵

活和多样化。企业可以通过“零租金”等方式为高职院校提供展示

相关设备，并提供教学场地，而高职院校则为企业提供相应的高水

平技术员工，增强其技术咨询和技术服务的能力，高职院校与企业

能够互相支持、优势互补、资源互用、利益共享。这无疑是促进高

职院校教育的近代化发展，促进了教学和生产的可持续发展。 

第四部分为实践教学模式的改革。通过参观房地产企业，积极

参加竞赛，营销模拟训练，毕业实习，毕业设计以及考核相关的技

术证书等实践活动，提升学生的营销策划能力，强化院校的专业技

能培训，培养学生动手能力。实践教学也能提高学生的学习动力，

培养好的专业习惯，并能使他们积极乐观地面对职场上的问题。通

过技术资格认证书考试，同样可以拓宽学生的眼界，增强了他们的

自主学习的水平。 

3.3 以构建一套完整的实践教学体系为前提 

为提高教学质量，需要建设一套完整的实践教学管理体系、保

障体系和评估体系，确保高职院校对营销专业人才的培养目标能有

效落实。该教学模式应当建立在健全的教学模块分工下。而保障方

面应当在雄厚的师资队伍、校内外实践教学场所、教学教材、教学

经费等方面给予全方位的支持。 

结束语： 

总而言之，在高职院校营销专业教学中，必须构建适合于营销

专业实践教学的管理模式、保障体系和评估体系的营销教学模式，

从而使高职院校的人才培养水平得到全面提升，达到高素质技术人

才的培养目的。在当前形势下，营销专业人才的发展必须紧紧抓住

市场对人才的需求，适时进行课程结构的优化、教学内容的调整、

加强专业技术与综合素质的培训以及对核心能力的培养，使高职教

育的整体水平得到不断地优化和加强。 
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